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Beredningen

tf valfardsomradesdirektoren Minna Korkiakoski-Vasti
Vélfardsomradesstrategi

Valfardsomradesfullmaktige godkanner valfardsomradets strategi.
Valfardsomradets strategi ar en helhet som inbegriper en
servicestrategi for social- och halsovarden och raddningsvasendets
beslut om serviceniva.

| valfardsomradesreformen har man i lagen uppstallt mal for
verksamheten. Statsradet faststaller malen vart fjarde ar. Varje
valfardsomrade konkretiserar malen och den gemensamma
malbilden for sitt omrade genom regionalt strategiarbete. Strategin
sammanfattar den regionala visionen. Strategin ska vara bade
realistisk och malinriktad.

Strategin baserar sig pa befolkningsstrukturen och invanarnas
servicebehov i omradet. Som grund for faststallandet av de
strategiska malen behdvs information om invanarnas valfard och en
uppfattning om hur situationen kommer att forandras under de
narmaste aren. Information som sammanstallts om nulaget goér det
mojligt att faststalla konkreta kdrnomraden i strategin, vilka styr
verksamheten. Med tanke pa strategin ar det ocksa viktigt att utifran
kunskap gora prognostisering om forandringarna i servicebehovet.
Strategin grundar sig pa fakta och ar tack vare detta konkret.

Det tredje rattesnoret vid utarbetandet av strategin ar tydlighet. |
valfardsomradesstrategin finns omradets langsiktiga mal. | fraga om
dem beaktar man valfardsomradets ekonomiska ramvillkor.
Samtidigt styr strategin den ekonomiska planeringen.

Att géra invanarna och personalen i omradet delaktig i
strategiprocessen ar ett vasentligt verktyg i att géra manniskor
engagerade i valfardsomradet, dess mal och verksamhet. For att
delaktigheten ska kunna sakerstallas maste strategin vara tillrackligt
enkel och konkret.

Som en del av valfardsomradesstrategin ska omradet utarbeta en
servicestrategi for social- och halsovarden, vars primara mal ar att
faststalla hur tjansterna ska tillhandahallas i valfardsomradet. For
raddningsvasendets del ar beslutet om servicenivan ett motsvarande
dokument.

Soites strategi kombinerat med programmet Ett hallbart Soite har i
hdg grad utarbetats enligt ovannamnda grunder. Vid évergangen till
valfardsomradet behdver strategin likval férnyas och uppdateras,



goéras tydligare och visualiseras. Dessutom behdver arbetet
fordjupas sa att det tacker valfardsomradets storre verksamhetsfalt.

Valfardsomradesstrategi-helheten kan sattas ihop steg for steg
genom att utvidga grundstrategin med olika strategiska helheter pa
programniva. "Under strategitaket byggs det programrum”. Utéver
och vid sidan om den allmanna strategin behdvs eventuellt bland
annat:

- Justering av programmet Ett hallbart Soite och fortsatt arbete med
programmet (att géra det koncisare)

- Serviceplan for social- och halsovarden

- Raddningsvasendets beslut om serviceniva

- Avtal gallande samarbetsomrade

- Tillsynsprogram

- Personalprogram

- Program om kopta tjanster

- Fastighets- och lokalhanteringsprogram

- Program om stodtjanster

- Ett marknadsforings- och kommunikationsprogram

- Ett program gallande digitala tjanster

- Ett program for kunskapsledning

- Strategins och logons visuella utseende

- Varumarke

- "Affarsplan” t.ex. om specialsjukvardens operationsverksamhet

| utarbetandet av strategin och aven i mer omfattande grad i det
ovannamnda programarbetet kan man utnyttja de program och
planer som redan finns i omradet.

Riktlinjer fran beredningen av Mellersta Osterbottens
vélfardsomrade

Nar beredningen av valfardsomradet inleddes och under
beredningen (det temporara beredningsorganet och den politiska
uppféljningsgruppen) har man som strategisk utgangspunkt for
Mellersta Osterbottens valfardsomrade haft Soites strategiska
principer, Soites vardagserfarenhet som baserar sig pa integration,
programmet Ett hallbart Soite fran ar 2021 som byggdes upp genom
omfattande involvering och verksamhetens varden. Malet har varit
att dvergangen till det nya sker harmoniskt och smidigt, men att man
samtidigt utvecklas och lar sig. Styrkorna i Mellersta Osterbottens
valfardsomrade anses vara latthet, smidighet och erfarenhet. Under
det temporara beredningsorganets verksamhetsperiod har
riktlinjerna i beredningen, med stod av den politiska
uppfdljningsgruppen, varit:

1. Allt som fungerar behalls och man fortsatter att utveckla det
2. Det som behdver korrigeras i varje fall, korrigeras

3. Vi fortsatter att lara oss nytt och fornya oss

4. Integrationen mellan social- och halsovarden och
raddningsvasendet for med sig en ny synvinkel

5. SOITE (varumarkesnamnet) vardar och betjanar, och i
fortsattningen aven raddar den



6. Ur invanarnas och servicens synvinkel sker det ingen betydande
forandring

7. Personalen overfors pa ett kontrollerat satt till den nya
organisationen

8. Styrkorna ar latthet, smidighet och erfarenhet

Vilfardsomradesfullmaktiges strategiarbete

Arbetet som styr till strategisk diskussion inleddes i februari i
samband med valfardsomradesfullmaktiges introduktions- och
seminariedagar. Som stod for strategiarbetet ordnades det
15.3.2022 en strategieftermiddag for valfardsomradesfullmaktige och
valfardsomradesstyrelsen. Pa programmet stod sakkunniginldagg om
aldreservicen, barnens och familjernas tjanster och om de digitala
tjiansternas roll i narservicen.

Vaélfardsomradesfullmaktige samlades 31.5 - 1.6.2022 till ett
strategiseminarium i Kalajoki. Arbetet stéddes av en facilitator fran
MDI Public Oy som valfardsomradesstyrelsen valt. Vid seminariet
hérde man flera sakkunniginlagg, man forde diskussioner utifran
dem och arbetade i grupper under ledning av facilitatorer.

Som basmaterial i arbetet hade man Soites redan existerande
strategi, varden, kritiska framgangsfaktorer, varumarkesnamnet och
huvudprinciperna i programmet Ett hallbart Soite. Fragan lydde, till
vilka delar kan vi fortsatta med samma riktlinjer, vad ska skrivas pa
ett nytt satt.

Utifran seminariearbetet fick man klart ett utkast till strategi for
Mellersta Osterbottens valfardsomrade. Strategin &r en koncisare
helhet om de strategiska malen fér och missionen, visionen, vardena
samt de kritiska framgangsfaktorerna i Mellersta Osterbottens
valfardsomrade. | strategin har man beaktat behovet av att
komplettera strategin och att géra den konkretare bland annat
genom servicestrategin for social- och halsovarden och
raddningsvasendets beslut om serviceniva samt genom olika
program. Dessa inbegriper ocksa atgardsprogrammets karaktar.

| det har skedet ar strategin "taket”, och under det bygger man upp
den strategiska helheten for valfardsomradet av de strategiska
program som godkanns senare (bl.a. personalprogrammet, Ett
hallbart Soite, ett marknadsforings- och kommunikationsprogram, ett
program for digitala tjanster, ett fastighets- och
lokalhanteringsprogram osv.). Helheten byggs pa en bekant grund
och gradvis. Programarbetet inleds under hosten 2022.

| samband med seminariearbetet drog man bland annat upp
riktlinjen om att Mellersta Osterbottens valfardsomrade anvander
namnet Soite ocksa i fortsattningen. "Soite vardar, betjanar och
raddar”. Strategin innehaller inga betydande eller principiella
andringar av samkommunen Soites strategiska riktlinjer eller varden.
| den nya strategin har man forsokt kla i ord, gora tydligare och lyfta



fram sadana faktorer som ar aktuella just nu och nar
valfardsomradets verksamhetsfalt utvidgas.

Utkastet till strategi finns som kompletterande material.

Forslag till beslut
Valfardsomradesstyrelsen beslutar foresla
valfardsomradesfullmaktige att den godkanner den bifogade
strategin fér Mellersta Osterbottens valfardsomrade.

Beslut Valfardsomradesstyrelsen diskuterade utkastet till strategi och
gjorde ndédvandiga andringar utifran diskussionen.
Valfardsomradesstyrelsen beslutade foresla
valfardsomradesfullmaktige att den godkanner strategin for Mellersta
Osterbottens valfardsomrade med de andringar
valfardsomradesstyrelsen gjort.

Ant. fér kdnnedom. Tommi Ranta fran MDI Public Oy deltog i
sammantradet och féredrog arendet.
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Bilaga A HVA strategialuonnos 6.6.2022 (utkast till strategi for
valfardsomradet 6.6.2022)
Bilaga B HVA strategia (strategi for valfardsomradet)

Forslag till beslut Valfardsomradesfullmaktige beslutar godkanna strategin for
Mellersta Osterbottens vélfardsomrade.

Beslut SFP:s fullmaktigegrupp féreslog ett tillagg till de kritiska
framgangsfaktorerna: konkurrenskraftig service.
Och en precisering vid punkten tillgang: mangsidiga serviceformer
som garant, och digital/teknologibaserad service som prioritet.

Valfardsomradesfullmaktige understdédde detta forslag enhalligt.

Valfardsomradesfullmaktige beslutade godkanna strategin for
Mellersta Osterbottens valfardsomrade med denna andring.

Ant. fér kdnnedom. Konsult Nanna Nieminen fran MDI Public Oy och
vélfdrdsomradesdirektéren Minna Korkiakoski-Vasti féredrog drendet vid
sammantrédet.

Det hélls en lunchpaus kI. 11.43-12.16.
Ledaméterna Pentti Haimakainen och Tapani Hankaniemi ldmnade
sammantradet kl. 12.10.



