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Taustaa

Hyvinvointialuelain 22 § 2 mom. 7. kohdan mukaan aluevaltuusto paattaa sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan perusteista.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteiden tavoitteena on vahvistaa ja yhdenmukaistaa
hyvinvointialuekonsernin hyvaa hallintoa ja johtamista, ja ne koskevat kaikkia Keski-Pohjanmaan
hyvinvointialuekonsernin toimielimia ja johtoa ja esihenkil6ita seka kaikkea hyvinvointialuekonsernin
toimintaa, josta hyvinvointialue vastaa omistuksen, ohjaus- ja valvontavastuun sekad muiden velvoitteiden
myota.

Sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnasta on lisdksi voimassa, mita Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen
hallintosdanndssa sekd muissa ohjeissa ja maarayksissa on sanottu.

Sisainen valvonta ja riskienhallinta kasitteina

Sisdiselld valvonnalla tarkoitetaan hyvinvoip{c}R)IL{een sisdisid menettely- ja toimintatapoja, joilla pyritdaan

. . . . . . < . al muu a tle oa>- . . . o _eas e e s .
varmistamaan toiminnan laillisuus ja tuloksellisuus. Se on osa hyvinvointialueen johtamisjarjestelmaa seka
organisaation johdon ja hallinnon tyévéline, jonka avulla arvioidaan asetettujen tavoitteiden toteutumista,
toimintaprosesseja ja riskeja. Sisdisen valvonnan tarkoituksena on edistda organisaation tehokasta
johtamista, riskienhallintaa ja toiminnan tuloksellisuuden arviointia. Lisdksi toimivan ja tehokkaan sisdisen
valvonnan avulla mm. tunnistetaan ja véltetdan vaarallisia tydyhdistelmia seka ehkaistdan ja havaitaan

mahdollisia vaarinkaytoksia ja virheita.

Riski on epavarmuuden vaikutus tavoitteisiin. Vaikutus on poikkeama odotetusta, niin myodnteisessa kuin
kielteisessa mielessa.

Riskienhallinta on osa sisdistad valvontaa. Riskienhallinnalla tarkoitetaan jarjestelmallisid menettelytapoja,
joiden avulla

e tunnistetaan ja kuvataan hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin toimintaan liittyvia riskeja
e arvioidaan riskien merkittavyytta ja toteutumisen todennakoisyytta seka
e maaritellddn toimintatavat riskien hallitsemiseksi, valvomiseksi ja raportoimiseksi.

Omavalvonta on palveluiden jarjestamiseen ja tuottamiseen kuuluvaa ennakoivaa, toiminnanaikaista ja
jalkikateista laadun- ja riskienhallintaa seka jatkuvuuden varmistamista, jolla osaltaan varmistetaan asiakas-
ja potilasturvallisuuden toteutuminen. Omavalvonta on osa sisdista valvontaa.

Sisdinen tarkastus on osa sisdista valvontaa. Sisdinen tarkastus tukee organisaatiota sen tavoitteiden
saavuttamisessa ja arvioinnissa tarjoamalla objektiivisen, riippumattoman ja jarjestelmallisen
lahestymistavan organisaation riskienhallinta-, valvonta-, johtamis- ja hallintoprosessien tuloksellisuuden
arviointiin ja kehittamiseen. Sisdinen tarkastus tulee toteuttaa alan kansainvalisten ammattistandardien
mukaisesti.
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Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan malli

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen sisdinen valvonta ja riskienhallinta rakentuu soveltaen lIA:n (The

Institute of Internal Auditors) kolmen linjan mallin (2020) pohjalle.

|SISAISEN VALVONNAN JA RISKIENHALLINNAN MALLI

ALUEVALTUUSTO

Aluehallitus/tarkastustoimikunta tai -jaosto/sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan jaosto

Hyvinvointialueen johtaja, konsernijohto

)

1. VASTUULINJA

Operatiivinen johto

ja esimiehet
Riskienhallinnan ja sisdisen
valvonnan paivittdinen ja
kaytannon toteuttaminen osana

johtamista organisaation
tavoitteiden toteuttamiseksi.

Operatiiviset yksikot:
toiminta, palvelutuotanto,
prosessit

2. VASTUULINJA

Riskienhallinta,
turvallisuus, laatu,
lakiasiat

Tukevat johtoa riskienhallinnan
toteuttamisessa tehokkaasti ja
tuloksellisesti.

Erillaan palvelutuotannosta.

Raportointi johdolle.

!

3. VASTUULINJA
(riippumaton hallituksen ja ylimman
johdon tukitoiminto)

Varmentaa ja arvioi
riippumattomasti sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan
riittavyytta tuottamalla
valvontainformaatiota ensi
sijaisesti hallitukselle.

Antaa toimenpidesuositukset
johdolle, ei osallistu
paatoksentekoon.

Lainsaadanto
Muut valvontaviranomaiset

Lakisaateinen tilintarkastus

Tarkastuslautakunta ja
sille valmisteleva henkil6/tiimi

Soveltaen llA:n kolmen linjan malli (2020) https://theiia.fi/wp-content/uploads/2020/07/three-lines-model-updated.pdf

Aluehallitus huolehtii hyvinvointialueen sisdisesta valvonnasta ja riskienhallinnan jarjestamisesta. Kolmen

linjan mallissa Operatiivinen johto ja esimiehet vastaavat valvonnan pdivittaisesta ja kaytannon
toteuttamisesta. Heita tukee 2. vastuulinjan asiantuntijat. Varmennuksesta ja arvioinnista vastaa
riippumaton sisdinen tarkastus. Ulkoinen tarkastus ja muut valvontaviranomaiset tarkastavat omassa
roolissaan myo0s sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteutuksen.

Sisaisen valvonnan tavoitteet

Sisdisen valvonnan tavoitteena on varmistaa:

1. Hyvinvointialueen tehtdvien hairiéton toteutuminen ja lainmukaisuus (lakien, maaraysten ja sopimusten
noudattaminen).
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2. Asetettujen tavoitteiden saavuttaminen, toiminnan tuloksellisuus ja tehokkuus sekd hyvan hallintotavan
mukaiset menettelytavat.

3. Omaisuuden ja voimavarojen turvaaminen.

4. Taloudellisen ja toiminnallisen tiedon oikeellisuus, riittavyys, ajantasaisuus ja luotettavuus
(tietojarjestelmat, raportointijarjestelmat).

Sisaisen valvonnan tehtavat ja vastuut

Laki hyvinvointialueesta lisaksi hyvinvointialueen hallintosdannossa on maaritelty ja tdsmennetty sisdisen
valvonnan tehtavia ja vastuita.

Aluevaltuusto paattaa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista ja edellyttas, etta kaikissa
hyvinvointialueen toiminnoissa ja kaikilla organisaation tasoilla on riittava sisdinen valvonta ja
riskienhallinta.

Aluehallituksella on vastuu sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan ohjeistamisesta ja asianmukaisesta
jarjestamisestd, toimeenpanon valvonnasta ja tuloksellisuudesta. Aluehallitus vastaa lisdksi riippumattoman
sisdisen tarkastuksen jarjestamisesta.

Hyvinvointialuejohtaja johtaa aluehallituksen alaisena hyvinvointialueen hallintoa, taloudenhoitoa ja muuta
toimintaa ja vastaa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan kaytannon jarjestamisesta.

Johtavien viranhaltijoiden, erityisesti tilivelvollisten, tehtdvdana on toimeenpanna sisdinen valvonta ja
riskienhallinta vastuualueellaan ja raportoida niista hyvaksyttyjen ohjeiden mukaisesti. Heidan tulee toimia
hyvan johtamis- ja hallintotavan ja eettisten periaatteiden mukaisesti sekad puuttua toiminnassa ilmeneviin
epéakohtiin.

Kullakin toimielimell3 ja jokaisella esimiesasemassa olevalla on vastuu sisdisen valvonnan toteuttamisesta
(1. vastuulinja).

Asiantuntijarooliin perustuen joihinkin virkoihin kuuluu linjaorganisaatiosta erillddn oleva erityinen vastuu
tukea johtoa sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan toteuttamisessa tehokkaasti ja tuloksellisesti (2.
vastuulinja).

Konserniyhteisdjen hallitukset ja toimitusjohtajat vastaavat niiden sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisesta ja tuloksellisuudesta. Konserniyhteisot raportoivat konsernijohdolle sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisesta ja tuloksellisuudesta seka merkittavien riskien hallinnasta konserniohjeen
tai muun ohjeistuksen mukaisesti.

Sisdinen tarkastus on osa sisdista valvontaa. Sisdinen tarkastus tukee johtoa hyvinvointialueen tavoitteiden
saavuttamisessa tarjoamalla jarjestelmallisen ldhestymistavan organisaation riskienhallinta-, valvonta-,
johtamis- ja hallintoprosessien tuloksellisuuden arviointiin ja kehittdmiseen (3. vastuulinja). Sisdisen
tarkastuksen toimintaohjeen hyvaksyy aluehallitus.
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Kokonaisvaltainen riskienhallinta ja sisainen valvonta osana
hyvinvointialueen ja hyvinvointialuekonsernin johtamis- ja
hallintojarjestelmaa

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tulee olla kokonaisvaltaista huomioiden toiminnan laatu, laajuus ja
monimuotoisuus, ja niiden tulee toteutua kaikissa toiminnoissa ja kaikilla organisaation tasoilla. Sisdista
valvontaa ja riskienhallintaa ei eriytetd muusta tavoitteiden saavuttamiseen tahtdaavasta toiminnasta, vaan
se on jatkuva osa paivittaista johtamista, ohjaamista ja tyon toteuttamista. Sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan tavoitteena on auttaa johtoa ja esihenkil6itd havaitsemaan toimintaan liittyvat riskit ja
varmistaa, etta ne pysyvat hyvaksyttavalla tasolla.

Sisdisen valvonnan on oltava riittavaa ja oikeassa suhteessa toimintaan ja sen sisdltamiin riskeihin. Toimiva
sisdinen valvonta myos ehkdisee ja paljastaa vaarinkaytoksia. Johdon ja esihenkiléiden velvollisuutena on
toteuttaa sisdista valvontaa vaarinkdytosten ehkaisemiseksi ja havaitsemiseksi sekd puuttua havaittuihin
vaarinkaytoksiin.

Kokonaisvaltaiseen riskienhallintaan ja sisdiseen valvontaan liittyy myds hyvinvointialueen
omavalvontaohjelma, jonka avulla hyvinvointialue palvelunjarjestajana ohjaa ja valvoo jarjestamisvastuulle
kuuluvaa palvelutuotantoa, ja palveluntuottajat sosiaali- ja terveyspalveluissa varmistavat palveluiden
tuottamiseen kuuluvan laadun seka jatkuvuuden.

Riskit ja riskien hallinta

Hyvinvointialuekonsernin riskit jaotellaan neljaan paaryhmaan, jotka ovat strategiset, taloudelliset ja
toiminnalliset riskit seka vahinkoriskit. Kaikkiin ndihin ryhmiin voi kuulua sisaisia tai ulkoisia riskeja.
Riskienhallintaa toteutetaan talousarvion (ja merkittavien paatésten) valmistelun yhteydessa.
Aluehallituksen alaisten toimielinten, toimialueiden ja konserniyhteisdjen tulee talousarvion laadinnan
yhteydessa analysoida toimintaymparistén muutoksia, tunnistaa tavoitteita uhkaavia riskeja, arvioida
niiden vaikutuksia ja toteutumisen todennakoisyytta seka laatia tarvittavat suunnitelmat ja toimenpiteet
riskien hallitsemiseksi. Aluehallitus kokoaa naiden perusteella koko konsernia koskevan riskianalyysin ja
menettelytavat merkittavimpien riskien hallitsemiseksi. Toimielimet, toimialueet ja konserniyhteisot
raportoivat merkittavista riskeistdan ja riskien hallinnan kehittamisesta osana toiminnan ja talouden
seurantaa ja raportointia.

Riskienhallintapolitiikka

Kokonaisvaltaisen riskienhallinnan tarkoitus on varmistaa hairioton palvelutuotanto ja
asetettujen tavoitteiden saavuttaminen.
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Kokonaisvaltainen riskienhallinta tukee vision, strategian seka toiminta- ja taloussuunnitelman
toteuttamista. Kokonaisvaltaisessa riskienhallinnassa arvioidaan hoito- ja palveluketjuihin
liittyvia riskeja.

Vastuut ja velvollisuudet

Hyvinvointialueen toimivalta ja vastuut on maaritelty hallintosddnndssa ja johtosdanndssa, joilla valtuusto
on siirtanyt toimivaltaansa toimielimille, luottamushenkil6ille ja viranhaltijoille. Samalla valtuusto on
antanut viranomaiselle oikeuden siirtaa eli delegoida sille siirrettya toimivaltaa edelleen. Toimivallan voi
siirtdad seka johtosaannolla etta yksittaisella paatokselld. Toimielin tai viranhaltija, jolle toimivaltaa on
siirretty, on seka oikeutettu etta velvoitettu tekemaan paatoksen asiasta. Se, jolle on siirretty toimivaltaa,
on vastuussa tehdystad paatoksesta. Toimielimissa paatosta vastaan dadnestanyt tai eridvan mielipiteen
ilmoittanut ei kuitenkaan ole vastuussa paatoksesta. Asian esittelijalla on, mikali paatos poikkeaa hanen
paatosehdotuksestaan, oikeus ilmoittaa eridgva mielipide. Jos esittelija ei ilmoita eridvaa mielipidettaan,
myo6s han on vastuussa esittelystdadn poikkeavasta paatoksesta.

Toimivaltaa siirtdneen viranomaisen tulee varmistua siitd, ettd toimielin tai viranhaltija, jolle toimivaltaa
siirretaan, kykenee kayttamaan sitd asianmukaisesti. Toimivaltaa siirtdneella viranomaisella on
valvontavastuu delegoinnin mukaisista paatoksista. Vastuuta ei voi valttaa vetoamalla siihen, etta
toimivalta on siirretty. Toimivallan ja vastuiden epaselvyydesta aiheutuvia riskeja voivat olla mm.
toimivallan ylittdminen tai tehtavien tekematta jddminen. Sisdisen valvonnan keinoja ovat esimerkiksi
selkeadt toimivallan ja vastuiden maarittelyt ja kuvaukset seka toiminnan ja valtuuksien kayton valvonta.

Sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan raportointi

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tuloksellisuutta seurataan talousarviovuoden aikana
osavuosikatsauksissa.

Aluehallitus antaa toimintakertomuksessa arvion merkittavimmista riskeista ja epdvarmuustekijoista,
sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta ja toimenpiteista havaittujen puutteiden
korjaamiseksi seka konsernivalvonnasta. Hallituksen selonteko perustuu sen alaisten toimielinten ja
toimialueiden seka konserniyhteiséjen laatimiin selontekoihin. Hallituksen alaisten toimielinten ja
toimialueiden tulee kasitellda oman tehtavdalueen selonteko merkittavimmista riskeista ja sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta seka toimenpiteista havaittujen puutteiden korjaamiseksi.
Selontekojen tulee perustua dokumentoituun aineistoon.

Mikali tilikaudella havaitaan merkittavia riskeja, tulee aluehallituksen alaisten toimielinten, toimialueiden ja
viranhaltijoiden seka konserniyhteiséjen raportoida niista ja niiden hallintakeinoista valittdmasti
valvontavastuussa olevalle. Valvontavastuussa olevien tulee raportoinnin perusteella ryhtya tarvittaviin
toimenpiteisiin.

Tilivelvollisuus

Aluevaltuusto nimeaa tilivelvolliset luottamushenkil6t ja viranhaltijat. Nimeaminen voi tapahtua osana
talousarvion hyvaksymista tai erilliselld paatoksella.
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Tilintarkastajan on lain hyvinvointialueesta mukaan tarkastettava, onko hyvinvointialueen sisdinen
valvonta, sisdinen tarkastus ja riskienhallinta seka konsernivalvonta jarjestetty asianmukaisesti. Lain
hyvinvointialueesta 127 ja 130 §:n mukaan tilintarkastuskertomuksessa annetaan mm. lausunto sisdisen
valvonnan, sisdisen tarkastuksen ja riskienhallinnan seka konsernivalvonnan asianmukaisesta
jarjestamisesta seka esitys vastuuvapauden myontamisesta seka mahdollisesta tilivelvolliseen
kohdistuvasta muistutuksesta.

Tilivelvollisella on vastuu johtamansa toiminnan riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan jarjestamisesta ja
niiden jatkuvasta yllapidosta. Tilivelvollisuus merkitsee sita, etta tilivelvollisen toiminta tulee valtuuston
arvioitavaksi, haneen voidaan kohdistaa tilintarkastuskertomuksessa muistutus ja hanelta voidaan evata
vastuuvapaus sekd omasta etta alaisensa tekemisesta tai tekematta jattamisesta. Tilivelvollisuusaseman
puuttuminen ei vapauta esimiesta alaisensa toiminnan valvontavastuusta.
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