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1 Rahoituksen hakija ja hankkeen toteuttaja

Rahoituksen hakijana ja hankkeen toteuttajana toimii Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue.
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen voimavarana on Suomen pienimpana
hyvinvointialueena sen keveys, ketteryys ja kokemus. Hyvinvointialueen yksi arvo on
osallisuus/osallistuminen. Hyvinvointialue, jossa on mahdollisuus osallistua kuvaa hyvin
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen tahtotilaa.

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue
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1.1 Verkosto

Onko kyse hankekonsortiosta? Mita organisaatioita on mukana? Mika on verkoston
osaaminen ekosysteemin ja monisidosryhmaisen, avoimen seka pitkdjanteisen yhteistyon
kehittdmiseen? Millainen on vastuunjako hankkeessa? Miten hankkeessa osoitetaan vahva
resursoitu sitoutuminen? (Listaa mukana olevat organisaatiot ja vastuuhenkil6t
yhteystietoineen taman kohdan loppuun taulukkomuodossa.)

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen keskeisimmat paatdksentekoelimet ovat
aluevaltuusto ja aluehallitus. Vaikuttamistoimielimet (vanhusneuvosto, vammaisneuvosto,
nuorisovaltuusto, alueneuvottelukunta ja asiakasraati) sekd kansalliskielilautakunta
edistdvat omalta osaltaan palvelujen ja palveluprosessien kehittamistyéta osallisuuden ja
palautteiden kautta.

Kansalliskielilautakunta, nuorisovaltuusto, vammaisneuvosto ja vanhusneuvosto ovat kaikki
kasitelleet Polis keskustelualustaan liittyvan hankkeen ja puoltaneet asiaa, koska sita
kautta saadaan laajojen vaestéryhmien nakemyksia paatdksentekoa helpottamaan ja
osallisuutta vahvistamaan. Aluehallitus on 7.11.2022 hyvaksynyt Polis keskustelualustan
hyédyntamisen yksimielisesti.

Osallistumisen ohjelma on laadinnassa ja sité on tehty erittain laajalla yhteistyolla.
22.11.2022 jarjestetaan keskustelu- ja kuulemistilaisuus hybridina, jotta mahdollisimman
monella olisi mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa osallisuuden vahvistamiseen. Evastysten
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2 Hankkeen

jalkeen laaditaan vield sahkdinen kysely, jotta kaikilla hyvinvointialueen asukkailla olisi
mahdollisuus vaikuttaa ja tuntea demokraattisten oikeuksiensa toteutuvan.

tausta ja tarve

Miksi hanke pitaisi toteuttaa? Mihin globaaliin haasteeseen se vastaa? Miten se vastaa
Suomen kontekstissa toimintaympariston muutokseen? Perustuuko hanke aikaisempiin
projekteihin ja olemassa oleviin verkostoihin? Mita kansainvalisesti tapahtuu hankkeeseen
liittyen?

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen yksi arvo on osallisuus/osallistuminen. Haluamme
olla hyvinvointialue, jossa alueen asukkailla ja asiakkailla on mahdollisuus olla, muutenkin
kuin paperilla, vaikuttamassa ja osallistumassa alueen palveluiden ja palveluprosessien
jarjestamiseen ja tuottamiseen.

Juuri valmistuneen Demokraattiset osallistumismahdollisuudet Suomessa -
kyselytutkimuksen mukaan Keski-Pohjanmaalla kansalaisilla on poikkeuksellisen iso tarve
kuulemistilaisuuksille. Paattajat eivat nde kuitenkaan kuulemistilaisuuksien jarjestamisten
tarvetta yhta vahvasti. Edella mainittu tarve erottaa Keski-Pohjanmaan muista alueista.
Liséksi kuulemistilaisuuksia kohtaan osoitettu kiinnostus on Keski-Pohjanmaalla (57 %)
todella suurta maan keskiarvoon (38 %) verrattuna. Kuulemistilaisuuksiin investoiminen on
taten todennakoisimmin palkitsevaa Keski-Pohjanmaalla. Lisaksi keskipohjalaiset ovat
keskimaaraista innostuneempia osallistumaan nettikeskusteluihin ja vaikuttamaan suoraan
paatdksentekijdihin. Polis alusta taysin uutena keskustelualustana antaa ainutlaatuisen
mahdollisuuden vahvistaa Keski-Pohjanmaan demokratiaa.

Sahkoisten tydkalujen avulla voidaan esimerkiksi kuulla asukkaiden mielipiteita, priorisoida
asioita tai tyostaa yhteisia nakokantoja. TyOkaluja voidaan hyddyntaa joustavasti, kun
halutaan tavoittaa laaja joukko asukkaita tai, kun tavoite on lahestya valikoidummin tiettyja
kohderyhmia. Erilaisten menetelmien hyddyntamiseen harjaantuu parhaiten kokeilemalla,
ja kokeilut voivat paljastaa uusia kayttétapoja.

Lainsdadanto linjaa vahvasti osallistumista (Hyvinvointialuelaki 29 § Osallisuus)

Hyvinvointialueen asukkailla ja palvelujen kayttajilla on oikeus osallistua ja vaikuttaa
hyvinvointialueen toimintaan. Aluevaltuuston on pidettdva huolta monipuolisista ja
vaikuttavista osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuuksista ja menetelmista.

Osallistumista ja vaikuttamista voidaan edistaa erityisesti:
1) jarjestamalla keskustelu- ja kuulemistilaisuuksia seka asukasraateja;
2) selvittamallad asukkaiden ja hyvinvointialueella sdanndonmukaisesti tai
pitempiaikaisesti asuvien tai oleskelevien palvelujen kayttajien mielipiteita
ennen paatdksentekoa;
3) valitsemalla palvelujen kayttajien edustajia hyvinvointialueen toimielimiin;
4) suunnittelemalla ja kehittdmalla palveluja yhdessa palvelujen kayttajien
kanssa;
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5) jarjestamalld mahdollisuuksia osallistua hyvinvointialueen talouden
suunnitteluun;

6) tukemalla asukkaiden seka jarjestdjen ja muiden yhteis6jen oma-aloitteista
asioiden suunnittelua ja valmistelua

3 Hankkeen kuvaus
Mita hankkeessa tehdaan? Kuka tekee?

Yhteisymmarrykseen tavoitteluun perustuva keskustelualusta Polis on avoimeen
Iahdekoodiin perustuva keskustelualusta johon osallistujat voivat kirjoittaa lyhyita vaitteita
tai kommentteja, jotka Iahetetaan muille osallistujille. Muut osallistujat aanestavat naista
vaitteista 1) olemalla samaa mielta 2) eri mielta tai 3) ohittavat vaitteen.

Polis keskustelualusta antaa keskustelun omistajalle mahdollisuuden osallistaa isoja
maaria ihmisia ja laajoja vaestdéryhmia. Keskustelu perustuu ajatukseen siita, etta tuodaan
ihmiset yhteen asioista, joista ollaan samaa mielta eika siihen, etta karjekkaat mielipiteet
nousevat esille. Reaaliaikainen tilastotieteeseen ja koneoppimiseen perustuva jarjestelma,
jolla voi kerata tietoa ja analysoida sita, mitd suuret ihmisjoukot ajattelevat asioista.

Konkreettisesti Keski-Pohjanmaalla tullaan laatimaan kahden vuoden aikana vahintaan
kuusi kyselya, jotka saatetaan paatoksentekoon ja niistd muodostuu lausunto / paatos.
Kansalliskielilautakunta hyodyntaa tydssaan Polis keskustelualustaa tekemalla seka
vuoden 2023 ettd 2024 aikana kyselyn kaksikielisen hyvinvointialueen ruotsinkielisten
palveluiden kehittymisesta ja kehittdmiskohteista. Kysely helpottaa oleellisesti vuosittaisen
raportin tekoa, ollen jopa ratkaisevassa osassa laajaa vuosiraporttia.

Hyvinvointialueen nuorisovaltuusto on aloittanut toimintansa 31.10.2022. Nuorten
mielenterveyteen liittyvat haasteet ovat asia, josta kannattaa kysya suoraan nuorilta. Polis
keskustelualustan kautta saadaan nuorten mielenterveyteen liittyvaa tietoa, jota voidaan
hyddyntaa toimi-, palvelu- ja vastuualueilla seka lasten ja nuorten alueellisessa
hyvinvointitydssa hyvinvointisuunnitelman arvioinnissa ja uuden laadinnassa.

Aktiivinen nuorisovaltuusto nuorten johdolla haluaa varmasti tehda myos toisen kyselyn
nuorille. Mikali kysely toistetaan vuosittain, saavutetaan vaikuttavuutta ja jatkuvuutta.

Vanhus- ja vammaisneuvosto toimivat oman alansa asiantuntijaelimena ja niilld on
korostunut tiedonhalu liittyen vanhus- ja vammaispalveluihin Keski-Pohjanmaan
hyvinvointialueella, esim. uuteen vammaispalvelulakiin liittyy varmuudella tiedon tarvetta ja
erilaisia nakokulmia liittyen todennakoisiin muutoksiin palvelujarjestelmassa.

Osallistumisen ohjelma valmistuu ja se hyvaksytaan vuoden 2023 alussa. Polis
keskustelualustaa ei valttamatta pystytd hyddyntdmaan osallistumisen ohjelman
laadinnassa, mutta Polis alusta antaa hyvan mahdollisuuden osallistumisen ohjelman
jalkauttamiseen ja optimaaliseen hy6dyntamiseen.

Hankejohtajana toimii osallisuus- ja asiakkuuspaallikké Jussi Salminen ja
hankekoordinaattorina Johanna Lang. Hankkeen menestyksellisen lopputuloksen
saamiseksi perustetaan laaja-alainen ohjausryhma. Keski-Pohjanmaan sitoutumista kuvaa
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se, ettd heti alusta alkaen on ollut selvaa, mitka vaikuttamiselimet ja mitka
henkil6storesurssit tulevat toimimaan hankkeen tavoitteiden eteenpéin viemiseksi.

4 Tavoitteet ja visio

Mika on hankkeen tavoite ja visio tulevaisuudesta? Mita tapahtuu hankkeen ansiosta?
Minkalainen muutos on nahtavissa hankkeen lopussa verrattuna lahtotilanteeseen?

Monipuolisen, paatdoksentekoon selkeasti kytkeytyvan osallistumisen hyotyja ovat mm.
seuraavat:

» Asukkaat ja palveluiden kayttajat saavat ddnensa kuuluviin ja hyvinvointialueen palvelut
rakentuvat aidosti asiakaslahtoisesti.

» Paatoksenteon laatu paranee, kun keskustelussa kuullaan moninaisia mielipiteita erilaisista
nakokulmista.

* Resurssien kaytto tehostuu, kun ne kohdennetaan hyédyntamalla parasta mahdollista
tietoa asukkaiden ja palveluiden kayttgjien tarpeista.

+ Vastakkainasettelut eri mielta olevien valilla vahenevat yhteisen keskustelun my6ta.

* Luottamushenkilot paasevat suoraan vuorovaikutukseen asukkaiden ja palveluiden
kayttdjien kanssa ja saavat ensi kaden tietoa naiden toiveista.

+ Tehtyjen paatdsten taustalla on vahvempi oikeutus asukkailta ja palveluiden kayttgjilta, kun
he ovat olleet alusta asti mukana keskustelemassa niista.

» Asukkaiden kansalaisvalmiudet ja tietotaso kasvavat

* Luottamus alueen paatoksentekoa kohtaan vahvistuu.

» Kaiken kaikkiaan monipuoliset osallistumisen mahdollisuudet voivat lopulta vahvistaa
alueen elinvoimaa ja houkuttelevuutta asuinpaikkana, kun asukkaat kokevat olevansa
aktiivisia alueensa yhteison jasenia.

Monipuoliset keinot osallistua paatoksentekoon lisdavat yhdenvertaisuutta. Sosiaali- ja
terveyspalveluita kayttavat eniten heikommassa sosioekonomisessa asemassa olevat ihmiset,
joiden aanestysaktiivisuus vaaleissa on vahaisempaa. Jotta palveluita eniten kayttavat ihmiset
saavat aanensa kuuluviin niiden kehittdmisessa, on kehitettdva monipuolisia ja mielekkaita
vaikuttamisen tapoja.

Hyvinvointialueiden osallistuvien prosessien keskeinen tavoite on se, etta niiden avulla alueen
asukkaat voivat vaikuttaa itsedan koskevaan paatdksentekoon alueella. Alueen asukkaiden
osallistuminen pitda kytkea hyvinvointialueen paatdéksentekoon aina aloitteista valmisteluun ja
paatdksenteon kautta taytantédnpanon saakka.

4 1 Mittarit — miten tiedetaan, etta ollaan onnistuttu tavoitteessa

Hankkeen keskeisena tavoitteena on osallistumisen mahdollisuuksien ja
vaikuttamiskanavien selva lisdantyminen. Hyvinvointialueen aloittaessa uutena lautakunta
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aloittaa kansalliskielilautakunta, jonka mahdollisuudet vaikuttaa palvelujen kehittymiseen ja
asukkaiden/asiakkaiden kuulemiseen vahvistuvat oleellisesti Keski-Pohjanmaan sosiaali- ja
terveyspalvelukuntayhtyma Soiten ruotsinkielisesta jaostosta. Kansalliskielilautakunnan on
laadittava vuosittain raportti ruotsinkielisten palveluiden tilasta, kehittdmiskohteista,
saaduista palautteista ja vaikuttamiskanavista. Polis keskustelualusta mahdollistaa
ruotsinkielisen vaeston kuulemisen palvelujen tilasta ja johtaa vuosittaisen raportin kautta
muutoksiin palvelujarjestelmassa. Mittarina toimii raportti, joka saatetaan
kansalliskielilautakunnan kautta aluehallitukseen ja jopa valtiolle tiedoksi (tekee
hyvinvointialueen raporttien pohjalta valtakunnallisen raportin). Kysely kevaalla 2023 ja
toinen kevaalla 2024.

Nuorisovaltuusto jarjestaa 13.12.2022 tilaisuuden mielenterveyspalveluista. Tilaisuudessa
katsauksen valtakunnallisesta tilanteesta antaa asiantuntija Mieli ry:sta. Lisaksi paikalla on
hyvinvointialueen keskeisia viranhaltijoita mielenterveyspalveluista. Nuorisovaltuusto laatii
kyselyn nuorille nuorten mielenterveyspalveluiden nykytilasta ja kehittdmiskohteista
kevaalla 2023. Mittarina toimii nuorisovaltuuston kannanotto kyselyn pohjalta, joka
saatetaan toimialueelle, aluehallitukselle ja talousarvion kautta aluevaltuustolle. Kysely
kevaalla 2023. Kysely toistetaan kevaalla 2024, jotta tulosten pohjalta voidaan tehda
kehittdmistoimenpiteita seuraaville talousarviovuosille seka seurata tehtyjen
korjaustoimenpiteiden vaikuttavuutta.

Vanhus- ja vammaisneuvosto laativat molemmat yhden kyselyn heita kuullen ja heita
osallistaen. Kuten kansalliskielilautakunnan ja nuorisovaltuuston kohdalla pyritdan
laatimaan kysely, joka voidaan toistaa vuosittain, jolloin vaikuttavuutta voidaan seurata ja
saadaan pysyva toimintamalli Keski-Pohjanmaalle, joka jaa elamaan hankkeen loputtua.
Mittarina toimii vanhusneuvoston ja vammaisneuvoston paatds, joka saatetaan
toimialueelle ja aluehallitukselle ja talousarvion laatimisen kautta tarvittaessa
aluevaltuustoon.

OSALLISTAMISEN TOTEUTUS OSALLISTAMISEN TAVOITTEET

PANOSMITTARIT
Tekoihin tarvittavat resurssit
(Inputs)

TUOTOSMITTARIT
Vaikutuksia tuottavat teot (Qutputs)

VAIKUTUSMITTARIT
Tavoitteenaolevat vaikutukset
(Outcomes)

VAIKUTTAVUUSMITTARIT
Vaikuttavuustawite (Impact)

Pi:
v" Taloudellinen panos:
* 100.000 euroa kahdelle
vuodelle

v Henkilostd panos:
+ Hankejohtaja 10 %
* Hankekoordinaattori 40
+ Hankesihteeri 3-5 %

¥ Polis alusta

T1:
¥" Hankkeen aikana toteutetaan
yhteensd kuusi kyselya:
+ Nuorisovaltuusto laatii
kaksi kyselyad
» Kansalliskielilautakunta
laatii kaksi kyselya
* Vanhusneuvosto laati
vhden kyselyn
» Vammaisneuvosto laatii

vhden kyselyn

Vi:

¥ Vaikuttamistoimielimissi ja
kansalliskielilautakunnassa
vhteensa 6 kisittelyd

v Lisiksi kisittely toimi-, palvelu- ja
vastuualueilla

¥ Tiedoksi aluehallitukselle ja
talousarvioin kautta
aluevaltuustoon

VAIKUTTAVUUSTAVOITE A

v" Ruotsinkieliset palvelut
parantuneet (NP5 luku samalla
tasolla kuin suomenkielisten
osalta)

v" Nuorten mielenterveyspalvelut
kohtaavat paremmin nuoret

v Syrjaytyminen vihenee

v Kyselyihin vastaus%
parantunut/kasvanut

¥ Yhteiskunnallinen vaikuttaminen
lisBdntynyt (esim. 28nestys%
noussut)
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Hanke on suunniteltu toteutettavaksi 1.1.2023-31.12.2024. Hankkeen tavoitteet,
toimenpiteet ja rahoitus jaetaan kvartaaleihin.

Ensimmdéinen kvartaali on 1.1.2023-31.3.2023.

Hankepaatdksesta tiedottaminen, hankesuunnitelman mukainen jarjestaytyminen ja
ohjausryhman nimeaminen. Laaditaan viestintdsuunnitelma ja saadaan Polis alusta
kayttédn. Hyvinvointialueelle ja sidosryhmille esittely hankkeesta. Perustetaan asiakasraati
helpottamaan kyselyjen tekemista ja kehittdmiskohteiden hahmottamista.
Kysymyspatteristoa kasitellaan alustavasti kansalliskielilautakunnassa ja
nuorisovaltuustossa. Raportointi Sitralle.

Toinen kvartaali on 1.4.2023-30.6.2023.

Laaditaan kaksi kyselya, joista toinen koskee ruotsinkielisia palveluita ja toinen nuorten
mielenterveytta. Kyselyjen pohjalta asiaa kasitelldan kansalliskielilautakunnassa ja
nuorisovaltuustossa seka johtopaatdkset saatetaan eteenpain. Jarjestetdan ensimmainen
ohjausryhman kokous, jossa annetaan ajankohtaiskatsaus. Raportointi Sitralle.

Kolmas kvartaali on 1.7.2023-30.9.2023.

Kahden ensimmaisen kyselyn johtopaatdkset saatetaan toimeenpantavaksi toimialueille,
aluehallitukselle ja talousarviovalmisteluun. Vanhus- tai vammaisneuvostoa koskeva kysely
pyritdan tekemaan talla kolmannella kvartaalilla. Jarjestetdan ohjausryhman 2. kokous,
jossa annetaan ajankohtaiskatsaus. Raportointi Sitralle.

Neljés kvartaali on 1.10.2023-31.12.2023.

Vanhuksia tai vammaisia koskevat kaksi kyselya laadittu, paatokset/lausunto kasitelty
neuvostoissa ja viety paatokset jatkovalmisteluun toimi- ja palvelualueille ja tiedoksi
aluehallitukselle. Jarjestetdan ohjausryhman 3. kokous. Raportointi Sitralle.

Viides kvartaali 1.1.2024-31.3.2024.

Laaditaan ruotsinkielisia palveluja koskeva kysely. Tehdaan raportti
kansalliskielilautakunnalle ja saatetaan se tiedoksi aluehallitukselle seka valtiolle
valtakunnallista raporttia varten. Laaditaan vuosiraportti asiakasraati toiminnasta ja Polis
alustan hyédyntamisesta. Jarjestetdan ohjausryhman 4. kokous. Raportointi Sitralle.

Kuudes kvartaali 1.4.-30.6.2024.

Laaditaan nuorten mielenterveytta koskeva kysely. Tehdaan paatds nuorisovaltuustossa ja
saatetaan se jatkotoimenpiteita varten toimi- ja palvelualueille ja saatetaan tiedoksi
aluehallitukselle. Jarjestetdan ohjausryhman 5. kokous. Raportointi Sitralle.

Seitsemés kvartaali 1.7.-30.9.2024.
Hyddynnetdan kyselyista saatua informaatiota talousarviota laadittaessa. Aloitetaan
osallistumisen ohjelman paivittaminen. Raportointi Sitralle.

Kahdeksas kvartaali 1.10.-31.12.2024.

Tehdaan kaksi loppuraporttia. Varmistetaan, ettd Polis alusta otetaan jatkuvaan kayttoon
hyvinvointialueella hankkeen loppumisen jalkeen. Vaikuttavuutta seurataan saanndllisesti
toistuvilla kyselyilla, jolloin huomataan kehittdmistoimenpiteiden onnistuminen. Levitetaan
hyvia kaytantoja valtakunnallisesti. Aloitetaan uuden asiakasraadin perustaminen siten,
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ettd hyddynnetdan satunnaisotantaa. Jarjestetdan ohjausryhman 6. kokous. Raportointi
Sitralle.

6 Tulokset ja vaikuttavuus

Miten hanke muuttaa nykytilaa kohti tavoiteltua tulevaisuuden tilannetta? Miten hanke
toteuttaa systeemistd muutosta yhteiskunnassa? Miten muutosta mitataan? Mita
uutuusarvoa hankkeella on? Ovatko hankkeessa saadut opit hyddynnettavissa myos muilla
aloilla ja suuremmassa mittakaavassa? Jos opit ovat muualla sovellettavissa, miten
loppukayttajat saadaan osallistumaan ratkaisun kehittamiseen ja pilotointiin?

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueella on historiallinen mahdollisuus paivittda suomalaista
demokratiaa ja rakentaa toimintakulttuurinsa alusta alkaen asukkaita ja palvelujenkayttajia
osallistavaksi. Hyvinvointialueen osallisuus arvon, osallistumisen ohjelman ja Polis
keskustelualustan kautta on pystytty vahvistamaan asukkaiden oikeuksia osallistua
paatoksentekoon. Keski-Pohjanmaa on ollut edellakavija osallisuudessa ja
tulevaisuudessakin sailymme hyvinvointialueena, jossa asukkailla ja asiakkailla on
mahdollisuus osallistua.

Polis keskustelualusta otetaan pysyvasti kayttdoon ja sita kaytetaan yhtenevaisesti
toistuvien kyselyjen kautta palvelujen ja palveluprosessien kehittdmiseen. Toistuvien
kyselyjen kautta voidaan seurata vaikuttavuutta ja osallisuuden vahvistumista.
Konkreettisesti Keski-Pohjanmaalla ollut poikkeuksellisen iso tarve kuulemistilaisuuksille on
vahentynyt ja keskipohjalaisilla on hankkeen jalkeen aivan uusi mahdollisuus osallistua
nettikeskusteluun ja siten vaikuttaa suoraan paatdksentekijoihin. Paatoksentekijdiden
suhtautuminen asukkaiden ja asiakkaiden vaikuttamismahdollisuuksiin on vahvistunut.

Hankkeen kautta pystytdan levittamaan hyvia kaytantéja muille hyvinvointialueille.
Kansalliskielilautakunnan vuosiraportti, joka pohjautuu pitkalti Polis keskustelualustan
hyddyntamiseen, mahdollistaa ruotsinkielisten palveluiden jopa valtakunnallisen
kehittdmisen.

Nuorten mielenterveyspalveluiden haasteet ovat yksi Suomen suurimmista haasteista talla
hetkella. Nuorten kasissa tehty kysely avaa aivan uudella tavalla nuorten ndkemyksia
palveluiden nykytilasta, kehittamistarpeista ja arvioinnista.

Vaikuttamiselinten ja asiakasraadin todellisista vaikuttamismahdollisuuksista on aktiivisesti
keskusteltu viime aikoina. Keski-Pohjanmaalla uskotaan vaikuttamiselinten
vaikuttamismahdollisuuksiin ja Polis keskustelualustan kautta paastaan aivan uudella
tavalla kasiksi asukkaiden ja asiakkaiden palvelutarpeisiin ja kokemuksiin palveluiden
kaytosta.

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen hyvinvointikertomus ja -suunnitelma on menossa
paatdksentekoon kevaalla 2023. Se tehdaan valtuustokaudelle (2023-2025). Polis
keskustelualusta antaa tulevaisuudessa mahdollisuuden hyvinvointialueen
hyvinvointikertomuksen ja hyvinvointisuunnitelman ja sen karkien arviointiin esim. lasten ja
nuorten hyvinvointisuunnitelma.
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6.1 Tulosaineisto

Kansalliskielilautakunnan vuosiraportti 2023
Kansalliskielilautakunnan vuosiraportti 2024
Kysely nuorten mielenterveyspalveluista 2023 ja nuorisovaltuuston paatos
Kysely nuorten mielenterveyspalveluista 2024 ja nuorisovaltuuston paatés

Kysely vanhusneuvoston tarkeaksi katsomastaan asiasta ja vanhusneuvoston paatos
loppuvuosi 2023

Kysely vammaisneuvoston tarkeaksi katsomastaan asiasta ja vammaisneuvoston paatos
loppuvuosi 2023

Asiakasraadin vuosiraportti vuodelta 2023 ja Polis keskustelualustan hyédyntaminen, kevat
2024

Luonnos uudeksi asiakasraadiksi ja satunnaisotannan hyddyntdminen asiakasraadin
valinnassa loppusyksy 2024

Luonnos uudeksi asiakasraadiksi ja satunnaisotannan laaja hyédyntadminen asiakasraadin
valinnassa loppusyksy 2024

Loppuraportti suppea ja loppuraportti laaja, loppusyksy 2024

7 Kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma

8 Jatko

Selvitys siita, mihin rahoitusta kaytetaan. Tayta kustannusarviopohja (excel)
hankesuunnitelman liitteeksi. Sitran kustannusraportointiiomake noudattaa samaa
rakennetta ja sen avulla raportoidaan toteutuneet kulut.

Kustannusarviopohja erillisella excel-pohjalla

Hankkeen kokonaisrahoitustarve: 100.000 euroa

Sitralta haettava rahoitus: 50.000 euroa

Rahoituksen hakijan omarahoitusosuuden maara: 50.000 euroa

Miten varmistatte toiminnan jatkuvuuden rahoituksen kohteena olevan hankkeen jalkeen?
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9 Riskit

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen yksi arvo on osallisuus. Keski-Pohjanmaalla ihminen
on keskiossa ja haluamme kuulla, ottaa huomioon ja mahdollistaa vaikuttamiskanavat
alueen asukkaille myos jatkossa. Laaditut kyselyt toistetaan ja siten varmistetaan
jatkuvuus, vaikuttavuus ja palveluiden seka palveluprosessien jatkuva kehittaminen.

Polis keskustelualusta jaa hyvinvointialueen kayttdon ja sitad kaytetdan yhtena oleellisena
vaikuttamiskanavana asukkaiden mielipiteiden kuuntelemisessa. Keski-Pohjanmaan hyvia
kaytantoja jaetaan muiden hyvinvointialueiden kayttéén. Keski-Pohjanmaan
hanketydntekijat ovat vakituisia hyvinvointialueen tyéntekijoitd, jotka jatkavat osallisuutta
vahvistavassa tydssdan hankkeen paattymisen jalkeenkin.

Mita riskeja hankkeeseen sisaltyy ja millaisilla toimenpiteilla niihin voidaan varautua? Pohdi
riskeja naista tulokulmista: Mitka asiat voivat muodostua esteeksi hankkeen etenemiselle?
Mita ovat riskit, joita hanke voi itse aiheuttaa? Mita avautuvia mahdollisuuksia hankkeessa
voi jaada hyddyntamatta?

Pohdi myds naita: Minkalaista osaamista ja verkostoja hakijalla on kehittaa konkreettinen ja
taloudellisesti jarkeva ratkaisu, ottaa se kayttéon ja vakiinnuttaa se osaksi yhteiskunnan
toimintaa? Miten haetulla rahoituksella pystytdan saavuttamaan asetetut tavoitteet?

Hankejohtajana toimiva osallisuus- ja asiakkuuspaallikkd Jussi Salminen toimii
kansalliskielilautakunnan, nuorisovaltuuston, vanhus- ja vammaisneuvoston seka
asiakasraadin vetajana. Tasta syysta kaikki kyselyt kasitelldan vaikuttamistoimielimissa.
Kyselyistd saadut vastaukset, eivat valttdmatta johda myonteiseen lopputulokseen, koska
kaikkien hyvinvointialueiden talousarviot ovat vuonna 2023 alijddmaisia. Tasta syysta
kaikissa hyvinvointialueissa joudutaan sopeuttamistoimenpiteisiin. Vaikuttamistoimielinten
ja kuntalaisten pitaa pystya osoittamaan, etta kyselysta saadut kristallisoidut lopputulemat
ovat kokonaistaloudellisesti tarkoituksenmukaisia kuten esim. hyvinvoinnin ja terveyden
edistdminen, ennaltaehkaiseva tyo ja varhainen puuttuminen, jotka ovat yleisesti ottaen
kriittisia menestystekijoita.

Riskina on toimi-, palvelu- ja vastuualueiden sitoutuminen asukkailta ja asiakkailta
saatuihin ndkemyksiin ja palautteisiin. Osittain tdma johtuu siita, ettei henkilékunnalla ole
riittdvasti aikaa vastata kaikkiin palvelutarpeisiin. Lisdksi pandemiasta ja
yhteiskunnallisesta tilanteesta johtuen sosiaali- ja terveydenhuollossa on akuutti
henkiléstopula.

Ehka tarkein riski on, ettd saadaanko keskipohjalaiset vastaamaan Polis keskustelualustan
kautta tehtyihin kyselyihin. Tassa korostuu oikeiden kanavien I6ytaminen kohderyhmien
tavoittamiseksi. Polis keskustelualustan kaytossa halutaan aivan uudella tavalla antaa
suoraan erityisesti nuorille, vanhuksille, vammaisille ja ruotsinkielisille, mutta sosiaalisen
raportoinnin kautta kaikille, mahdollisuus tehda kysymyksia ja lisakysymyksia, joilla voidaan
suoraan vaikuttaa paatoksentekoon.

Luonnollisesti taysin uuden alustan luomisessa ja kayttdonottamisessa on omat
haasteensa, jotka saattavat viivastyttaa esim. kyselyjen toteuttamista ja vastausten
analysointia. Keski-Pohjanmaa on kaksikielinen hyvinvointialue, josta syysta alustan taytyy
olla kaksikielinen.
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10 Viestinta

Yhdenvertaisuus ja asioiden saavutettavuus ovat oleellinen osa Pohjoismaista
hyvinvointivaltiota. Miten voidaan riittavasti osallistaa ja antaa vaikuttamismahdollisuuksia
sellaisille henkildille, jotka eivat osaa tai halua kayttda sahkoista Polis keskustelualustaa.
Tasta syysta asiakasraati ja Polis keskustelualusta yhdessa mahdollistaa myds ko.
henkildiden osallistamisen.

Miten hakija sitoutuu hankkeen viestinnan suunnitteluun ja toteuttamiseen? Mita
viestinnalla tavoitellaan? Mitka ovat hankkeen oppien skaalaamisen kannalta keskeisimmat
viestinnan kohderyhmat, tydkalut ja kanavat? (Kayta valiotsikoita, esimerkiksi kohderyhma,
tyokalut, kanavat, paaviestit.)

Erillinen viestintasuunnitelma



