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1. Sisaisen tarkastuksen toimintaohjeen tarkoitus

Toimintaohje mé&arittelee Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen siséisen tarkas-
tuksen tarkoituksen, toimivallan ja vastuut seka keskeiset toimintaperiaatteet,
aseman organisaatiossa, toiminta-alueen ja tietojen saantioikeuden.

2. Sisaisen tarkastuksen tarkoitus

Sisadinen tarkastus on rippumatonta ja objektiivista tarkastus- ja konsultointitoi-
mintaa, joka on luotu tuottamaan lisdarvoa hyvinvointialueelle ja parantamaan
sen toimintaa.

Sisadinen tarkastus tukee hyvinvointialuetta ja sen ylinta johtoa tavoitteiden saa-
vuttamisessa tarjoamalla jarjestelmallisen lahestymistavan organisaation sisai-
sen valvonnan, riskienhallinnan seka johtamis- ja hallintojarjestelmén tulokselli-
suuden ja tehokkuuden arviointiin ja kehittamiseen.

3. Sisaisen tarkastuksen jarjestdminen hyvinvointialueella

Hyvinvointialueen siséisesta tarkastuksesta vastaa sisainen tarkastaja. Hyvin-
vointialueella ei ole useita sisdisia tarkastajia tai erillista sisaisen tarkastuksen
johtajaa, joten mahdolliset hanelle alan standardien mukaisesti kuuluvat vastuut
tai tehtavat kuuluvat sisaiselle tarkastajalle. Tuloksellisen sisdisen tarkastuksen
varmistamiseksi sisdisen tarkastaja hyddyntaa tarvittaessa muita hyvinvointialu-
een sisaisia tai ulkoisia resursseja. Ulkopuolisia asiantuntijapalveluita voidaan
hankkia esimerkiksi tdydentamaan véliaikaista resurssivajetta tai puuttuvaa eri-
tyisosaamista, mutta silloinkin vastuu tuloksellisen sisdisen tarkastuksen yllapita-
misesta sailyy hyvinvointialueella. Sisdisen tarkastaja vastaa ostopalveluiden
koordinoinnista ja laadunvalvonnasta. siséisen tarkastuksen ostopalveluiden
osalta sisaisen tarkastuksen tulee arvioida palveluntuottajan ammattitaitoa, riip-
pumattomuutta ja objektiivisuutta.

4. Asema, valtuudet ja vastuut

Asema. Sisainen tarkastus toimii toiminnallisesti ja hallinnollisesti hyvinvointi-
aluejohtajan alaisuudessa. Siséaisen tarkastuksen kohteena voivat olla
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hyvinvointialueen kaikki toiminnot, toimintayksikot ja tytaryritykset. Myos hyvin-
vointialueen kolmannelta osapuolelta hankitut palvelut ja niiden tuottaminen kuu-
luvat sisdisen tarkastuksen toiminta-alueeseen siina laajuudessa kuin palvelun-
toimitussopimuksissa on maaritelty ja valvontaa ei ole sisallytetty muille viranhal-
tijoille. Sisainen tarkastus ei kuitenkaan vastaa tarkastusoikeuden sisallyttami-
sesta esimerkiksi palveluntoimitussopimuksiin.

Valtuudet. Sisaisella tarkastuksella on oikeus viivytyksetta saada toimeksianto-
jansa varten tarpeelliset tiedot ja asiakirjat salassapitosddnnésten estamatta, oli
tieto kenella ja missa muodossa tahansa. Lisaksi se on oikeutettu saamaan toi-
minnoilta, toimintayksikailta ja tytaryrityksilté tehtaviensé hoitamisen kannalta tar-
peellista apua. Tiedonsaantioikeuden toteuttamiseksi sisdisella tarkastuksella on
lasn&olo- ja puheoikeus mm. kaikkien johtoryhmien kokouksissa sekd muissa tie-
donsaannin kannalta tarpeellisissa tilaisuuksissa.

Vastuut. Sisdisella tarkastajalla on asiantuntijavastuu tyostaan. Tarkastus- ja
konsultointitoiminnan riippumattomuuden turvaamiseksi sisdisella tarkastuksella
ei ole toiminnallista vastuuta arvioinnin kohteena olevista toiminnoista, eika silla
ole oikeutta osallistua ndiden toimintojen paatéksentekoon.

Hallituksen vastuu. Hallitus vastaa tarkoituksenmukaisen sisaisen valvonnan,
sisdisen tarkastuksen, riskienhallinnan seka johtamis- ja hallintojarjestelman ole-
massaolosta. Hallitus yhdesséa hyvinvointialuejohtajan kanssa vastaa siséisen
tarkastuksen toiminnan tarkoituksenmukaisesta arvioinnista.

Johdon ja henkildston vastuu. Hyvinvointialuejohtaja ja muu toimeenpaneva
johto vastaa sisdisen valvonnan, riskienhallinnan seka johtamis- ja hallintojéarjes-
telman suunnittelusta, toteuttamisesta ja seurannasta yhdessa henkiloston
kanssa.

5. Eettiset toimintaperiaatteet

Sisainen tarkastus noudattaa toiminnassaan yleisesti hyvaksyttyja sisaisen tar-
kastuksen kansainvalisia ammattistandardeja ja eettisia periaatteita. Siséisen tar-
kastuksen keskeiset toimintaperiaatteet ovat rehellisyys, objektiivisuus, luotta-
muksellisuus ja ammattitaito.

Sisainen tarkastaja suorittaa tehtavansa siten, ettd hyvinvointialueen arvot osal-
taan ohjaavat hanen tyétaan. Sisdinen tarkastus on rippumaton tarkastettavista
toiminnoista, ja sisaisen tarkastajan edellytetdan olevan tyéssaan objektiivinen.
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(Sisaisen tarkastuksen tehtavien suorittamisessa otetaan huomioon hallintolain
(434/2003) esteellisyyssaannokset.)

Sisaisen tarkastajan on kaytettava tydssaan saamaansa tietoa harkiten ja varo-
vasti seka hyvinvointialueen salassapitokaytantoja ja luokittelua noudattaen. Tie-
toja ei saa kayttaa henkilokohtaisen edun tavoittelemiseksi eika tavalla, josta voi
olla haittaa hyvinvointialueelle.

6. Tavoitteet

Sisaisen tarkastuksen tavoitteena on tuoda hyvinvointialueelle lisdarvoa edista-
malla sen toimintavarmuutta. Toimintavarmuudella tarkoitetaan sita, etta
* hyvinvointialue noudattaa lakeja, sdadnnoksia ja sopimuksia
* hyvinvointialue toimii valtuuston, hallituksen ja ylimman johdon linjausten
ja paatosten mukaisesti
* hyvinvointialue tunnistaa tavoitteiden saavuttamista uhkaavat keskeiset
riskit ja hallitsee ne tarkoituksenmukaisella tavalla
* hyvinvointialue saavuttaa tavoitteensa
* hyvinvointialue tekee paatokset oikeiden, riittdvien ja oikea-aikaisten tieto-
jen perusteella
* hyvinvointialue toimii tehokkaasti ja taloudellisesti
* hyvinvointialueen omaisuus on turvattu.

Sisaisen tarkastuksen sisdisena tavoitteena on, ettd sen osaaminen, toimintata-

vat, tydmenetelmat ja palvelut ovat kansainvalisesti korkeatasoiset. Siséinen tar-
kastus asettaa omat tavoitteensa niin, etté ne ovat linjassa hyvinvointialueen ta-

voitteiden kanssa.

7. Tehtavat

Sisaisen tarkastuksen ensisijaiset toimeksiantajat ovat hyvinvointialueen hallitus
seka hyvinvointialuejohtaja. Muita sidosryhmia ovat hyvinvointialueen toimialue-
johtajat, johtoryhma, keskitettyjen palveluiden johtajat, tytaryhtididen toimitusjoh-
tajat ja organisaation muu henkilostd seka tilintarkastajat.

Sisdinen tarkastus tuottaa asiantuntijapalveluita sisaisen valvonnan, riskienhallin-
nan ja johtamis- ja hallintojarjestelman nékokulmasta. Naita palveluita ovat
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« arviot toiminnasta, yksikosta, prosessista, projektista, jarjestelmasta, tyo-
menetelmasta, tms.

» kokonaisarviot organisaation sisaisesté valvonnasta, riskienhallinnasta
seka johtamis- ja hallintojarjestelméasta

» kehittamisehdotukset ja toimenpidesuositukset

» selvitykset, kannanotot ja lausunnot

* muut erityistoimeksiannot

Sisaisen tarkastuksen tehtavana on palveluillaan tuottaa toimeksiantajilleen ja

muille sidosryhmilleen paatoksenteon tueksi perusteltuja tuloksellisuus- tehok-
kuus-, toimivuus-, riittavyys- ja luotettavuusnakokohtia, mutta niiden toteuttami-
sesta paattaa kohteesta vastuussa oleva johto, viime kadessa toimeksiantajat.

8. Toiminnan suunnittelu

Sisaisen tarkastaja laatii ja esittelee vuosittain sisaisen tarkastuksen toiminta-
suunnitelman ja resurssitarpeet hyvinvointialuejohtajan ja aluehallituksen hyvak-
syttavaksi.

Toimintasuunnitelma perustuu dokumentoituun riskiarviointiin. Sisaisen tarkas-
tuksen toimintasuunnitelma laaditaan niin, etta siind otetaan huomioon muun or-
ganisaation suunnittelun tulokset seka hallituksen ja toimeenpanevan johdon tar-
peet, aikaisemmat sisaisen tarkastuksen havainnot seka tilintarkastajien suunni-
telmat. Toimintasuunnitelmassa varaudutaan myds yllattaen esiin tulevien tehté-
vien hoitamiseen.

Hyvéaksytysta suunnitelmasta ja sen merkittavista muutoksista tiedotetaan hyvin-
vointialueen johtoryhmalle.

9. Tydmenetelmat

Palveluiden tuottamiseen kaytetdan tarkastus- ja konsultointimenetelmia.

Tarkastus on arviointi- ja varmistustoimintaa, joka sisaltaa havaintojen kokoa-
mista ja analysointia, jonka pohjalta tehd&dan johtopaattksia ja suosituksia toimin-
nan kehittdmiseksi. Sen tarkoituksena on tuottaa johdolle riippumaton arvio tar-
kastuskohteen tilasta.
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Konsultointi on neuvonanto- ja muuta sen luonteista toimintaa. Konsultointime-
netelmid ovat muun muassa neuvonta (ml. yksittdiset kannanotot ja kommentit),
itsearviointien ohjaus ja koulutus sisadisen tarkastuksen asiantuntemuksen alu-
eella. Esimerkiksi kehityshankkeissa sisainen tarkastus voi olla edustettuna
johto-, projekti- tai tukiryhmassa mutta ilman operatiivista vastuuta.

9.1 Tarkastustoimeksiannon toteuttaminen

Tarkastustoimeksiannon vaiheita ovat tarkastuksen suunnittelu, tarkastustyon to-
teuttaminen, raportointi ja seuranta.

Sisdinen tarkastus méaarittelee ja tarpeen mukaan dokumentoi arviointi- ja var-
mistustoimintansa suunnittelua, tarkastustyota ja raportointia koskevat, alem-
pana esitettya tarkemmat menettelytavat.

9.1.1 Suunnittelu

Tarkastusta varten laaditaan kirjallinen, tarkastuskohteen alustavaan riskien arvi-
ointiin pohjautuva tyésuunnitelma, johon siséltyvat ainakin tehtavan laajuus ja ra-
joitteet, tavoite, aikataulu ja kaytettavat resurssit sekd menetelmat. Tydsuunni-
telma kaydaan keskeisiltd osin lapi tarkastuskohteen vastuuhenkildiden kanssa
aloituskeskustelussa.

9.1.2 Tarkastustydn toteuttaminen ja sen dokumentointi

Tarkastuskohteesta hankitaan tietoa esimerkiksi tutkimalla asiakirjoja, analyytti-
sin menetelmin, tekemalla testauksia, havainnoimalla ja haastatteluilla. Kunkin
tarkastettavan asian osalta arvioidaan miten asiat ovat suhteessa arviointiperus-
teisiin, mistd mahdolliset erot johtuvat ja mita niistéa seuraa seka mihin toimenpi-
teisiin toiminnan kehittamiseksi tulisi ryhtya.

Tarkastuksesta laaditaan tyopaperit, jotka dokumentoivat kaiken sen tehtya tyota
koskevan olennaisen informaation, joka tukee johtopaatoksia ja toimeksiannon
tuloksia. Tyopaperit laaditaan ja sailytetdan siten, etta havainnot, analyysit ja joh-
topaatokset seka mahdolliset suositukset voidaan myos jalkikateen niiden perus-
teella todentaa.
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9.1.3 Raportointi

Tarkastushavainnot ja mahdolliset kehittdmisehdotukset seké tilanteen mukaan
tarkastusraportin luonnos kaydaan tarkastuskohteen johdon kanssa lapi tarkas-
tuksen loppukeskustelussa. Tarkastettavasta kohteesta vastuussa oleville anne-
taan mahdollisuus esittdd nakemyksensa havainnoista ja johtopaatoksista ennen
lopullista raportointia, ellei ole perusteltua syytd menetella toisin.

Tarkastusraporttiin liitetaan tarkastuskohteen johdon vastine, josta kay ilmi, hy-
vaksyyko johto esitetyt kehittimisehdotukset seka miten ja milla aikataululla ke-
hittdmisehdotukset aiotaan toteuttaa. Tarkastusraportti tai sen ote jaetaan tarkas-
tuskohteen johdolle ja muille vastuutahoille, joita tulokset ja mahdolliset suosituk-
set suoranaisesti koskevat. Hallitus ja toimitusjohtaja saavat raportin tai sen tii-
vistelman tiedoksi.

Mikali sisaisen tarkastaja katsoo, etta johdon hyvaksyma riski jossain kohdin on
hyvinvointialueen kannalta lilan suuri, hanen tulee saattaa asia valittomasti halli-
tuksen puheenjohtajiston tietoon. Sisadisen tarkastuksen on niin ikaan viivytyk-
setta raportoitava hallitukselle havaitsemistaan merkittavista sisdisen valvonnan,
riskienhallinnan tai johtamis- ja hallintojarjestelman puutteista seka vaarinkaytok-
sista tai olennaisista vaarinkayttsepailyista.

Kirjallisen raportoinnin sijaan tai lisdksi tulokset voidaan esitella suullisesti.

9.1.4 Julkisuus

Tarkastusraporttien sekd muiden tarkastuksen tuottaminen asiakirjojen julkisuus maa-
raytyy hyvinvointialueen kaytantdjen mukaisesti / viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetun lain (621/1999) mukaisesti.

9.1.5 Seuranta

Sisainen tarkastus seuraa saanndllisin valein kehittamisehdotusten kasittelya ja
suositusten perusteella toteutettujen toimenpiteiden tehokkuutta riskien hallitse-
misessa ja toiminnan kehittdmisessa. Seurannan tuloksista raportoidaan tarkas-
tuskohteen vastuuhenkilille, toimitusjohtajalle sek& hallitukselle.
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9.2 Konsultointitoimeksiannon toteuttaminen

Konsultointitoimeksiannon suunnittelusta, menetelmistd, raportoinnista ja seuran-
nasta sovitaan erikseen toimeksiantajan kanssa. Merkittavimmissa toimeksian-
noissa suunnittelu ja raportointi toteutetaan kirjallisena.

9.3 Dokumentaation arkistointi

Tarkastus- ja muut raportit seké tyopaperit sailytetdan sisaisen tarkastajan ohjei-
den / arkistolain (831/1994) ja hyvinvointialueen arkistointia koskevien maarays-
ten mukaisesti

10. Raportointi hallitukselle ja ylimmalle johdolle

Sisadinen tarkastaja raportoi (ml. suullinen raportointi) sdanndllisesti hallitukselle
seka hyvinvointialueen johtajalle toimintasuunnitelman toteutumisesta, merkitta-
vista avoimista riskeista seka sisaisen valvonnan, riskienhallinnan ja johtamis- ja
hallintojarjestelman tilasta.

Sisaisen tarkastajan on raportoitava hallitukselle riippumattomuutta tai objektiivi-
suutta vaarantavista tekijoista ja olennaisista poikkeamista sisdisen tarkastuksen
ammattistandardeista. Sisainen tarkastaja raportoi myds siita, noudattaako sisai-
nen tarkastus yleisesti hyvaksyttyja sisaisen tarkastuksen kansainvalisia ammat-
tistandardeja ja eettisia periaatteita.

11. Sisaisen ja ulkoisen tarkastuksen koordinointi

Sisainen tarkastaja huolehtii hyvinvointialueen siséisen tarkastuksen ja sen tilin-
tarkastajien valisen yhteistydn koordinoinnista ja sen edellyttdmasta riittavasta
yhteistyosta ja yhteydenpidosta. Koordinoinnilla pyritdéédn varmistamaan, etta tar-
kastustoiminta on riittdvan kattavaa ja etta paallekkaista tyota ei tehda.

Hyvinvointialueen tilintarkastajilla on oikeus tutustua kaikkiin tarkastuskertomuk-
siin ja sisdisen tarkastuksen tydpapereihin. Vastavuoroisesti siséaisella tarkastuk-
sella on oikeus saada kaikki tilintarkastajien raportit ja lausunnot tiedoksi. Sisai-
sen tarkastuksen oikeudesta tutustua tilintarkastajien tydpapereihin voidaan so-

pia erikseen.
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12. Siséisen tarkastuksen ammattitaito ja laadunvarmistus

Sisaisella tarkastuksella tulee kokonaisuutena olla tai sen tulee hankkia tehta-
viensa suorittamiseen tarvittavat tiedot, taidot ja muu patevyys. Sisaisen tarkas-
tuksen henkildston tulee yllapitaa ja lisété tietojaan, taitojaan ja muuta patevyyt-
ta&n jatkuvan ammattitaidon kehittdmisen kautta. Siséisen tarkastajan tulee var-
mistaa tehtavien edellyttama jatkuva ammatillinen kehittyminen.

Sisadinen tarkastaja vastaa ulkoa hankittujen tarkastuspalveluiden laadun valvon-
nasta.

Sisaisen tarkastuksen tulee kehittaa ja yllapitaa sisdisen tarkastuksen laadunvar-
mistusmenettelyitd. Menettelyihin sisaltyvat seka jatkuvat laadunvarmistusmenet-
telyt etta tarvittaessa saanndllisin valiajoin tehtavat sisaiset ja ulkoiset arvioinnit
sisdisen tarkastuksen toiminnan laadusta.

Sisdinen tarkastaja raportoi laadun varmistuksesta ja kehittdmisohjelmasta, joko
erikseen, tai vuosittaisen toimintasuunnitelman toteutumisen yhteydessa.

13. Voimaantulo

Tama toimintaohje tulee voimaan, kun aluehallitus on sen hyvaksynyt. Sisaisen
tarkastajan on vuosittain arvioitava toimintaohjeen paivitystarpeet ja tarvittaessa
esitettava siihen tehtavat muutokset hallitukselle.

Taman ohjeen lisdksi hyvinvointialueen hallintosdéannossa (aluevaltuusto
7.3.2022) on todettu sisaisesta tarkastuksesta seuraavasti:

98 8Sisainen tarkastus ja sen tehtavat

Hyvinvointialuelain 51 § mukaan aluehallituksen tulee jarjestaa riippumaton siséi-
nen tarkastus. Sisadisen tarkastuksen suorittamista varten hyvinvointialueella on
sisainen tarkastaja.

Sisdinen tarkastus arvioi objektiivisesti ja riippumattomasti sisdisen valvonnan,
riskienhallinnan ja konsernivalvonnan jarjestamista ja tuloksellisuutta, raportoi
arvioinnin tuloksista seké esittdd toimenpide-ehdotuksia jarjestelman kehitta-
miseksi. Siséinen tarkastus raportoi aluehallitukselle ja hyvinvointialuejohtajalle.
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Sisainen tarkastus:
1. tukee hyvinvointialueen toiminnan kehittamista riippumattoman ja objektiivisen

tarkastuksen ja konsultoinnin avulla;
2. suorittaa tarkastuksia ja arviointeja sisdisen tarkastuksen yleisesti hyvaksytty-

jen standardien ja suositusten mukaisesti;
3. suorittaa aluehallituksen hyvaksymassa sisaisen tarkastuksen toimintaoh-

jeessa maaritellyt muut tehtavat.

Sisaisella tarkastuksella on oikeus viivytyksettd saada toimeksiantojansa varten
tarpeelliset tiedot ja asiakirjat salassapitosaanndsten estamatta.



