PERHEHOIDON
KRITEERIT JA
TOIMINTAOHIE

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue

Hyvaksytty aluehallituksessa 12.12.2022/ §



so\te

Sisallys
JOHDANTO ...coeeiiiiiientiiiinnneisesnnessessnsesssssnsessesssssssesssnsesssssssessssssssssssssssessssssssssssssnsssssssnsesssssnsessssssnsasssssns 3
1.KESKEISET KASITTEET .....ceceetrreruererersesessessessssessesessessssessessssessssssessesessensesessessssessssessensessssssssenssssssensenes 4
2.PERHEHOITO ....cceiiiinniiiiinnetinssnnensessansssssssnsessessassssessansesssssssessssssnsssssssnsesssssansssssssssesssssnsessssssnsssssssnnens 5
2.1 Perhehoidon tarkoitus ja taVoite ......ccceeeciiiiiiiieeemnrrieeeinieeennneseeeeeneeennnssseeesseennnnssssssssessennnnnsnns 5
2.2 Perhehoidon JarjestamineN........ccciiieeeeeeerieiiirieennnnieeeeeneeennnsssseeessreennsssssssesssssnnnsssssssssssssnnnnnnns 5
28 3 =T o o T=1 T T4 o T o 1¥ o e [ 5
2.4 Perhehoidon myontaminen ......cccciiiiiiiiiiiiiiiiiiiisesrssressse s sseseeeesseesesseesssesessssssssssaaees 7
2.5 Omaishoidon ja perhehoidon VAlINENero ..........cccuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiincciccrccrcesrrssesssssessssssssssseens 7
3.PERHEHOITAJAN JA PERHEKODIN HYVAKSYMINEN ......ccceeverueruerueruernernesaessessessessessessessessessessessessessasses 8
3.1 Perhehoitaja .o e e e e e e e e e e e e e e e e e eaeeaaaens 8
3.4 Perhekodissa hoidettavien henkildiden Maard........ccoovvvmeeiiiiiiiiiininnnnnii. 11
4.PERHEHOIDON PALKKIOT JA KORVAUKSET ....cccccovutriirnnnersesssneessssannesssssnnessssssnsssssssnsassssssnessssssnssssssans 12
L 901 I 5 [0 Y10 o T 11 4T 2N 12
4.2 Kustannusten KOrVaamiNeN .....cccoevveeeriiiiniisissnnneneiiiisisssssssneesississssssesssssssssssssssssssssssssssnnns 12
4.3 KAyNNistamiSKOIVAUS ......eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeenenneneessnnnnsssnsssssssssnnnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnes 13
5. PERHEHOITAJAN ASEMA .......ccorrtiiiinnntiiissnetsesssnnessssssnesssssnsesssssnsessssssnsesssssssesssssanssssssansessssssnssssssans 15
5.1. TOiMeksiantoSOPIMUS......cccceieiiiiiiiiceceeecerrrc e ee s ese e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeesenaenees 15
5.2 Perhehoitajan 0ikeus Vapaas@en .........cccieeeeieiiiiiiieieisseeeessessssesessssssssseseesseeseseeseesseseeesssesesseeee 17
5.4 Perhehoitajan eldketurva ja vakuutukset ...........ccoeeeiiiiiiiiiccccc e ereeeeeeeeeeeens 18
5.5 Perhehoitajan tuki ........ccceeeeeeieiiiic i e e e e e e e e e eeees 19
6. PERHEHOIDON ASIAKKAAN ASEIMMA .......cccoiinnmmmnniiiniissssnsseeniissssssssssssenssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssss 21
6.1 AsiakassUUNNItEIMA......ueeiiiiiiiiiiinneeiiiseerassser s sssse e s s sesssssssnsssessssssssssssnnnns 21
6.3 Perhehoidossa olevan asiakkaan yksityis- ja kdyttovarat........cccccceeeeiiiieiiiiiiiieeenecccceeeeeeeeeeeenn 23
6.4 Perhehoidossa olevan asiakkaan valitus- ja vaikutusmahdollisuudet..........ccccccerrrrrrrrnnnnnnnes 24
6.5 Asiakkaan kuolema perhekodissa.........cccuvieiiiiiiiiiiiiiiieccccrrrrrrrrerserrrr e ee e e e e seeeeees 24
7. PERHEHOITAJAN OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET ......cccooenumettiinnisssssnnsnnennsssssssssssssensssssssssssssssssssssssssss 25
7.1 Tietojensaantioikeus ja tietojen SAilytys .......ccceeeeieiiiieiiiccccccecccrecerrrr e eeeeeeeeeees 25
7.2 Salassapito- ja vaitiolovelvolliSUus...........ccccceeiieiiiiiiccccccceccccccrccrcsesrrerr s eeseeeeeeeeeeeeeeeeeeeens 25
7.3 Perhehoitajan ilmoitusvelvolliSUUS ..........ccccceeeiieiiicccccecccccsccsercesssesssesessesssseesseeeeeeeseeeseesssesenees 26
8. HYVINVOINTIALUE SOITEN OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET ......c.cccciiinnnmmnniiinnissssssnnsensnsssssssssssssesssns 26
9. PERHEHOIDON OHJAUS JA VALVONTA .....ccittrnmtetiiiiiisssssnsseetiisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 27
10.TOIMINTAOHIJEEN VOIMAANTULO ....ccovrvnnnnniiiieisssssnnsenenississssssssssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnnans 28

Sivu2/28



sotte

JOHDANTO

Tama toimintaohje koskee Soiten alueen lasten ja aikuisten toimeksiantosuhteista perhehoitoa ja perustuu
perhehoitoa koskeviin lakeihin.

Perhehoito on hoidon tai muun osa- tai ymparivuorokautisen huolenpidon jarjestamista perhehoitajan
yksityiskodissa tai hoidettavan kotona. Perhehoitoa voidaan jarjestda toimeksiantosuhteisesti ennakkoval-
mennuksen kdayneen perhehoitajan kanssa. Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue vastaa perhehoidon jarjes-
tamisesta lain ja tdman ohjeen vaatimalla tavalla.

Keskeinen perhehoitoa ohjaava lainsaddanto

Ajantasaiseen lainsaadantoon voi tutustua www.finlex.fi
e Perhehoitolaki
e Sosiaalihuoltolaki ja Sosiaalihuoltoasetus
e Kotikuntalaki
e Laki sosiaali- ja terveyshuollon asiakasmaksuista
e Hallintolaki ja Laki oikeudenkaynnista hallintoasioissa
e Laki sosiaalihuollon asiakasasiakirjoista

Perhehoidon asiakkaiden henkil6tietojen ja asiakastietojen kdsittelyssa noudatetaan ajantasaista tietosuo-
jalainsdadantoa (EU:n yleinen tietosuoja-asetus, tietosuojalaki) seka ajantasaista asiakastietojen kasittelya
ohjaavaa lainsdadantoa. Asiakastietojen kasittelystd sdddetddan muun muassa:

e Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista

e Laki potilaan asemasta ja oikeuksista

e Laki sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sdhkoisesta kasittelysta

e Julkisuuslaki

Lastensuojelulaki

e Lakilapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta

e Lakilasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittamisesta

e Laki kehitysvammaisten erityishuollosta ja asetus kehitysvammaisten erityishuollosta

e Lakiikadntyneen vdeston toimintakyvyn tukemisesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista

Perhehoidon toimintaohje, palkkiot ja kulukorvaus seka asiakasmaksut hyvaksytaan aluehallituksessa. Toi-
mialueet vastaavat yhdessa toimintaohjeen vuosittaisesta paivittdimisesta ottaen huomioon mm. indeksiko-
rotukset perhehoidon palkkioihin, kulukorvauksiin ja asiakasmaksuihin. Muutoksia toimintaohjeen muuhun
sisaltoon tekee tarvittaessa tydoryhma, johon kuuluvat kaikkien asiakasryhmien perhehoidosta vastaavat
viranhaltijat seka perhehoitajien edustajat. Toimialueilla voi olla toimintaochjeen soveltamisesta tarkempia
ohjeita.
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Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue

1. KESKEISET KASITTEET

Perhehoito on sosiaalipalvelu, jonka jarjestamisesta hyvinvointialueen on huolehdittava sosiaalihuoltolain
148&:n mukaan. Perhehoito on asiakkaan hoidon, tai muun osa- tai ymparivuorokautisen huolenpidon jarjes-
tamista perhehoitajan tai asiakkaan kodissa.

Perhehoitaja on hyvinvointialueen hyvaksyma henkild, joka koulutuksensa, kokemuksensa ja henkilokoh-
taisen ominaisuuksien perusteella on sopiva antamaan perhehoitoa. Perhehoitajalla tulee olla hyvaksytta-
vasti suoritettuna tehtavan edellyttama ennakkovalmennus.

Paatoiminen perhehoitaja on perhehoitaja, joka ei ole perhehoitokodin ulkopuolella ansiotydssa.

Kiertdva perhehoitaja on hyvinvointialueen hyvaksyma henkil®, joka on suorittanut tehtavaan liittyvan
ennakkovalmennuksen. Kiertava perhehoitaja toimii sijaisena perhekodeissa perhehoitajan vapaapadivina tai
hoidettavan kotona. Kiertdva perhehoitaja voi toimia myos omaishoidon sijaishoitajana, omaishoitajan
lakisdateisten vapaiden sekd muun tuen aikana perhehoitolain mukaisesti.

Perhehoitokoti on sijoittavan hyvinvointialueen hyvaksyma yksityiskoti, jossa perhehoitoa toteutetaan.

Toimeksiantosopimus on perhehoitajan ja hyvinvointialueen valinen sopimus, joka tehdadan jokaisesta per-
hehoidossa olevasta asiakkaasta. Toimeksiantosopimus ei ole tydsopimus.

Toimeksiantaja eli sijoittava hyvinvointialue valvoo, etta sekd perhehoito etta sijoittaminen perhehoitoon
toteutuvat lain mukaisesti.

Pitk3aikainen perhehoito tarjoaa asiakkaalle kodin toistaiseksi voimassa olevaksi ajaksi.

Lyhytaikainen perhehoito tarjoaa asiakkaalle yksittaisen tai sdannollisen, maaradaikaisen perhehoidon.
Perhehoitoa voidaan tarjota esim. avohuollon tukitoimena, toipilasaikana sairaalahoidon jalkeen ennen
kotiutumista omaan kotiin. Perhehoidon avulla voidaan myds tukea omaishoitajan lakisdateisen vapaan
toteutumista.

Osavuorokautinen perhehoito voi olla kertaluonteista tai saanndllisesti toistuvaa, alle 12 tuntia kestavaa
paiva tai yoaikaista hoitoa.

Omatyontekija/vastuutydntekija on hyvinvointialueen nimedma henkil6. Omatyontekija/vastuutyontekija
maaritelldan seka asiakkaalle ettad perhehoitajalle erikseen.
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2.PERHEHOITO
2.1 Perhehoidon tarkoitus ja tavoite

Perhehoidon tavoitteena on antaa perhehoidossa olevalle henkildlle mahdollisuus kodinomaiseen hoitoon
ja laheisiin ihmissuhteisiin sekd edistdd hdanen perusturvallisuuttaan ja sosiaalisia suhteitaan. (Perhehoitola-
kil1§2 mom.)

Perhehoidon vahvuuksia ovat kodinomainen ymparisto, yhteisollisyys, pysyvat ihmissuhteet ja mahdolli-
suus yksityisyyteen. Perhekodin arkeen osallistuminen ja perhehoitajan lasndolo tukevat asiakkaan toimin-
takykyd, kuntoutumista ja hyvaa eldmanlaatua seka tasapainoista ja turvallista arkea. Perhehoidossa oleval-
la henkil6lla on muihin perhekodin jaseniin ndhden tasavertainen asema.

2.2 Perhehoidon jarjestaminen

Hyvinvointialue vastaa perhehoidon jarjestamisestad ja kunkin toimialueen nimetty viranhaltija vastaa oman
alueensa perhehoidon kokonaisuudesta. Perhehoidosta vastaavat viranhaltijat tekevat yhteisty6ta liittyen
esim. perhehoidon kehittamiseen, rekrytointiin, ennakkovalmennuksiin ja perhehoitajan lakisdateiseen
tukeen seka valvontaan.

Perhekodin ja perhehoitajan hyvadksyy ao. toimialueen viranomainen. Perhehoidon onnistuminen edellyttaa
moniammatillista yhteistyota.

Paatokset perhehoitoon sijoittamisesta tehdaan toimialuekohtaisesti:
e lastensuojelun perhehoitosijoituksista paattda lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija yhdessa
johtavan viranhaltijan kanssa.
e lkdantyneiden-, vammaispalveluiden-, paihde- ja riippuvuusasiakkaiden sekd mielenterveyskuntou-
tujien pitkaaikaisen perhehoidon hakemukset kasitelladn SAS-tyéryhmissa ja niistd paattaa ao. vi-
ranhaltija. Lyhytaikaiseen perhehoitoon sijoittamisesta pdattaa perhehoitoon nimetty viranhaltija.

Toimeksiantosopimus voidaan tehda perhehoitajan suoritettua lakisdateisen ennakkovalmennuksen, johon
liittyy soveltuvuusarviointi ja Soiten sosiaalityontekijan/muun viranhaltijan antama lausunto soveltuvuudes-
ta perhehoitajaksi. Pdasaantoisesti ennakkovalmennus sisaltda myods yhden tai useamman kotikdynnin per-
heeseen. Lastensuojelussa kdytdssa on ryhmamuotoinen PRIDE-valmennus.

Perhehoidon aikana tarvittavan tuen jarjestamiseksi perhehoitajalle on nimettava jokaista asiakasta varten
vastuutyontekija. Vastuutyontekija huolehtii perhehoitoon liittyvissa tukitoimista ja tukee perhehoitajaa
tehtavassaan. Perhehoidon asiakkaan vastuutyontekija/lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija tekee ja
yllapitda perhehoitoon sijoitetun asiakkaan asiakassuunnitelmaa yhteisty0ssa asiakkaan, omaisten, ldheis-
ten, huoltajan/edunvalvojan ja perhehoitajan kanssa.

2.3 Perhehoitomuodot

Perhehoito on hoidon tai muun osa- tai ymparivuorokautisen huolenpidon jarjestamista perhehoitajan yksi-
tyiskodissa tai hoidettavan kotona. Perhehoitolaki 3 §.
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Perhehoito voi olla lyhytaikaista tai pitkaaikaista perustuen yksildllisiin asiakas-, hoito-, palvelu- ja kuntou-
tumissuunnitelmiin. Perhehoitoa voidaan toteuttaa myds osavuorokautisena, joko pdiva- tai yoaikaisena.
Perhehoito tapahtuu perhehoitajan tai asiakkaan yksityiskodissa.

Perhehoito voi olla lapsen, nuoren, aikuisen tai ikddantyneen asiakkaan kohdalla lyhytaikaista ja saanndllista
tai pitkakestoista kestdaen vuosia tai jopa vuosikymmenia. Perhehoitoon sijoittamisen ldhtokohtana ovat
asiakkaan elamantilanne, aikaisemmat elamankokemukset seka tuen, ohjauksen, hoivan ja huolenpidon
tarve. Perhehoidolla pyritadan edistamaan hoidossa olevan asiakkaan toimintakyvyn yllapitoa, perusturvalli-
suutta ja sosiaalisia suhteita. Perhehoidon erityisena vahvuutena ovat pysyvat ihmissuhteet ja niiden luoma
turva sekd mahdollisuus kiintymyssuhteisiin. Perhehoidossa ehedn arjen perustana ovat toistuvat, saannol-
liset arkirutiinit. Perhehoito on tavallista perheen elamaa.

Osavuorokautinen perhehoito kestaa enintdan 10 tuntia paivadsaikaan tai enintdan 12 tuntia ydaikaan vuo-
rokaudessa.

Lyhytaikainen perhehoito on kestoltaan enintdan 14 vrk/kk. Lyhytaikainen perhehoito voi olla my6s osa-
vuorokautista paiva- tai yohoitoa. Lyhytaikaista perhehoitoa voidaan kdyttaa tukemaan kotona ta- pahtu-
vaa hoitoa ja itsendista asumista tai valimuotoisena asumisena asiakkaan kotiutuessa esim. laitoshoito-
jaksolta. Se voi olla myds dkilliseen tarpeeseen perustuvaa hoitoa.

Lapsen lyhytaikainen perhehoito voidaan toteuttaa lastensuojelulain mukaisena avohuollon tukitoimena
suunnitellusti tai kiireellisena sijoituksena akuuteissa tilanteissa. Sijoitukset ovat joko kiireellisia tai avohuol-
lon sijoituksia.

Lyhytaikainen perhehoito on yksi vaihtoehto eripituisiin huolenpidon tarpeisiin lapselle, nuorelle, aikuiselle
ja ikdantyneelle. Lyhytaikaista perhehoitoa voidaan kdyttaa myos kiireellisissa ja akuuteissa sijoitustarpeis-
sa. Lyhytaikainen perhehoito tarjoaa vanhemmalle, puolisolle ja omaishoitajalle mahdollisuuden levata
sitovasta hoitotehtdvasta. Lyhytaikaisessa perhehoidossa tuetaan myds asiakkaan itsenaistymista.

Paivystysperhehoito jarjestetdan lapselle ja nuorelle lastensuojelulain mukaisesti kiireellisissa ja paivystyk-
sellisissa sijoituksissa. Pdivystysperheet paivystavat vuorollaan ja ovat omalla vuorollaan valmiudessa ym-
parivuorokautisesti vastaanottamaan sijoitusta tarvitsevan lapsen. Paivystysperhehoidon erityispiirteita
ovat mm. lapsen vastaanottaminen lyhyelld varoitusajalla ja usein vahilla esitiedoilla. Paivystysperhehoi-
dossa toisen vanhemman on oltava kotona, koska lapsi voi tulla hoitoon, milloin tahansa.

Sukulais- ja ldhiverkostoperhehoito on lapsen oman biologisen tai muun lIdhiverkostoon kuuluva perhe.
Perhe voi toimia lyhytaikeisena tai pitkaaikaisena perhehoitajana. Perheiden valmennus tapahtuu ennak-
koon tai vuoden kuluessa tehtavan aloittamisesta.

Oheishuoltajuus ja sijaishuoltajuus. Lapsen asuminen sukulais- tai ldheisverkoston luokse voidaan jarjestaa
myo6s huoltajuusperusteisesti. Kun lapsi muuttaa asumaan kodin ulkopuolisen sijoituksen sijasta ldheisver-
koston kartoituksen perusteella huoltajuus- tai oheishuoltajuusmaaraykselld muun kuin biologisen van-
hemman luokse, tulee perhehoitoalin mukaan lasta hoitavalle henkilélle maksaa perhehoitolain mukainen
hoitopalkkio, kulukorvaus ja kdynnistamiskorvaus. Toimeksiantosopimusta ei talldin tehda ja hyvinvointi-
alue tekee edellda mainitut palkkio- ja korvauspaatokset karajaoikeuden tehtya huoltajuuspaatoksen.
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Perhehoitajan sijaistaminen on lyhytaikaista perhehoitoa, jossa kiertdava perhehoitaja menee pitkdaikaista
perhehoitoa antavan perhehoitajan kotiin hdanen vapaapaiviensa ajaksi vastaten hoidettavien hoidosta ja
huolenpidosta.

Kiertavalla perhehoitajalla tarkoitetaan valmennuksen kaynytta ja perhehoidon kelpoisuuden saanutta
henkil6a, joka hoitaa asiakkaita heidan omassa kodissaan tai perhehoitajan kodissa. Perhehoitaja voi tukea
ja auttaa henkiloita, joiden toimintakyky on heikentynyt, sijaistaa omaishoitajaa lakisdateisten vapaiden
aikana tai toimia virallisen perhehoitajan sijaisena perhehoitokodissa.

Pitkaaikainen perhehoito on toistaiseksi voimassa olevaa perhehoitoa. Pitkdaikainen perhehoito tarjoaa

turvallisen ja kodinomaisen perhe-elaman ja luo ldheisia pitkdaikaisia ihmissuhteita heille, jotka eivat voi

asua tai selviydy tukitoimien avulla omassa kodissa. Pitkaaikaisessa perhehoidossa oleva asiakas on tasa-
vertainen muiden perheenjasenten kanssa.

2.4 Perhehoidon myontaminen

Perhehoidon myontaminen perustuu palvelutarpeen arviointiin ja laadittuun asiakassuunnitelmaan. Perhe-
hoidolla vastataan myos kiireellisen sijoituksen tarpeeseen. Perhehoidon jarjestamisessa on tarkea turvata
hoidettavan ja hanen ldheisensa osallisuus perhehoitoa suunniteltaessa ja sita toteutettaessa. Perhehoi-
toon sijoittamisen lahtokohtana ovat perhehoitoon sijoitettavan yksil6lliset tarpeet, elamantilanne, aikai-
semmat eldmankokemukset seka tuen, ohjauksen, hoivan ja huolenpidon tarve. Perhehoito ndhdaan hoi-
dettavan tarpeiden ja edun mukaisena.

Lapsen perhehoidossa tulee ottaa huomioon sijoituksen perusteet, ihmissuhteiden yllapitamisen ja hoidon
jatkuvuus sekd mahdollisuuksien mukaan lapsen kielellinen, kulttuurinen ja uskonnollinen tausta.

Aikuisten ja ikaantyneiden perhehoitoon ei sovellu asiakas joka,

e tarvitsee jatkuvaa sairaalatasoista hoitoa

e valvoo Gisin ja hairitsee muita

e tarvitsee sdannollisesti apua diseen aikaan

e kayttaytyy aggressiivisesti itsed tai muita kohtaan

e karkailee tai tarvitsee jatkuvaa valvontaa

e tarvitsee jatkuvasti paivittaisissa toimissa kahden henkilén apua

e on oikeustoimikelpoinen ja ymmartaa hoidontarpeensa, muttei itse halua vastaanottaa perhehoi-
toa

e Asiakas tai hanen omaisensa eivat sitoudu yhteistyohon

2.5 Omaishoidon ja perhehoidon vilinen ero

Toimeksiantosuhteisella omaishoidolla tarkoitetaan henkilon hoidon ja huolenpidon jarjestamista hoidet-
tavan kotona omaisen tai muun hoidettavalle Idheisen henkilon avulla. Mikali henkilon hoitajana toimii oma
lapsi, vanhempi, avo- tai aviopuoliso, hoito on padasiassa omaishoitoa. Sen jalkeen, kun omaishoitajuus on
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myonnetty, jarjestetdaan vapaaehtoinen yleisvalmennus omaishoidon kdytanndista ja tukitoimista. Omais-
hoidon tuella on oma erityislakinsa ja myontamisperusteensa.

Toimeksiantosuhteisella perhehoidolla tarkoitetaan henkilén hoidon, kasvatuksen tai muun ymparivuoro-
kautisen huolenpidon toteuttamista hoidettavan kodin ulkopuolella perhehoitajan yksityiskodissa tai kier-
tavana perhehoitajana hoidettavan kotona. Perhehoitajaksi aikovien henkildiden on aina suoritettava teh-
tavan edellyttdama perhehoitoliiton ennakkovalmennus ennen kuin voi toimia toimeksiantosuhteisena per-
hehoitajana. Oma lapsi voi hoitaa vanhempaansa perhehoitajana, sillad edellytykselld, ettd vanhempi on
ennen perhehoitoon siirtymista asunut toisessa osoitteessa kuin hoitajana toimiva lapsi. Asiakkaan tulee
tayttaa perhehoidon asiakkuuden kriteerit, toimeksiantosuhteinen muutos perustuu viranhaltijan paatok-
seen. Perhehoidolla on oma erityislakinsa ja myontamisperusteensa.

3.PERHEHOITAJAN JA PERHEKODIN HYVAKSYMINEN
3.1 Perhehoitaja

Perhehoitajaksi voidaan hyvaksya henkild, joka koulutuksensa, kokemuksensa tai henkilokohtaisten ominai-
suuksiensa perusteella on sopiva antamaan perhehoitoa. Ennen toimeksiantosopimuksen tekemista perhe-
hoitajaksi aikovan henkilon on suoritettava tehtavan edellyttama ennakkovalmennus. Perhehoitolaki 2015

68§

Perhehoitajalla tarkoitetaan henkil6d, joka antaa perhehoitolain mukaista perhehoitoa omassa kodissaan
tai hoidettavan kotona. Perhehoitaja on tehnyt toimeksiantosopimuksen hoidon jarjestamisesta vastaavan
hyvinvointialueen kanssa. Alle 18-vuotiaiden henkildiden perhehoitajaksi aikovalta pyydetdan nahtavaksi
rikosrekisteriote ”Lasten kanssa tyoskentelevien rikostaustan selvittamiseksi”.

Perhehoitajana voi toimia

e henkil6/henkil6t, jotka ovat kdyneet hyvaksytysti perhehoidon valmennuksen

e pariskunta, yksinasuva tai yksinhuoltaja

e perheen kasvuympariston tulee olla lapsi/asiakasystavallinen

e perheen kodin tulee olla riittdvan tilava; lapselle/asiakkaalle tulee osoittaa oma huone/tila

e perheen kaikki jasenet hyvaksyvat perhehoidon ja perhehoidossa olevalla henkil6lld on perheessa
tasavertainen asema muiden perheenjdsenten kanssa

e perhehoitaja on yhteistyokykyinen
e perheen eldméntilanne ja parisuhde ovat vakaat

Esteet perhehoitajaksi ryhtymiselle

Perhehoitajaksi ei voi ryhtya henkil, jolla esim.
e on omassa perheessa kaynnissa aktiivinen lastensuojeluasiakkuus biologisten lasten kanssa
e on fyysinen tai psyykkinen pitkaaikaissairaus, joka aiheuttaa toimintakyvynlaskua
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e on akuutti mielenterveyden hairi6 tai sairaus

e on paihdeongelma

e on kriisi omassa elamantilanteessa

e on taloudellisia vaikeuksia, jotka vaarantavat perhehoitajana toimimisen

e puoliso tai joku muu perheenjasen vastustaa perhehoitajaksi ryhtymista

e on perheen eldmaan ja arkeen erittdin voimakkaasti vaikuttava eldamankatsomus
o rikosrekisteriote

e on hylkaava arvio ennakkovalmennuksesta

Perhehoidon toteuttaminen
Perhehoitaja vastaa perhehoitoon sijoitetun henkilon arjesta asiakassuunnitelman mukaisesti, mm.

e hoitaa ja pitda huolta hoidettavasta hdanen yksilollisten tarpeittensa mukaan
e auttaa ja tukee hoidettavaa hdnen omien voimavarojensa hyédyntamisessa
o ylldpitaa ja edistaa asiakkaan toimintakykya

e mahdollistaa ja tukee asiakkaan ja hdnen laheistensa yhteydenpitoa

o tekee yhteistyota asiakkaan asioissa

e sitoutuu perhehoitajan tehtdvaan
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3.2 Perhehoitajan ennakkovalmennus

Perhehoitajaksi aikovan tulee lain mukaan kdyda perhehoidon ennakkovalmennus. Valmennus edellytetdan
myo0s kiertaviltd perhehoitajilta ja sijaishoitajilta. Lasten ja nuorten perhehoidossa edellytetddan molempien
puolisoiden suorittavan ennakkovalmennuksen. Se on tavoite myds muiden asiakasryhmien perhehoidossa.
Ennakkovalmennuksen keskeisena tavoitteena on selvittda perhehoitajaksi aikovan henkilon valmiudet
toimia perhehoitajana.

Valmennus pohjautuu perhehoitajalta edellytettaviin valmiuksiin. Valmennus sisaltdad mm. perhehoitajan
asemaa, velvollisuuksia ja lainsdadadantda koskevat osuudet. Ennakkovalmennus antaa perhehoitajaksi aiko-
valle tarvittavat tiedot tehtavastd, jonka pohjalta han voi tehda paatoksen perhehoitajaksi ryhtymisesta.

Valmennus on prosessi, joka koostuu ryhmatapaamisista ja yksilollisista tehtavista. Valmennukseen sisaltyy
kotikdynteja, jossa myds mahdollisten muiden perheenjdsenten valmius selvitetdan. Arviointia henki-
I6n/perheen valmiuksista perhehoitajan tehtavaan tekevat henkil6t itse, kouluttaja ja hyvinvointialueen
maarittama yhteyshenkild. Valmennus paattyy arviointiin soveltuvuudesta ja kirjalliseen yhteenvetoon.
Hyvinvointialue hyvaksyy tai hylkda henkilon soveltuvuuden perhehoitajaksi.

Hyvinvointialue Soite jarjestda alueellaan perhehoitajan tehtdvaa harkitseville ennakkovalmennuksen joko
omana toimintana tai ostopalveluna. Mikali perhehoitaja on kdynyt perhehoidon valmennuksen alueen
ulkopuolella, Soiten perhehoidosta vastaava viranhaltija arvioi henkilon ja kodin soveltuvuuden. Ennen
toimeksiantosopimuksen tekemista perhehoitajan tulee toimittaa vastuutyontekijalle todistus ja arviointi
soveltuvuudesta perhehoitajaksi, poikkeuksena on sukulais- ja Idheisverkosto perhehoito.

3.3 Perhekoti ja perhekodin turvallisuus

Perhekodin pitda olla terveydellisiltd ja muilta olosuhteiltaan sielld annettavalle hoidolle sopiva. Perhekodin
soveltuvuutta harkittaessa on kiinnitettdva erityista huomiota perhekodin ihmissuhteisiin ja perhehoitajan
mahdollisuuksiin ottaa huomioon ja vastata perhehoitoon sijoitetun tarpeisiin hanen etunsa mukaisesti.
Lisdksi on selvitettava, hyvaksyvatkd muut perhekodin jasenet perhehoitoon sijoitettavan ja voiko perhe-
hoitoon sijoitettava henkild saada perhekodin muihin jaseniin nahden tasavertaisen aseman. Perhekodin
kaikkien jasenten tulee hyvaksya perhekotitoiminta ja hoidettavien tasavertainen asemaperheenjdsenina.
Perhekodin tulee myo6s rakenteeltaan, tiloiltaan ja varustetasoltaan olla sielld annettavalle hoidolle sopiva.
Perhehoitolaki 5 §

Tassa toimintaohjeessa perhekodilla tarkoitetaan perhehoitolain mukaisen toimeksiantosopimuksen teh-
neen perhehoitajan yksityiskotia, jossa seka hoidettavat etta perhehoitaja asuvat.

Perhekodin sopivuutta arvioitaessa otetaan huomioon seka perheen ihmissuhteet ja ilmapiiri, ettd perhe-
kodin rakenteet, tilat ja varustetaso. Perhekodissa tulee mahdollisimman hyvin huomioida tilojen ja ympa-
riston esteettomyys ja turvallisuus. Perhekodin tiloihin voidaan tarvittaessa tehda muutostoita asiakkaiden
tarpeiden mukaan tai muuttuessa.

Pitkaaikaiseen perhehoitoon tulevalla tulee olla mahdollisuus omaan huoneeseen ja yksityisyyteen. Hanen
tulee voida myds kayttda kodin yhteisia tiloja tasavertaisesti muiden perhekodin jasenten kanssa.
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Perhekodit kuuluvat paloturvallisuuden osalta omavalvonnan piiriin. Rakennuksen omistajan ja haltijan on
itse huolehdittava tilojensa turvallisuudesta. Perhekodin turvallisuus on yhtena aiheena ennakkovalmen-
nuksessa. Perhehoitajaa suositellaan tekevan yhteistyota pelastusviranomaisten kanssa perhekodin palo-
turvallisuuteen liittyvissa asioissa. Pelastuslaissa ja asetuksessa on maardykset mm. palovaroittimien maa-
rastd, sijoittamisesta ja kunnossapidosta, alkusammutuskaluston sijoittamisesta ja tehosta seka poistumis-
turvallisuudesta.

Perhekodin hyvaksyy hyvinvointialue, joka my&s valvoo perhekodin toimintaa.

3.4 Perhekodissa hoidettavien henkiléiden maara

Perhekodissa saadaan samanaikaisesti hoitaa enintaan neljaa henkild6a hoitajan kanssa samassa taloudessa
asuvat alle kouluikdiset lapset ja muut erityista hoitoa tai huolenpitoa vaativat henkilot mukaan luettuina.
Perhekodissa saadaan kuitenkin hoitaa samanaikaisesti enintdan kuutta henkil6a, jos perhekodissa annet-
tavasta hoidosta, kasvatuksesta tai muusta huolenpidosta vastaa vahintaan kaksi hoitopaikassa asuva hen-
kil6a, joista ainakin toisella on 6 § 1momentissa ja toisella 3 momentissa saddetty kelpoisuus. Perhehoitola-
ki7§

Edella saadetystda samanaikaisesti hoidettavien henkildiden enimmaismaarasta voidaan poiketa, jos kyse on
hoidon antamisesta sisaruksille tai saman perheen jasenille. Lisdksi enimmaismaarasta voidaan poiketa,
mikali perhehoidossa samanaikaisesti hoidetaan vain taysi-ikdisia henkil6ita, joiden keskindinen kanssa-
kdayminen ja perhehoitosijoituksen laatu yhdessa toimintakyvyn ja hoidon tarpeen kanssa tekevat poikkea-
misen mahdolliseksi. Esimerkiksi osavuorokautisessa pdivaaikaisessa perhehoidossa perhehoidettavien
maara voi poiketa lain enimmaismaarista.

Vastuutyontekija arvioi aina sijoitettavien henkildiden maaran ottamalla huomioon perhehoitajan valmiu-
det ja mahdollisuudet vastata asiakkaiden hoidon tarpeeseen.
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4. PERHEHOIDON PALKKIOT JA KORVAUKSET

4.1 Hoitopalkkio

Jollei toimeksiantosopimuksessa ole toisin sovittu, perhehoitajalla on oikeus saada hoidosta palkkiota. Laki
madrittelee hoitopalkkion vahimmaismaaran. Hoitopalkkiota maksetaan perhehoidossa olevaa henkil6a
kohden kalenterikuukausittain. Hoitopalkkion mdaran tulee vastata henkilon hoidettavuutta ja sita arvioi-
taessa tulee ottaa huomioon toiminnan luonne.

Hoitopalkkion vahimmaismaara saddetdan laissa ja se on sidottu indeksiin. Hoitopalkkion maara on tarkis-
tettava kalenterivuosittain tyontekijan eldkelain 96 §:ssa tarkoitetulla palkkakertoimella. Hoitopalkkiota ei
makseta perhehoitajan omasta alle 18-vuotiaasta lapsesta. Hoitopalkkio voidaan erityisesta syysta sopia
maksettavaksi myos sdddettyd vahimmaismaaraa pienempana.

Hoitopalkkioon vaikuttaa korottavasti perhehoidon vaativuus ja sitovuus. Jos puolisot ovat yhdessa perhe-
hoitajina, palkkio voidaan maksaa molemmille jaettuna. Pitkdaikaisen perhehoidon hoitopalkkio ja kulukor-
vaus maksetaan kuukauden viimeisena pdivana kuluvalta kuukaudelta. Mikali hoitopalkkion ja kulukorvauk-
sen maksuun vaikuttavia muutoksia tulee, ne tasoitetaan seuraavan kuukauden maksun yhteydessa. Lyhyt-
aikaisen perhehoidon maksut maksetaan sitda mukaan, kun hoitaja ilmoittaa hoitopaivat eli jalkikateen joko
15 pv tai viimeinen paiva.

4.2 Kustannusten korvaaminen

Perhehoidossa olevan henkilon hoidosta ja yllapidosta aiheutuvista kustannuksista perhehoitajalle makse-
taan todellisten kustannusten mukainen kulukorvaus. Laki maarittelee vuosittain maksettavat vahimmais-
maarat. Kulukorvaus voidaan erityisesta syysta maksaa asiakaskohtaisesti sdddettyd vahimmaismaaraa
pienempana tai suurempana.

Kulukorvaus tarkistetaan kalenterivuosittain vuoden alusta elinkustannusindeksin edellisen vuoden loka-
kuun vuosimuutoksen mukaisesti. Kulukorvauksen perustana kaytetdadn perhehoidossa olevan henkilén
hoidosta ja yllapidosta aiheutuvia todellisia kustannuksia ja kunkin hoidossa olevan henkilon yksildllisia
tarpeita. Kulukorvauksen tarkoituksena on korvata perhehoidossa olevan ravinnosta, asumisesta, harras-
tuksista, henkilokohtaisista tarpeista ja muusta elatuksesta aiheutuvat tavanomaiset menot.

Peruskulukorvauksen lisdksi voidaan maksaa erilliselld sopimuksella lisdkorvausta, mikali asiakkaan tarpeis-
ta aiheutuu erityiskuluja. Toimeksiantosopimusta tehtdessa tarkennetaan, mitka kulut sisaltyvat kulukor-
vaukseen ja mita tarkoitetaan erityisten kustannusten korvaamisella.

Kulukorvaus on perhehoitajalle veronalaista tuloa, jonka voi ilmoittaa verottajalle verovahennyskelpoisena
tulonhankkimiskuluna. Perhehoitaja voi hakea ennakoivasti ennakonpidatysprosentin alennuksen kulukor-
vausten maaraa vastaavasti.

Peruskulukorvaukseen sisaltyvat

e Ravintomenot (huomioiden allergia- ja erityisruokavaliot)
e Tavanomaiset terveydenhuollon kustannukset (kuten kdsikauppalddkkeet, laastarit), joita ei muun
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lainsdadannon nojalla korvata (hoitotarvikkeet)

e Pesuaineet ja henkilokohtaisen hygienian tarvikkeet

e Asunnon kaytosta aiheutuvat menot: jatehuolto, sahko, lammitys, vesi, kodin kiinteiston korjaus,
kodin puhtaanapito ja irtaimiston kuluminen

e Vaatteiden huollosta aiheutuvat tavanomaiset kustannukset.

e Tavanomaiseen liikkumiseen liittyvat matkakustannukset (esim. kauppa-, harrastus-, kirjasto-, pai-
vakotimatkat)

e Perhehoidon/perhekodin asioiden hoitamisesta aiheutuvat puhelinkulut

e Kiinteiston, kodin irtaimiston seka henkil6 tai vahinkovakuutusmaksut

o Kohtuulliset virkistystoiminnan kulut, kuitenkin niin etta paasaantoisesti ikdihmisten ja aikuisten
vammaisten virkistys- ja harrastustoiminnan kulut perhehoidossa oleva henkilé maksaa itse. Las-
tensuojelun perhehoidossa virkistys- ja harrastusmenoista sovitaan erikseen toimeksiantosopimuk-
sessa.

Perhehoidettavan kotona annettavan perhehoidon kulukorvaukset
Kulukorvausta ei makseta, mikali hoitaja tydskentelee perhehoidossa olevan hoidettavan kotona.
Perhehoidosta aiheutuvat matkakulut

Perhehoitajalle voidaan maksaa perhehoitoon liittyvistd matkakuluista korvausta oman auton kaytosta
sovittujen periaatteiden mukaisesti ja Kelan SV korvauksen mukaisesti tai yleisten kulkuneuvojen taksojen
mukaan. Perhehoitajalle aiheutuneet matkakulut oman auton kdytosta korvataan seuraavasti:

e perhehoitajien koulutuspaiville, tydnohjaukseen tai muihin hyvinvointialueen perhehoidon jarjes-
tamiin tilaisuuksiin osallistumisesta aiheutuneet matkakulut

erikseen sovittavat matkat esim. asiakassuunnitelma- ja hoito/kuntoutuspalaveriin osallistuminen
sijaishoitajalle korvataan perhekotiin matkustamisesta aiheutuneet kulut

kiertavalle perhehoitajalle matkakulut asiakkaan kotiin

matkakorvaukset on haettava 3 kk:n sisdlla matkan tekemisesta

4.3 Kaynnistamiskorvaus

Perhehoitajalle maksetaan hoidon kdynnistamisesta aiheutuvista tarpeellisista kustannuksista kaynnista-
miskorvaus, jonka enimmaismaaran laki maarittelee. Kaynnistamiskorvausta tarkistetaan kalenterivuosit-
tain elinkustannusindeksin edellisen vuoden lokakuun vuosimuutoksen mukaisesti.

Kaynnistamiskorvauksella on tarkoitus kattaa hoidon ja perhekodin kdynnistamisen kannalta valttamatto-
mat hankinnat, jotka liittyvat uuden perhehoidossa olevan henkilén henkilokohtaisiin tarpeisiin ja yhteiseen
talouteen. Korvattavia kohteita voivat olla mm. asuntoon kohdistuvat valttamattémat pienet korjaus- ja
muutostyot, kalusteet, vuodevaatteet tai harrastusvalineet. Kdynnistamiskorvauksella tehtavat hankinnat
kohdennetaan aina perhehoidossa olevaan henkil6on.

Paadsaantoisesti lyhytaikaisessa perhehoidossa ei makseta kdynnistamiskorvauksia, vaan hoidossa olevien

henkildiden erityistarpeet huomioidaan jo perhehoitoa suunniteltaessa. Lyhytaikaisen perhehoidon kayn-
nistyskorvauksen maksaminen harkitaan aina tapauskohtaisesti, jolloin korvaus on enintdaan kdaynnistamis-
korvauksen maara/neljaa henkiloa kohden.
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Kaynnistamiskorvauksesta sovitaan toimeksiantosopimuksessa. Hankinnoista tehddan hankintasuunnitelma
ja kustannusarvio seka sovitaan etukateen perhehoidosta vastaavan viranhaltijan kanssa. Enimmaismaara
koskee pitkaaikaista perhehoitoa. Kdynnistamiskorvausta voidaan kayttaa viiden vuoden aikana perhehoi-
tosijoituksen tapahduttua. Lastensuojelussa poistoaika on kaksi vuotta. Kaynnistamiskorvausta voidaan
myontaa silloin, kun korvausta ei voi saada muun lainsadadannon nojalla. Perhehoitaja laatii luettelon per-
hehoitoon tulleen henkilon tarvitsemista tarvikkeista ja mahdollisista kodinmuutostdista, joiden pohjalta
sovitaan kdynnistamiskorvauksen maarasta.

Kaynnistamiskorvauksella maksetuista hankinnoista taytetdaan lomake ja hankinnoista tehddan paatos.
Kaynnistamiskorvauksena tehdyt hankinnat ovat kunnan omaisuutta, kunnes poistoaika on kulunut. Kayn-
nistamiskorvauksen poistoaika on nelja vuotta eli jokaisena vuonna hankinta-arvosta poistuu 25 %. Lasten
sijoituksissa poistoaika on kaksi vuotta. Mikali perhehoito paattyy lyhyemman ajan kuluessa, voidaan sopia
osan takaisinmaksusta tai esimerkiksi hankintojen luovuttamisesta kunnalle.

4.4 Maksut perhehoidon keskeytyksen ajalta

Perhehoitajan sairastuminen

Perhehoitajan sairastuessa hdanen tulee ilmoittaa sairastumisesta ilman viivytysta perhehoidon vastuutyon-
tekijalle. Mikali hoito jatkuu perhekodissa sairasloman ajan, maksetaan perhehoitajalle hoitopalkkio ja ku-
lukorvaus sairauspaivdarahan omavastuuajalta eli sairastumispaivalta ja sen jalkeiseltd yhdeksalta arkipaival-
ta. Perhehoitaja on oikeutettu saamaan sairauspdivarahaa omavastuuajan jalkeen verotettavien tulojensa
perusteella laskettavan sairausvakuutuspaivarahan suuruisena. Mikali hoito jatkuu perhekodissa perhehoi-
tajan sairasloman ajan, perhehoitaja on oikeutettu saamaan hoitopalkkion ja kulukorvauksen normaalisti.
Kelalle pitda osoittaa, etta hoitovastuu on jollakin toisella henkil6lla perhehoitajan sairausloman ajan.

Mikali hyvinvointialue jarjestaa korvaavan hoidon perhekodissa hoidettaville, perhehoitajalle maksetaan 50
% kulukorvausta sairauspaivarahan omavastuuajalta. Edellytyksena sairausajan palkkion maksamiselle on
toimiminen perhehoitajana vahintaan yhden kuukauden ajan ennen sairasloman alkua.

Keskeytys perhehoitajasta riippumattomasta syysta

Jos pitkdaikaisessa perhehoidossa olevan henkilon perhehoito keskeytyy hoitajasta riippumattomasta syys-
ta (esim. hoidettavan sairaalahoito, vierailu ldheisten luona), maksetaan perhehoitajalle seka hoitopalkkio

ettd 50 % kulukorvausta enintdan 30 vrk/vuosi/asiakas. Talléin perhehoitajan edellytetdan pitavan yhteytta
hoidettavaan ja olevan yhteisty6ssa hoitopaikan kanssa. Hoidettavan tulo- ja |aht6paivaa ei lasketa poissa-
olopaiviksi.

Jos lyhytaikainen perhehoito keskeytyy perhehoitajasta riippumattomasta syysta, hoitopalkkio maksetaan
sovitulta ajalta, kuitenkin enintdan 30 vrk/vuosi/asiakas seka kulukorvausta 50 %. Jos tilalle tulee toinen
hoidettava, tata korvausta ei makseta. Lastensuojelun kiireellisissa tai avohuollon sijoituksissa hoitopalkkio
ja kulukorvaus maksetaan toteutuneiden péivien osalta.
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Lyhytaikaisessa ja osavuorokautisessa perhehoidossa:

e Jos perhehoitaja saa tiedon sovitun hoitopdivan tai -jakson peruuntumisesta > 3 vuorokautta ennen
hoidon alkamista, perhehoitajalle ei makseta hoitopalkkiota eika kulukorvausta.

e Jos perhehoitaja saa tiedon sovitun hoitopdivan tai -jakson peruuntumisesta < 3 vuorokautta ennen
hoidon alkamista, perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio ja kulukorvaus suunnitellun hoitojakson
mukaisesti, kuitenkin enintdan 3 vuorokaudelta.

Perhehoitajan osallistuminen tukitoimiin

Perhehoitajan osallistuminen perhehoidosta vastaavien viranhaltijoiden kanssa sovittuihin tilaisuuksiin,
kuten tydnohjaukseen, koulutukseen tai vertaisryhmatoimintaan, ei vaikuta hanelle maksettavan hoito-
palkkion ja kulukorvauksen maardaan vahentavasti. Perhehoitaja ja perhehoidon myoéntanyt viranhaltija
sopivat perhehoidossa olevien henkildiden hoidon jarjestamisesta ko. ajalle.

5. PERHEHOITAJAN ASEMA
5.1. Toimeksiantosopimus

Toimeksiantosopimus on asiakirja, jossa perhehoitaja ja hyvinvointialue Soite sopivat asiakassuhteeseen
liittyvat molemminpuoliset oikeudet ja velvollisuudet. Toimeksiantosopimus tulee tehda ennen sijoittamis-
ta. Sopimuslomakkeena kaytetaan hyvinvointialueen perhehoidon toimeksiantosopimus-lomaketta. Toi-
meksiantosopimus tehdaan jokaisen perheeseen sijoitetun henkilén osalta erikseen.

Toimeksiantosopimuksen sisalto
Perhehoitajan ja hyvinvointialue Soiten vélisessa toimeksiantosopimuksessa tulee sopia:

e perhehoitajalle maksettavan palkkion maarasta ja suorittamisesta

e perhehoidosta ja -hoidon kdynnistamisesta aiheutuvien kustannusten korvaamisesta, seka perhe-
hoidossa olevan kalenterikuukausittaisten kayttévarojen maksamisesta

e perhehoidossa olevan yksil6llisista tarpeista johtuvien erityisten kustannusten korvaamisesta;

e hoidon arvioidusta kestosta

e perhehoitajan oikeudesta vapaaseen, vapaan toteuttamisesta seka palkkion maksamisesta ja kus-
tannusten korvaamisesta vapaan ajalta

e hyvinvointi- ja terveystarkastusten jarjestamisesta

e perhehoitajalle annettavasta valmennuksesta, tydnohjauksesta ja koulutuksesta seka naiden to-
teuttamisesta

e toimeksiantosopimuksen irtisanomisesta

e tarvittaessa muista perhekotia ja perhehoitoa koskevista seikoista

e yhteistydstd hyvinvointialueen ja perhehoitajan kesken

Toimeksiantosopimuksen lisdksi tehdaan asiakkaan asiakassuunnitelma.
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Toimeksiantosopimus tarkistetaan hoidon kestoa tai sisaltéa koskevien muutosten vuoksi sekda myoés kun
sen tarkistamiseen muutoin on aihetta. Toimeksiantosopimuksen tehnyt perhehoitaja ei ole tydsopimuslain
mukaisessa tyosuhteessa sopimuksen tehneeseen hyvinvointialueeseen tai hoidettavaan. Sopimus tehdaan
yhteisessa sopimusneuvottelussa ja sen allekirjoittavat perhehoitaja ja perhehoidon vastuutyontekija. So-
pimus tehdaan toistaiseksi tai maaraajaksi sovitusta padivasta alkaen. Lastensuojelun sijoituksissa noudate-
taan toimialueen mukaisia kdytantoja.

Sijaishoitajan toimeksiantosopimus

Hyvinvointialue voi jarjestda perhehoitajan vapaan tai muun tilapaisen poissaolon ajaksi tarvittavan sijais-
hoidon, tekemalla toimeksiantosopimuksen 6 §:ssd sdaddetyt edellytykset tayttavan henkilon kanssa, jolla
tama sitoutuu huolehtimaan sijaishoidosta perhehoitajan tai hoidettavan kotona. Sijaishoito voidaan jarjes-
taa edella tarkoitetulla tavalla, jos perhehoitaja suostuu siihen ja jarjestely arvioidaan hoidettavan edun
mukaiseksi.

Sijaishoitajan kanssa tehtavassa toimeksiantosopimuksessa sovitaan:
e sijaishoitajalle maksettavan hoitopalkkion maarasta ja suorittamisesta
e tarvittaessa sijaishoitajalle aiheutuvien kustannusten korvaamisesta
e toimeksiantosopimuksen voimassaolosta
e tarvittaessa muista sijaishoitoa koskevista seikoista

Sijaishoitaja ei ole tydsuhteessa sopimuksen tehneeseen hyvinvointialueeseen. Sijaishoitajalle jarjestet-
tavaan koulutukseen, tukeen ja sosiaaliturvaan sovelletaan perhehoitolakia.

Sijaishoitajille jarjestetdaan ennakkovalmennus tai perhehoidosta vastaavan tyontekijan on varmistettava
sijaishoitajan kelpoisuus tehtdavan hoitamiseen. Sijaishoitajalle toimitetaan hyvan perhehoidon varmista-
miseksi tarvittavat hoidettavaa koskevat tiedot.

Toimeksiantosopimuksen irtisanominen ja purkaminen

Jos toimeksiantosopimuksessa ei ole toisin sovittu, voidaan toimeksiantosopimus irtisanoa paattymaan
irtisanomista seuraavan kahden kuukauden kuluttua.

Toimeksiantosopimus irtisanotaan kirjallisesti. Ensisijaisesti perhehoitoa jatketaan perhekodissa vield irtisa-
nomisajan. Mikali perhehoito kuitenkin paattyy irtisanomisaikana, perhehoitajalle maksetaan jaljelle jaaval-
ta irtisanomisajalta hoitopalkkio kokonaisuudessaan, mutta ei kulukorvausta. Jos hoidettava asuu perhees-
sd irtisanomisajan aikana, palkkio ja kulukorvaus maksetaan toimeksiantosopimuksen mukaisina.

Lyhytaikaisessa perhehoidossa sopimukset ovat maaraaikaisia. Mikali lyhytaikaisessa perhehoidossa tulee
tilanne, jolloin toimeksiantosopimus taytyy irtisanoa ennen sopimuksen paattymista, noudatetaan kahden
kuukauden irtisanomisaikaa.

Irtisanomisajasta riippumatta toimeksiantosopimuksen voimassaolo pdatetdan, mikali hoidossa olevan
henkilon hoidon tarve muuttuu ja hanet sijoitetaan sovitusti toiseen hoitopaikkaan, hoidon tarve paattyy
tai hoidettava kuolee. Perhehoidon tarpeen paattyessa hoitopalkkio maksetaan taysimaaraisena kahden
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viikon ajan ja kulukorvauksesta 50 % samalta ajalta. Irtisanomisajan maksut paattyvat, mikali tilalle sijoite-
taan irtisanomisaikana toinen pitkdaikaiseen perhehoitoon soveltuva asiakas.

Kun lastensuojelullisin perustein sijoitettu lapsi tayttda 18 vuotta, voimassa oleva toimeksiantosopimus
paattyy. Nuoren sijoitusta on mahdollisuus jatkaa jalkihuoltosuunnitelman mukaisesti uudella toimeksian-
tosopimuksella.

5.2 Perhehoitajan oikeus vapaaseen

Jollei toimeksiantosopimuksessa ole toisin sovittu, hyvinvointialueen tulee jarjestaa perhehoitajalle mah-
dollisuus vapaaseen, jonka pituus on kaksi arkipdivaa kutakin sellaista kalenterikuukautta kohden, jona han
on toiminut toimeksiantosopimuksen perusteella vahintdaan 14 vuorokautta perhehoitajana. Perhehoidon
jarjestamisesta vastaavan hyvinvointialueen tulee huolehtia tai tarvittaessa avustaa perhehoidossa olevan
henkilén hoidon tarkoituksenmukaisessa jarjestamisessa perhehoitajan vapaan ajaksi. Perhehoitolaki 13§

Perhehoitajalle maksetaan palkkiot kertyneiden vapaiden ajalta. Perhehoitajan oikeus vapaaseen lasketaan
kalenterivuosittain. Kertyneet vapaapdivat on pidettava sen kalenterivuoden kuluessa, jonka aikana ne on
kertyneet.

Joulukuun vapaan voi kayttda seuraavan vuoden tammikuun loppuun mennessa. Vapaita voi halutessaan
kerata maksimissaan 6 kuukauden ajalta ja pitda ne yhtajaksoisesti. Perhehoitajalla on vastuu siitd, ettd han
kayttaa oikeutensa vapaaseen. Perhehoitajan tulee sopia perhehoidosta vastaavan viranhaltijan kanssa
hyvissa ajoin vapaiden toteuttamisesta. Perhehoitaja ei ole oikeutettu lomarahaan, koska kyseessa ei ole
ty6suhde vaan toimeksiantosuhde.

Hyvinvointialue Soitessa perhehoitajille vapaata kertyy seuraavasti:

e pitkdaikaisessa ikddntyneiden ja aikuisten vammaisten perhehoidossa 3 vrk/kk

e osavuorokautisessa pitkaaikaisessa ja lyhytaikaisessa perhehoidossa 2 vrk

e Lastensuojelun perhehoidossa 2 vrk/kk

e |yhytaikaisessa perhehoidossa vapaapaivan palkkio lasketaan vapaaseen oikeuttavan kuukauden
toteutuneiden asiakasvuorokausien keskiarvon mukaisesti. Vapaan palkkio lasketaan keskimaarai-
nen palkkio/hoitopaiva. Maksu tapahtuu ko. kuukauden hoitopalkkion maksun yhteydessa.

Vapaita ei kerry, mikéli perhehoitaja ei ole toiminut toimeksiantosopimuksen perusteella 14 vuorokautta
kalenterikuukaudessa perhehoitajana. Vapaapaivien kuluminen lasketaan kertyneiden vuorokausien mu-
kaan.

Jos perhehoitaja haluaa pitda enemman vapaata kuin tdssa toimintaohjeessa on sovittu, han voi sopia asi-

asta perhehoidosta vastaavan viranhaltijan kanssa. Tall6in perhehoitajan palkkio katkaistaan vapaan ajalta
ja maksetaan sellaisenaan sijaishoitajalle. Perhehoitajan on kuitenkin ensin kaytettava kertyneet vapaansa.
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5.3 Sijaishoito perhehoitajan vapaan tai muun poissaolon aikana

Hyvinvointialue voi jarjestaa perhehoitajan vapaan tai muun tilapdisen poissaolon ajaksi tarvittavan sijais-
hoidon tekemalla perhehoitolaissa saadetyt edellytykset tayttavan henkilon kanssa toimeksiantosopimuk-
sen, jolla tdma sitoutuu huolehtimaan sijaishoidosta perhehoitajan tai hoidettavan kotona. Sijaishoito voi-
daan jarjestaa edella tarkoitetulla tavalla, jos perhehoitaja suostuu siihen ja jarjestely arvioidaan hoidetta-
van edun mukaiseksi.

Hoidon jdrjestamisessa otetaan huomioon perhehoidossa olevan henkildn ja hanen Idhiomaistensa toiveet.
Mikali perhehoidossa on useampi kuin yksi henkil®, tulee vapaa jarjestaa kaikkien perhehoidossa olevien
henkildiden osalta yhta aikaa.

Perhehoitajan vapaa toteutetaan seuraavilla tavoilla:

e Sijaishoitajana toimii ennakkovalmennuksen kaynyt hyvinvointialueen hyvaksyma perhehoitaja tai
sijaisena voi toimia hyvinvointialueen hyvaksyma henkilé perhehoitajan lahiverkostosta.

e Hyvinvointialue jarjestaa sijaishoidon kiertdvan perhehoitajan avulla. Kiertdva perhehoitaja on laki-
saateisen ennakkovalmennuksen kadynyt sijaishoitaja. Varsinaiselle perhehoitajalle maksetaan hoi-
topalkkio ja kulukorvaus vapaapaivien osalta. Kiertavalle hoitajalle maksetaan lyhytaikaisen perhe-
hoidon hoitopalkkio.

e Hyvinvointialue Soite sijoittaa hoidossa olevan henkilén muuhun hoitoon esim. hyvinvointialueen
hyvaksymaan toiseen perhekotiin, sukulaisen luo tai muuhun hoitoyksikkdéon. Tassa tapauksessa
hoitopalkkio maksetaan perhehoitajan vapaan ajalta tdysimaaraisena ja 50 % kulukorvauksesta
kiinteiden kulujen kattamiseksi. Lastensuojelun perhehoidossa kulukorvaus maksetaan tdysmaarai-
sesti perhehoitajan vapaan aikana.

Hoitopalkkio ja kulukorvaus sijaishoitajalle ovat lyhytaikaisen perhehoidon mukaiset.

5.4 Perhehoitajan elaketurva ja vakuutukset

Perhehoitajan eldketurva

"Toimeksiantosopimussuhteisen perhehoitajan eldketurvasta sdddetdan julkisten alojen elakelaissa
(81/2016). Perhehoitolaki 20 §

Perhehoitajan elaketurva maaraytyy peruseldketurvan mukaisesti ja kertyvan eldkkeen suuruus maaraytyy
hoitopalkkion perusteella. Perhehoitajan vanhuuseldkeidn alaraja nousee asteittain siten, ettd 1962 synty-
neilld se on 65 vuotta. Yldikaraja on aina 5 vuotta korkeampi. Perhehoitaja voi lisdta eldketurvaansa vapaa-
ehtoisella elakevakuutuksella. Yli 70-vuotiaiden perhehoitajien kanssa kdydaan arviointikeskustelu perhe-
hoidon jatkamisesta ja tarvittaessa voidaan pyytda terveydentilasta ladkarinlausunto. Eldkkeelle siirtymises-
td on perhehoitajan tiedotettava hyvissa ajoin hyvinvointialue Soiten perhehoidon vastuutyontekijaa. Lisa-
tietoja: Etusivu - Keva
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Perhehoitajan vakuutukset

Perhehoitolain mukaisesti toimeksiantosopimuksen tehneen hyvinvointialueen on vakuutettava perhehoi-
taja tapaturma- ja ammattitautilain mukaisella vakuutuksella. Perhehoitajaan sovelletaan, mita tyotapa-
turma- ja ammattitautilaissa sdddetaan tyontekijasta, ja hyvinvointialueella sovelletaan, mita tyotapatur-
ma- ja ammattitautilaissa sdddetdaan tyonantajasta.

Hyvinvointialue vakuuttaa toimeksiantosopimuksen allekirjoittaneet perhehoitajat tyossa tapahtuvan tapa-
turman varalta. Perhehoitajan omassa vapaa-ajan vietossa tapahtuvat vahingot eivat kuulu sijoittajan ot-
taman tapaturmavakuutuksen piiriin. Vapaa-ajan vakuutusturva on perhehoitajan omalla vastuulla.

Perhehoidossa olevan henkilon perhehoidossa aiheuttamiin vahinkoihin ei sijoittavalla hyvinvointialueella
ole lakisaateista velvollisuutta ottaa vahingonkorvausvakuutusta. Vahingon sattuessa asia selvitetdan yh-
dessa perhehoitajan ja hyvinvointialueen edustajan kanssa.

Perhehoitajaa suositellaan ottamaan ns. laajennettu kotivakuutus, jossa on otettu huomioon kaikki per-
heessa asuvat henkilot. Perhehoitajan tulee varmistaa, etta vastuuvakuutus kattaa myos perheeseen pitka-
aikaisesti sijoitetut perheenjasenet.

5.5 Perhehoitajan tuki

Perhehoidon onnistumisen ja laadun kannalta toimiva yhteisty6 seka oikeanlainen ja oikea-aikainen tuki
ovat ratkaisevan tarkeitd. Perhehoidossa noudetaan hyvinvointialueen kaytantoja tavoite- ja kehityskeskus-
telujen toteuttamisessa.

Ennakkovalmennus

Hyvinvointialue Soite vastaa perhehoitajaksi aikoville henkildille jarjestettdvastda ryhmamuotoisesta lakisaa-
teisestd ennakkovalmennuksesta joko omana toimintana tai ostopalveluna. Ikddantyneiden ja vammaisten
seka mielenterveyskuntoutujien ennakkovalmennuksessa kaytetddn Perhehoitoliiton kehittdmaa valmen-
nusohjelmaa. Lastensuojelun perhehoidossa kaytetaan PRIDE-valmennusta. Valmennuksen tavoitteena on
antaa perhehoitajaksi aikovalle riittdvasti tietoa perhehoitajan tehtavasta seka taata asiakkaalle laadukas
perhehoito.

Lapsen laheis- tai sukulaisverkostoperheille tehddan perhekohtainen soveltuvuusarviointi yhdessa perheen
kanssa. Hyvinvointialue vastaa valmennuksen jarjestamisestd joko omana toimintana tai ostopalveluna
ensimmaisen sijoitusvuoden aikana.

Perhehoitajan vastuutyoéntekija

Perhehoitolain mukaan perhehoitajalle nimetaan vastuutyontekija, joka vastaa perhehoitajan tarvitsemasta
tuesta. Perhehoitajalla tulee olla mahdollisuus tavata vastuutyontekijdansa sdannollisesti. Vastuutyontekija
kirjataan toimeksiantosopimukseen. Vastuutydntekija toimii perhehoitajan ns. esimiehend, joka tekee per-
hehoitajan kanssa toimeksiantosopimukset seka sopii perhehoitajuuteen liittyvista asioista. Perhehoitaja ja
perhehoidon vastuutyodntekija tekevat yhteisty6ta perhehoitoon sijoitetun henkilon asioissa (esim. tervey-
denhuolto ja sosiaalihuolto).
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Hyvinvointi- ja terveystarkastukset

Perhehoitolain mukaan hyvinvointialueen on toimeksiantosopimuksessa sovittavalla tavalla tarvittaessa
jarjestettava perhehoitajalle hyvinvointi- ja terveystarkastuksia seka hanen hyvinvointiaan tukevia sosiaali-
ja terveyspalveluja. Paatoimiselle perhehoitajalle mahdollisuus tarkastuksiin jarjestetdan vahintaan joka
toinen vuosi. Paatoimisella perhehoitajalla tarkoitetaan perhehoitajaa, joka ei ole perhehoitoperheen ulko-
puolella ansiotydssa eika nain ollen tyoterveyshuollon piirissa. Hyvinvointi ja terveystarkastuksella tarkoite-
taan kliinisilla tutkimuksilla ja muilla tarkoituksenmukaisilla ja luotettavilla menetelmilld suoritettua tervey-
dentilan seka fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen toimintakyvyn tarkastusta seka niihin liittyvaa ohjausta ja
neuvontaa.

Lastensuojelun perhehoitajien terveystarkastuksista vastaa terveyskeskuksen vastaanottopalveluihin ni-
metty terveydenhoitaja. Muiden perhehoitajien terveystarkastukset toteutetaan erikseen Soitessa nimetyn
vastaavan terveydenhoitajan toimesta. Soitessa on kaytdssa omais- ja perhehoitoon laadittu toimintamalli,
jonka perustana on Kuntaliiton suositukset hyvinvointi- ja terveystarkastuksen sisalldiksi (mm. COPE-
indeksin kaytto). Tarkastukset toteutetaan joko hoitajan kotona tai sovitussa Soiten toimipisteessa.

Hyvinvointi- ja terveystarkastusta varten on sdhkoéinen esitietolomake, jonka perhehoitaja voi tayttaa vah-
vaa tunnistautumista kayttden Soiten sahkaoisten palveluiden sivustolla (DigiSoite).

Taydennyskoulutus

Perhehoitajan tdydennyskoulutukseen sovelletaan hyvinvointialueen noudattamia periaatteita sosiaali- ja
terveydenhuollon henkiloston taydennyskoulutuksesta annettujen lakien mukaisesti sekd STM:n suositusta
taydennyskoulutuksesta (3 péivda/vuosi). Perhehoitajalla on oikeus osallistua toimialaansa koskevaan, Soi-
ten jarjestamaan koulutukseen.

Mahdollisista majoitus-, matka- ja hoitokustannuksista tulee etukateen olla yhteydessa perhehoidon vas-
tuutyontekijaan. Koulutuspaiviltd maksetaan perhehoitajalle hoitopalkkio ja kulukorvaus. Perhehoitajalle
voidaan korvata myods muita koulutuksesta aiheutuvia kuluja.

Tyonohjaus

Perhehoitajalla on mahdollisuus tarvittaessa saada yksilo- tai ryhmatydnohjausta. Sijoittava hyvinvointialue
vastaa tyonohjauksen kustannuksista ja perhehoitajan sijaisjarjestelyista.

Vertaistuki ja mentorointi

Paikalliset yhdistykset ja Soite hyvinvointialueena voivat jarjestda perhehoitajille vertaisryhmia ja muuta
toimintaa. Ryhmissa keskustellaan perhehoitoon liittyvista kysymyksista ja jaetaan kokemuksia. Perhehoito-
liiton nettisivuilta [6ytyy lahimman paikallisyhdistyksen yhteystiedot.

Mentorointi on kokeneen perhehoitajan antamaa tukea aloittelevalle tai haasteellisessa tilanteessa olevalle
perhehoitajalle. Perhehoitajan on mahdollista kouluttautua mentoriksi hyvinvointialueen kustantamana
sovittuaan koulutuksesta vastuutyontekijan kanssa.
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Perhehoitoliitto

Toimeksiantosuhteisten perhehoitajien on mahdollisuus liittyd oman alueensa Perhehoitoliiton alueelliseen
jasenyhdistykseen. Perhehoitoliitto tarjoaa tukea ja apua perhehoidon kysymyksiin seka sijoittajille etta
perhehoitajille. Tukeen kuuluvat mm. asiantuntijapalvelut, lakimiespalvelu, kuntoutustoiminta yhdessa
Kelan kanssa, tuettujen lomien organisointi yhdessa lomajarjestojen kanssa, perhehoitajien keskustelupals-
tan yllapitaminen.

Hyvinvointialue Soite tekee yhteistyota seka valtakunnallisen ettd alueellisen jarjestétoiminnan kanssa.

6. PERHEHOIDON ASIAKKAAN ASEMA

Asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuollon toteuttajalta laadultaan hyvaa sosiaalihuoltoa ja hyvaa kohtelua
ilman syrjintaa. Asiakasta ihmisarvoa, vakaumusta ja yksityisyytta tulee kunnioittaa. Sosiaalihuoltoa toteu-
tettaessa on otettava huomioon asiakkaan toivomukset, mielipide, etu ja yksildlliset tarpeet seka hanen
didinkielensa ja kulttuuritaustansa (laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista).

6.1 Asiakassuunnitelma

Perhehoito perustuu asiakkaan yksil6lliseen asiakassuunnitelmaan. Tama tehdaan yhteistydssa asiakkaan,
asiakkaan vastuutyontekijan, omaisten, perhehoitajan ja muiden tarvittavien asiantuntijoiden kanssa.
Suunnitelmaan kirjataan perhehoidon tavoitteet, keinot, toteutuminen ja seuranta.

Suunnitelmaa arvioidaan ja paivitetdan toimintakyvyn muuttuessa, kuitenkin vahintdan kerran vuodessa.
Suunnitelma tulee laatia mielellddn ennen perhehoidon aloittamista, mutta kuitenkin kuukauden kuluessa
perhehoidon alkamisesta.

6.2 Perhehoidon asiakasmaksut

Perhehoidon asiakasmaksuista sdddetdan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetussa laissa ja
asetuksessa. Lastensuojelussa maksut maaraytyvat lain 7 §:n mukaisesti. Kehitysvammaisten erityishuollos-
sa perittdvat maksut maardytyvat lain 4 § 2 momentin mukaan. Muutoin perhehoitolaissa tarkoitetusta
perhehoidosta voidaan peria asiakasmaksulain pitkdaikaisen laitoshoidon maksujen perusteiden mukaan
maardytyva maksu asiakasmaksulain 7 ¢ § mukaan. Asiakasmaksut perii hyvinvointialue Soite.

Lastensuojelun perhehoidon asiakasmaksut

Lastensuojelulain nojalla annetusta perhehoidosta voidaan lapsen vanhemmilta perid maksu, joka saa maa-
raltdan olla enintdan lapsen elatuksesta annetun lain perusteella maaraytyvan elatusmaksun suuruinen.
Lapsen vanhemmilta perittdva maksu jaetaan vanhempien kesken maksukyvyn mukaan.

Lapsilisd ja muut lapselle kuuluvat etuudet ja tulot, kuten eldkkeet tai muut jatkuvaluonteiset tulot ja kor-
vaukset peritdadn hyvinvointialueelle hoidon korvaukseksi. Perityista varoista 40 % siirretaan lapsen valitysti-
lille itsendistymisvaroiksi.
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Kehitysvammahuollon ja vammaispalvelujen perhehoidon asiakasmaksut

Kehitysvammaisille henkilGille perhehoitoa voidaan jarjestaa sosiaalihuoltolain, vammaispalvelulain tai
kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain perusteella. Asiakasmaksun maaraytymiseen vaikuttaa se,
minka lain perusteella perhehoito on jarjestetty.

Sosiaalihuoltolain mukaan jarjestetysta, pitkdaikaisesta perhehoidosta peritdan maksu samalla periaatteella
kuin ikdantyneiden perhehoidossa. Kehitysvammaisten erityishuollosta annetun lain mukaan jarjestetysta
perhehoidosta voidaan peria yllapitomaksu yli 16-vuotiailta asiakkailta. Yllapitomaksu koostuu asumisesta
sekad ravinnosta ja muusta ylldapidosta aiheutuvista kuluista. Perhehoitajan antamasta hoivasta ei maksua
perita.

Ikadntyneiden pitkaaikaisen perhehoidon asiakasmaksu

Ikdihmisten perhehoito on sosiaalihuoltolain mukaista avopalvelua. Pitkaaikaisesta perhehoidosta peritdaan
maksu mukaillen asumispalvelujen asiakasmaksua. Maksu saa olla enintdan 85 prosenttia nettokuukausitu-
loista, joista on ensin tehty laissa saddetyt vahennykset. Tietyin laissa tarkemmin saddetyin edellytyksin
maksu voi maaraytya myos puolisojen yhteenlaskettujen tulojen mukaan. Puolisoilla pitkdaikaisen perhe-
hoidon maksu saa olla enintdaan 42,5 prosenttia puolisojen yhteenlasketuista nettokuukausituloista. Tal-
|6inkin tuloista tehddan ensin laissa sdadetyt vahennykset.

Lahtokohtaisesti asiakkaalle jad omaan kadyttéon 15 prosenttia tuloista (puolisoille 57,5 prosenttia). Lakisda-
teisesti maaritellaan asiakkaalle jatettdvasta ns. vahimmaiskdyttévarasta. Hyvinvointialueen tulee huolehtia
siitd, ettd asiakkaan omaan kayttoon jaa kayttdvara, joka on tehostetussa palveluasumisessa ja perhehoi-
dossa vahintaan 164 euroa kuukaudessa. Asiakkaalle tulee jadda omaan kdyttoon vahimmaiskayttévara
myos silloin, jos maksu maaraytyy puolisojen yhteenlaskettujen tulojen perusteella. 7 c §:ssa tarkoitettua
maksua annetusta perhehoidosta ei saa peria lastensuojelulain, kehitysvammaisten erityishuollosta anne-
tun lain tai vammaisuuden perusteella jarjestettavista palveluista ja tukitoimista annetun lain nojalla.

Ikdantyneiden perhehoidon hoitomaksu sisaltda asumiskustannukset seka siivouksen, pyykkihuollon, pe-
rushygieniatarvikkeet ja asumiseen kuluvat yleiset aineet ja tarvikkeet sekd hoivan. Perhehoidossa olevalta
asiakkaalta ei perita paallekkdin muita avohoidon palvelumaksuja.

Pitkaaikaisen perhehoidon asiakasmaksun maardaytyminen perhehoidon tulo- ja Idhtopaivalta:

Perhehoitoon tulopaiva Asiakas maksaa tulopaivalta perhehoidon asiakas-
maksun

Perhehoidosta lahtopaiva kotiin tai omaisen luo Asiakas maksaa lahtopaivalta perhehoidon asia-

(perhehoito paattyy) kasmaksun

Perhehoidosta lahtopaiva laitoshoitoon tai palvelu- | Asiakas ei maksa laht6paivalta perhehoidon asia-
asumiseen kasmaksua

Perhehoidon keskeytyessa yli viideksi paivaksi, ei kuukausimaksua perita viisi paivaa ylittavalta ajalta. Jos
perhehoito keskeytyy lyhyemmaksikin ajaksi kuntayhtymasta johtuvasta syysta tai palvelun saajan ollessa
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kunnallisessa laitoshoidossa, ei kuukausimaksua peritd mydskadan mainitun viiden pdivan ajalta. Perhehoi-
don keskeytyksen jatkuessa koko kuukauden, maksua ei perita lainkaan.

Perhehoitajan vapaan johdosta asiakkaalle ei saa tulla lisdkuluja. Perhehoitajan pitdessa lakisdateisia vapai-
ta ja asiakkaan ollessa tilapaishoitojaksolla, maksaa asiakas perhehoidon asiakasmaksun eika tilapaishoidos-
ta perita hoitomaksua.

Ikdantyneiden lyhytaikaisen ja osa-aikaisen perhehoidon asiakasmaksu

Lyhytaikaisesta perhehoidosta voidaan peria lyhytaikaisen laitoshoidon maksu. Hoitopdivamaksun saa peria
vain kerran kalenterivuorokaudelta. Jos asiakas siirtyy valittdmasti toiseen laitokseen, |ahettdva laitos ei saa
peria maksua silta paivalta, jona asiakas siirtyy.

Omaishoidontuen vapaan asiakasmaksut

Mikali lyhytaikaista perhehoitoa jarjestetdadan omaishoitajan vapaan ajaksi, peritdan hoidosta omaishoitajan
lakisdateisen vapaan ajalta sosiaali- ja terveydenhuollon asiamaksulain mukainen vuorokausimaksu.

Maksun perimatta jattaminen

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 11 §:n mukaan maaratty asiakasmaksu on ja-
tettava perimatta tai sita on alennettava silta osin kuin maksun periminen vaarantaa henkildn tai perheen
toimeentulon edellytyksia tai henkilon lakisaateisen elatusvelvollisuuden toteuttamista.

Perhehoidon asiakkaan vakuutukset

Hyvinvointialue Soitella ei ole lakisaateista velvoitetta ottaa tapaturma- tai vahingonkorvausvastuuvakuu-
tusta perhehoidossa olevalle henkildlle. Taman vuoksi perhehoitajaa suositellaan ottamaan ns. laajennettu
kotivakuutus ja varmistamaan, etta se sisaltda myos perhehoidossa olevien henkiléiden osalta vahinkova-
kuutuksen.

Lastensuojelun perhehoidossa hyvinvointialue ottaa vakuutuksen sijoitetulle lapselle.

6.3 Perhehoidossa olevan asiakkaan yksityis- ja kdyttovarat

Paaperiaate on, ettd perhehoidossa olevan henkilon varoista huolehtiminen kuuluu ensisijaisesti asiakkaalle
itselleen tai hanen edunvalvojalleen. Taysi-ikdiselle henkildlle nimetadan tarvittaessa edunvalvoja, mikali
henkil6 ei kykene itse huolehtimaan itsedan ja omaisuuttaan koskevista asioista. Perhehoitaja ei voi toimia
perhehoitoon sijoitetun edunvalvojana tai yksityisvarojen hoitajana.

Asiakkaalla on oikeus paattda omista kdyttévaroistaan. Perhehoidossa olevan henkilon kayttovarat tulee
kadyttaa ensisijaisesti hanen yksil6llisiin tarpeisiinsa ottaen huomioon henkilon elamisen laatua ja elamanpii-
rid rikastuttavat ratkaisut.

Lastensuojelun perhehoidossa oleva lapsi on oikeutettu saamaan kdyttovaroja henkilékohtaisiin tarpeisiinsa
kuukausittain asiakassuunnitelmassa maaritellyn maaran mukaan. Lapsella on oikeus itse paattaa saamien-
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sa kayttovarojen kaytosta. Perhehoitajan tulee pitda kirjaa lapselle annettujen kayttévarojen maksamisesta.
Lapsen asioista vastaavalla sosiaalityontekijalla ja edunvalvojalla on oikeus saada selvitys kayttévarojen
kaytosta.

Lastensuojelun perhehoitoon sijoitetulle lapselle on my6s varattava hanen tililleen lastensuojelulain maarit-
telema maara varoja hanen itsendistymistdan varten. ltsendistymisvarojen kertymisesta ja maksamisesta
sijoituksen paatyttya on tarvittaessa/pyydettdessd annettava selvitys.

Jatkuvan pitkdaikaisen perhehoidon asiakkaan perhehoitokodissa olevasta kiintedsta omaisuudesta on pi-
dettava omaisuusluetteloa. Omaisuusluetteloon kirjataan asiakkaan varoilla kaikki yli 200 euroa maksaneet
hankinnat. Omaisuusluettelo laaditaan perhehoidon alkaessa ja perhehoitaja paivittda omaisuusluetteloa
yhdessa asiakkaan ja omaisen tai edunvalvojan kanssa.

6.4 Perhehoidossa olevan asiakkaan valitus- ja vaikutusmahdollisuudet

Sosiaalihuollon asiakkaalla on oikeus hyvaan palveluun ja kohteluun. Asiakkaalla on oikeus olla osallisena
neuvoteltaessa hanta koskevista asioista ja hdnen oma mielipiteensa tulee ottaa huomioon ratkaisuja teh-
tdessa. Erimielisyyksien ilmetessa on ensisijaisesti pyrittdva neuvottelemalla padsemaan yhteiseen ratkai-
suun. Asiakas voi hakea muutosta saamaansa paatokseen. Oikaisuvaatimusohjeet |ahetetddn aina paatok-
sen yhteydessa ja voi tehda asiasta kirjallisen muistutuksen.

Hyvinvointialue Soitella on nimetty sosiaali- ja potilasasiamies, jonka tehtdvana on seurata asiakkaiden oi-
keuksien ja aseman toteutumista. Sosiaaliasiamiehen tehtaviin kuuluu myds avustaa ja neuvoa muistutuk-
siin liittyvissa asioissa. Muistutukseen pitda vastata kohtuullisen ajan kuluessa. Sosiaaliasiamiesta voi myos
pyytda toimimaan sovittelijana. Asiakas tai hanen omaisensa voi my6s kannella saamastaan kohtelusta
alueellaan toimivaan aluehallintovirastoon.

6.5 Asiakkaan kuolema perhekodissa

Perhehoitajalla tulee olla tieto perhehoidossa olevan henkilén mahdollisesta hoitotahdosta, jonka mukai-
sesti han toimii. Jos hoidettava kuolee perhekodissa, perhehoitaja soittaa hatanumeroon 112 ja toimii saa-
miensa ohjeiden mukaan. Poliisi tulee perhehoitajan kotiin ja toteaa tilanteen. Samalla suljetaan pois mah-
dollinen rikosepaily. Taman jalkeen vainaja siirretdaan lahimpaan terveyskeskukseen, jossa ladkari vahvistaa
kuoleman.

Perhehoitajan tulee ilmoittaa asiasta omaisille ja hyvinvointialue Soitelle. Perhehoidon vastuutyontekija
jarjestaa perhehoitajalle tarvittavan tuen. Perhekodissa voidaan jarjestda muistotilaisuus. Toimeksiantoso-
pimus purkautuu ilman irtisanomista ja pitkdaikaiselle perhehoitajalle maksetaan hoitopalkkio kahden vii-
kon ajalta.
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7. PERHEHOITAJAN OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET

Perhehoitajan ja hyvinvointialue Soiten oikeudet ja velvollisuudet perustuvat lainsdadantoon. Perhehoita-
jan vastuisiin kuuluvat hyvan, asiakassuunnitelman mukaisen perhehoidon toteuttaminen seka tasavertai-
nen perheenjasenyyden turvaaminen. Perhehoitaja sitoutuu yhteistyéhon perhehoidossa olevan henkilon
|ahiomaisten, perhehoidon vastuutyontekijan ja muiden yhteistydtahojen kanssa. Perhehoitajan tulee
mahdollisuuksien mukaan tukea ja mahdollistaa hoidettavan ja hanen laheistensa valista tiivista yhteyden-
pitoa ja kanssakdaymista.

7.1 Tietojensaantioikeus ja tietojen sailytys

Perhehoitajalla on oikeus saada sellaiset hoidettavaa koskevat tiedot, jotka ovat valttamattéomia hoivan ja
huolenpidon onnistumiseksi. Perhehoitajalle voidaan antaa sellaisia salassa pidettavia asiakastietoja, jotka
han tarvitsee perhehoitoa toteuttaessaan.

Perhehoidossa olevaa henkil6a koskevat asiakirjat ja muut kirjalliset tiedot sailytetdaan perhekodissa asia-
kaskohtaisissa kansioissa lukitussa kaapissa. Hoidettavaa koskevat asiakirjat palautetaan perhehoidon paat-
tyessa hyvinvointialueen perhehoidon vastuutyodntekijalle.

7.2 Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus

Perhehoitajaa sitoo elinikdinen salassapito- ja vaitiolovelvollisuus, joka tarkoittaa, etta asiakasta tai hanen
laheisidan koskevia salassa pidettavia tietoja ei saa ilmaista sivullisille my6skaan siltd osin, kun ne koskevat
muita kuin asiakasta itsedan. Salassa pidettavia asiakastietoja ei saa kdyttda omaksi tai toisen hyodyksi tai
vahingoksi. Salassa pidettdvaa asiakirjaa tai sen kopiota ei saa ndyttaa eika luovuttaa sivulliselle eika antaa
sitd teknisen kayttoyhteyden avulla tai muulla tavalla sivullisen ndhtavaksi tai kdytettavaksi. Salassa pidet-
tavista tiedoista voi sivullisille antaa tietoa toimivaltaisen asiakkaan omalla ja/tai hdanen laillisen edustajansa
suostumuksella. Laillisella edustajalla on oikeus saada tietoja. Perhehoidossa salassapito- ja vaitiolovelvolli-
suus koskevat myds hoitajan perheenjasenia. Perhehoidon asiakkaan henkil6tietojen, asiakastietojen, ter-
veystietojen vaarinkaytto tai tahallinen ohjeiden vastainen toiminta voi johtaa muun ohella rikosoikeudelli-
siin seuraamuksiin.

Perhehoitajan on kunnioitettava asiakkaan yksityisyytta ja kasiteltava erityiselld huolella asiakasta koskevia
henkil6tietoja ja asiakasasiakirjoja. Asiakkaan henkilGtietoja sisaltavia tallenteita kuten valokuvia ja videoita
ei saa ndyttaa tai julkaista esimerkiksi sosiaalisessa mediassa ilman asiakkaan suostumusta. Asiakasta kos-
kevia henkilotietoja/asiakasasiakirjoja ei saa ldhettaa sahkopostilla, tekstiviestilla tai sosiaalisen median
(WhatsApp, Instagram, Teams tms.) valityksella.

Henkilolla on oikeus késitella toisen henkilon puolesta valtakunnalliseen tietojarjestelméapalveluun tallen-
nettuja kyseista henkil6a koskevia tietoja valtuutuksen tai holhoustoimesta annetun lain (442/1999) 29 §:n
2 momentin nojalla.

Sahkoinen asiointi ja tietojen kasittely toisen puolesta, koskee lahinna niitd perhehoidon asiakkaita, joilla on
pankkitunnus. Lisatietoja asiasta |0ytdaa Kanta- palvelusta seka Toisen puolesta asiointi - Soite
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7.3 Perhehoitajan ilmoitusvelvollisuus

Perhehoitolain mukaan perhehoitaja on velvollinen ilmoittamaan perhehoidossa tapahtuneista muutoksis-
ta vastuutyontekijalle sille hyvinvointialueelle, joka on sijoittanut hoidettavan seka hyvinvointialueelle, jos-
sa perhekoti sijaitsee.

Perhehoitajan tulee ilmoittaa hyvissa ajoin perhehoidon vastuutyontekijalle seuraavista asioista:

e perhehoidossa olevien henkildiden perhehoitoon vaikuttavista terveydentilan ja/tai  toimintaky-
vyn muutokset

e perhehoidon keskeytykset

e oman eldmantilanteen muutokset, sairastumiset, muut esteet tehtdvan hoitoon
e perhesuhteiden muutokset

e perhekodissa tapahtuvat muutokset (remontti, kotieldimet)

e suunnitellut vapaat ja niiden aikaiset jarjestelyt

e sattuneet tapaturmat, vakivalta ja suojaamistoimenpiteet ilmoitetaan valittomasti tapahtuman jal-
keen ja niista tehddan myos HaiPro-ilmoitus

e muut mahdolliset tarkeat perhehoitotyéhon vaikuttavat asiat

8. HYVINVOINTIALUE SOITEN OIKEUDET JA VELVOLLISUUDET

Hyvinvointialueen oikeudet
e tehda yhteiseen neuvotteluun perustuva paatds perhehoitopaikasta
e saada tieto perhehoidosta ja perhekodissa suunnitelluista/tapahtuneista muutoksista

Hyvinvointialueen velvollisuudet

e antaa perhehoitajalle hoivan ja huolenpidon toteuttamisen kannalta valttamattomat
asiakasta koskevat tiedot

e jarjestaa perhehoidon tuki

e nimeta vastuutyontekija perhehoitajalle

e jarjestda perhehoitoon sijoitetun asiakkaan tarvitsemat palvelut

e vastata perhehoidon korvauksista

e arvioida perhehoidon toteutumista yhdessa asiakkaan, hdanen laheisten ja perhehoitajan
kanssa

e valvoa perhehoitoa/perhekotia

e tehda pdatos perhehoidon paattymisesta
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9. PERHEHOIDON OHJAUS JA VALVONTA

Perhehoidon ohjaus ja valvonta on osa perhehoidon toteuttamista ja toistuu perhehoidon aikana eri muo-
doissa. Perhehoidon ohjaus ja valvonta aloitetaan perhekodin ja perhehoitajuuden kdynnistamisvaiheessa
ja jatkuvat niin kauan, kun toimintaa yllapidetdaan. Ohjauksella ja valvonnalla voidaan myo6s puuttua mah-
dollisiin epakohtiin.

Ennen perhehoidon kdynnistdmistd tapahtuva ohjaus ja valvonta

Perhekodin ohjaus ja valvontaprosessi aloitetaan ennakkovalmennuksen aikana. Perhehoitajuuden val-

mennusaikana arvioidaan perhehoitajan soveltuvuutta tehtdavaan seka kodin ja sen ymparistdn soveltu-

vuutta perhehoitokodiksi. Tarkentavaa tietoa aiheesta saa tdman toimintaohjeen kohdassa; Perhekoti ja
perhekodin turvallisuus.

Ohjaus ja valvonta perhehoitajuuden aikana

Hyvinvointialueen tehtdvana on valvoa, etta sijoitus perhehoitoon toteutuu perhehoitolain mukaisesti ja
ettd hoidettava saa sijoituksen aikana ne tarvitsemansa palvelut ja tukitoimet, jotka jarjestetdaan sen hyvin-
vointialueen toimesta, johon henkil6 on sijoitettu. Ohjaus ja valvonta koskee myds kiertavaa perhehoita-
jaa.

Seka sijoituksen tehneen hyvinvointialueen etta sijoitushyvinvointialueen sosiaalihuollosta vastaava toimie-
lin voi tarkastaa perhehoitopaikan toiminnan seka toiminnan jarjestamisessa kaytettavat toimintayksikot ja
toimitilat silloin, kun tarkastuksen tekemiseen on perusteltu syy. Pysyvaisluonteiseen asumiseen kaytetta-
vat tilat voidaan tarkastaa ainoastaan, jos tarkastaminen on valttdmatonta asiakkaan aseman ja asianmu-
kaisten palvelujen turvaamiseksi. Tarkastus voidaan tehda ennalta ilmoittamatta. Tarkastaja on paastettava
kaikkiin perhehoitopaikan tiloihin. Tarkastuksesta on pidettava poytakirjaa.

Tarkastajalla on oikeus ottaa valokuvia tarkastuksen aikana. (Perhehoitolaki 263/2015 22 §.)
Epdkohtiin puuttuva ohjaus ja valvonta

Jos perhekoti tai perhehoito todetaan asiakkaalle sopimattomaksi tai puutteelliseksi, vastuutyontekijan on
pyrittava ohjauksen avulla saamaan aikaan korjaus asiassa. Jollei korjausta ole asetetussa maéaraajassa ta-
pahtunut, on vastuutyontekijan huolehdittava, ettd asiakkaan hoito jarjestetdan hanen etunsa ja tarpeiden-
sa mukaisella tavalla. Tarvittaessa asiakkaat siirretdan heidan tarpeitaan vastaavaan, muuhun hoitopaik-
kaan.

Palvelujen valvontaan ja toimenpiteisiin valvonnan yhteydessa havaittujen puutteiden korjaamiseksi sovel-
letaan ammatillisten perhekotien ja muiden yksityisten perhehoidon palveluntuottajien osalta, mita yksityi-
sistd sosiaalipalveluista annetun lain 4 luvussa sdaadetaan.

Hyvinvointialueella on valvontasuunnitelma ja lisdksi kullakin Soiten yksik6lla on oma omavalvontasuunni-
telmansa. Toimeksiantosuhteisen perhehoidon ennakoivaa valvontaa ovat esimerkiksi perhehoitajalle an-
nettu ohjaus ja tuki. Valvontaa ja ohjausta toteutetaan omavalvonnan kautta.
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Vastuuviranhaltijan suorittama ohjaus- ja valvontakadynti perhehoitajan kotiin tehdaan vahintaan kerran
vuodessa. Perhehoitajalle annetaan ohjaus- ja valvontakayntiin liittyvd lomake etukateen taytettavaksi ja
valvontakaynnilld se kdydaan yhdessa keskustellen lapi.

10.TOIMINTAOHIJEEN VOIMAANTULO

Tama toimintaohje astuu voimaan 1.1.2023.

Toimintaohje koskee kaikenikaisten asiakkaiden perhehoitoa hyvinvointialue Soiten alueella. Lastensuoje-
lun perhehoidossa erilliset, tarkennetut toimintaohjeet. Maksut ja taksat vahvistetaan vuosittain hyvinvoin-
tialueen vastaavassa hallintoelimessa.

Toimintaohje on laadittu 2021/2022 monialaisessa tyoryhméssa:

Omais- ja perhehoidon kehittaminen / Kotiin-hanke: Hanna Saarinen ja Minna Dahlbacka
Lastensuojelun perhehoito: Vuokko Airaksinen

Vammaispalvelut: Lena Aho-Rintamaki

lakkaiden palvelut: Anne Wennman, Seija Haggdahl ja Heidi Lindqvist
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