
 
Prislista över klient- och patientavgifter 2023 
 
MÖVÄLSTY 05.12.2022 § 206  
  
 
 
Beredningen ekonomidirektören Helinä Saarela, ekonomichefen Tiina Högnabba 

och serviceförman Hanna Pulkkinen 
 
Prislista över klient- och patientavgifter 
 
Enligt lagen om klientavgifter inom social- och hälsovården 
(1201/2020) kan en avgift tas ut för välfärdsområdets social- och 
hälsovårdstjänster hos den som använder servicen, om inte det 
föreskrivs att tjänsten är avgiftsfri. Välfärdsområdesstyrelsen 
beslutar om storleken på avgiften inom de ramar som fastställs i 
lagen. 
 
Den avgift som tas ut för servicen får vara högst lika stor som 
kostnaderna för serviceproduktionen. Närmare bestämmelser om 
verkställandet av lagen finns i förordningen om klientavgifter inom 
social- och hälsovården (912/1992). I lagen och i förordningen om 
klientavgifter inom social- och hälsovården har det fastställts en 
högsta avgift för vissa tjänster, eller så föreskrivs det att avgift ska 
tas ut enligt klientens betalningsförmåga. Lagen om klientavgifter 
inom social- och hälsovården har uppdaterats år 2021. De högsta 
avgifterna som avses i lagen och förordningen om klientavgifter inom 
social- och hälsovården justeras vartannat år i enlighet med 
förändringen i folkpensionsindex och arbetspensionsindex. Följande 
indexförhöjning görs 1.1.2024. 
 
På specialsjukvårdspolikliniker och på hälsocentralmottagningar 
inom primärvården tas en klientavgift i bruk för telefonsamtal som 
ersätter mottagningsbesök och för distanskontakt via 
videoförbindelse som ersätter mottagningsbesök. För 
distansmottagning per telefon eller via videoförbindelse tas ut 
samma avgift som för mottagning på specialsjukvårdspoliklinik eller 
på hälsocentralmottagning. 
 
Trygghetstelefonpriserna har delvis justerats för år 2023 i och med 
att vården och omsorgen konkurrensutsatt trygghetstelefonerna och 
serviceproducenten bytts. 
 
Kompletterande material: Asiakas- ja potilasmaksuhinnasto 2023 
(Prislista över klient- och patientavgifter 2023) 
 

Förslag till beslut Välfärdsområdesstyrelsen beslutar föreslå att 
välfärdsområdesfullmäktige godkänner klientavgifterna i enlighet 
med det kompletterande materialet. 
 

Beslut Det beslutades att ärendet remitteras för ny beredning. 
 
 



MÖVÄLSTY 12.12.2022 § 235  
  
 
 
Beredningen ekonomidirektören Helinä Saarela, serviceförman Hanna Pulkkinen 

 
Prislista över klient- och patientavgifter 
 
Enligt lagen om klientavgifter inom social- och hälsovården 
(1201/2020) kan en avgift tas ut för välfärdsområdets social- och 
hälsovårdstjänster hos den som använder servicen, om inte det 
föreskrivs att tjänsten är avgiftsfri. Välfärdsområdesstyrelsen 
beslutar om storleken på avgiften inom de ramar som fastställs i 
lagen. 
 
Den avgift som tas ut för servicen får vara högst lika stor som 
kostnaderna för serviceproduktionen. Närmare bestämmelser om 
verkställandet av lagen finns i förordningen om klientavgifter inom 
social- och hälsovården (912/1992). I lagen och i förordningen om 
klientavgifter inom social- och hälsovården har det fastställts en 
högsta avgift för vissa tjänster, eller så föreskrivs det att avgift ska 
tas ut enligt klientens betalningsförmåga. Lagen om klientavgifter 
inom social- och hälsovården har uppdaterats år 2021. De högsta 
avgifterna som avses i lagen och förordningen om klientavgifter inom 
social- och hälsovården justeras vartannat år i enlighet med 
förändringen i folkpensionsindex och arbetspensionsindex. Följande 
indexförhöjning görs 1.1.2024. 
 
Som ny avgift tas i bruk en klientavgift för digital mottagning på 
poliklinik inom specialsjukvården eller hos hälsocentralläkare inom 
primärvården. Med digital mottagning avses en bokad digital 
mottagning som sköts per telefon eller via en videoförbindelse. De 
ovannämnda klientavgifterna är hälften av avgiften för ett fysiskt 
besök, dvs. en digital mottagning på poliklinik kostar 20,90 € och en 
digital mottagning hos hälsocentralläkare 10,50 €.  
 
Klientavgift för en hälsocentralläkares mottagning tas ut för de tre (3) 
första besöken under ett kalenderår. Här medräknas både fysiska 
besök på plats och digitala mottagningsbesök. 

 
Priset för ett s.k. annat vårdarbesök (t.ex. handledning, rådgivning) 
är detsamma för ett besök på  plats och för ett digitalt 
mottagningsbesök (11,60 €).  

 
Förslag till beslut Välfärdsområdesstyrelsen beslutar föreslå att 

välfärdsområdesfullmäktige godkänner prislistan över klient- och 
patientavgifter för år 2023 i enlighet med det kompletterande 
materialet. De nya avgifterna träder i kraft 1.1.2023 och gäller tills 
vidare. 
 

Beslut Förslaget godkändes enhälligt. 
 
 Ant. för kännedom. Ekonomidirektören Helinä Saarela föredrog ärendet i 

början av sammanträdet. 



 
MÖVÄLFM 19.12.2022 § 109    
151/00.02.01/2022    
 

Bilaga A § 109 Asiakas- ja potilasmaksuhinnasto (Prislista över klient- 
och patientavgifter) 
 
Ledamot Laura-Maria Sahlgrens kläm som bilaga. 
 
Bilaga B § 109 Kläm 

 
Förslag till beslut Välfärdsområdesfullmäktige beslutar i enlighet med 

välfärdsområdesstyrelsens förslag godkänna prislistan över klient- 
och patientavgifter för år 2023 i enlighet med bilaga A. De nya 
avgifterna träder i kraft 1.1.2023 och gäller tills vidare. 
 

Beslut Förslaget till beslut godkändes. 
 
 Ant. för kännedom. Ekonomidirektören Helinä Saarela föredrog ärendet vid 

sammanträdet.


