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Bakgrund: 
 
OSVA-projektet (=Osallistu ja vaikuta Keski-Pohjanmaan 
hyvinvointialueen palveluiden kehittämiseen Pol.is-alustalla, dvs. 
projektet för att Delta och påverka utvecklingen av tjänsterna i 
välfärdsområdet Mellersta Österbotten på Pol.is-plattformen). 
Mellersta Österbottens välfärdsområde har valts ut till projektet 
"Delta och påverka" (OSVA) finansierat av Sitra, där ett nytt 
delaktighetsverktyg kallat Pol.is har testats. Som en ny 
diskussionsplattform ger Pol.is-plattformen möjlighet att stärka 
Mellersta Österbottens demokrati. Med diskussionsplattformen kan 
vi höra invånarnas åsikter, prioritera frågor eller arbeta med 
gemensamma synpunkter. Verktyget kan användas flexibelt när man 
vill nå en bred grupp invånare eller när målet är att närma sig vissa 
målgrupper mer selektivt. 
 
Diskussionsplattformen Polis är en diskussionsplattform baserad på 
öppen källkod där deltagarna kan skriva korta argument eller 
kommentarer som skickas till andra deltagare. Andra deltagare 
röstar på dessa argument genom att 1) instämma 2) inte hålla med 
eller 3) hoppa över argumentet. 
 
Grundläggande meddelanden: 
 
• I Mellersta Österbotten kommer en ny webbaserad 
diskussionsplattform, Pol.is, att tas i bruk 
• Med hjälp av diskussionsplattformen kan vi involvera de boende i 
området i utvecklingen av Soites tjänster 
• Under 2023 och 2024 kommer sex enkäter där invånarna i området 
kan uttrycka sina åsikter att skapas på Pol.is-plattformen 
• Teman för enkäterna är bl.a.: 

 o utveckling av svenskspråkiga tjänster (2 
undersökningar) 

 o ungdomstjänster och mental hälsa (2 undersökningar) 
 o tjänster för äldre 

  o handikapptjänster 
 o eventuellt även räddningstjänstens servicenivåbeslut 
 
• Genom diskussionsplattformen får invånarna i området sina röster 
hörda, förtroendet för områdets beslutsfattande stärks och 
resursanvändningen effektiviseras när de riktas genom att ta tillvara 
på bästa möjliga information om invånarnas och serviceanvändarnas 
behov. 
 



 
Målsättningar för kommunikationen: 
 
• Kommunicera om införandet av den nya diskussionsplattformen 
och hela tiden lyfta fram dess existens 
• Kommunicera hur svaren påverkar beslutsfattandet och de tjänster 
som Soite erbjuder 
• Synliggöra möjligheten att bli hörd (socialt kapital) 
 
Det har avtalats med Nationalspråksnämnden att nämnden ska börja 
förbereda en enkät om svenskspråkiga tjänster 29.3.2023. 
Åtminstone Sitras representant Joonas Leppänen kommer att delta i 
mötet. Sitras ledande sakkunnig Leppänen berättar om 
verksamhetsprinciperna för Pol.is-plattformen, särskilt beredningen 
av kärnfråg och metafrågor (cirka 40). 
 
 

Förslag till beslut Nationalspråksnämnden för en diskussion i ärendet, inleder 
beredningen av enkäten (kärn- och metafrågor) och antecknar 
informationen för kännedom. 
 

Beslut Nationalspråksnämnden beslutade enligt förslaget. 


