Yhteispaivystyksen laakaripalveluiden hankinta

Keski-Pohjanmaan aluehallitus 30.10.2023 § 248

Valmistelija

palvelualuejohtaja Oskar Hagstrom, ylilaakari Tomas Bjork,
hankintajohtaja Anne Harjunpaa

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue on kilpailuttanut yleislaaketieteen
paivystyksen laakaripalvelut Soiten yhteispaivystykseen 1.1.2023
alkaen. Hankinnan sopimuskausi on 1.1.2024 - 31.12.2025, lisaksi
optio 2 vuotta ajalle 1.1.2026 - 31.12.2027. Hankinta on kynnysarvon
ylittdva hankintalain liitteen E mukainen sosiaali- ja
terveyspalveluhankinta.

Hankintaan sisaltyy:

- Yopaivystys kaikkina 6inad klo 22 - 08 (hankittava maara 1 LL)

- Viikonlopun paiva- ja iltavuorot (pe — su illat klo 16 — 22, la — su
paivat klo 08 — 16): hankitaan palveluntuottajalta, mikali tilaaja ei
pysty itse hoitamaan ko. vuoroja. Tilaaja ilmoittaa kolme (3)
kuukautta etukateen, mitka vuorot tilaaja tuottaa itse.

- Sopimuksen perusteella voidaan lisaksi hankkia ladkaripalveluita
myds muina aikoina, mikali tilaajalla on siihen tarve ja
palveluntuottajalla on tarjota tyovoimaa. Arkipaivina klo 8 - 16
palvelua voidaan hankkia yhteispaivystyksen lisaksi Tunkkarin ja
Kannuksen terveyskeskuksiin.

Hankinnassa kaytettiin sahkdista Cloudia -kilpailutusjarjestelmaa ja
hankintailmoitus julkaistiin Hilma-ilmoituskanavassa 15.9.2023.
Hankintamenettelyna oli avoin menettely.

Tarjousten jattdaika paattyi 18.10.2023 klo 12.00. Maaraaikaan
mennessa tarjouksen jatti viisi tarjoajaa: Medimanageri Oy,
Medizone Oy, Mehilainen Terveyspalvelut Oy, Solo Health
Specialists Oy ja Terveystalo Julkiset Palvelut Oy.

Tarjouspyynndn mukaisesti tarjoajalla on oltava hankinnan kohteen
laatu ja laajuus huomioon ottaen riittavasti kokemusta vastaavan
palvelun tuottamisesta. Tarjouspyynndssa on
referenssivaatimuksesta todettu seuraavasti:
Riittdvanéa kokemuksena pidetéén vahintdan 1 kpl
referenssia péivystyksen laékaripalveluiden tuottamisesta
kunnalliselle/ julkiselle sektorille viimeisen kolmen vuoden
ajalta ja sen keston tulee olla vahintdén kolme vuotta.

Hankinnasta esitettyihin kysymyksiin Soite on vastannut referenssin
osalta mm. seuraavasti:
Referenssin tulee olla vastaavan palvelun tuottamisesta, eli
ympdrivuorokautisen péivystyksen tuottamisesta.

Referenssin osalta kaksi tarjoajaa, Medimanageri Oy seka Medizone
Oy eivat tayta asetettuja soveltuvuusvaatimuksia.



Medimanageri Oy:n esittdma referenssi koskee virka-aikaisia
paivystyspalveluita, jotka eivat ole tarjouspyyntdasiakirjojen
mukaisesti katsottavissa vastaavaksi toiminnaksi
(ymparivuorokautinen paivystys). Toinen Medimanageri Oy:n
esittdma referenssi, joka koskee vastaavaa palvelua, on alkanut
heindkuussa 2023, eika siten tayta vaatimusta referenssin keston
osalta. Medimanageri Oy:n tarjous on siten suljettava
tarjouskilpailusta hankintalain 114 §:n mukaisesti.

Medizone Oy:n esittdma referenssi on alkanut joulukuussa 2022,
eika siten tayta vaatimusta referenssin keston osalta. Medizone Oy:n
tarjous on siten suljettava tarjouskilpailusta hankintalain 114 §:n
mukaisesti.

Valintaperusteena tarjouskilpailussa on kokonaistaloudellinen
edullisuus, joka maaraytyy halvimman hinnan perusteella. Laadun
vahimmaisvaatimukset on maaritelty tarjouspyynndssa. Tarjousten
vertailu ja yhteenveto on oheismateriaalina.

Hankinnasta tehdaan kirjallinen hankintasopimus sen jalkeen, kun
hankintapaatds on lainvoimainen. Hankintasopimus voidaan tehda
aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen hankintapaatoksen ja
valitusosoituksen tiedoksi. Sopimus syntyy vasta, kun sopijapuolet
ovat allekirjoittaneet sopimuksen.

Paatosesitys Aluehallitus paattaa
1. sulkea Medimanageri Oy:n tarjouksen tarjouskilpailusta
tarjouspyynnon vastaisena edella esitetyilla perusteilla;
2. sulkea Medizone Oy:n tarjouksen tarjouskilpailusta
tarjouspyynnon vastaisena edella esitetyilla perusteilla;
3. valita palveluntuottajaksi tarjousten vertailun mukaisesti
halvimman tarjouksen jattaneen tarjoajan.

Paatos Aluehallitus paatti
1. sulkea Medimanageri Oy:n tarjouksen tarjouskilpailusta
tarjouspyynnon vastaisena edella esitetyilla perusteilla;
2. sulkea Medizone Oy:n tarjouksen tarjouskilpailusta
tarjouspyynnon vastaisena edella esitetyilla perusteilla;
3. valita palveluntuottajaksi tarjousten vertailun mukaisesti
halvimman tarjouksen jattaneen tarjoajan Solo Health Specialists
Oy:n.

Lisaksi todettiin hyvinvointialuejohtajan kokouksessa tekeman
esityksen mukaisesti, etta pykalan asiatekstin seuraavaa kohtaa
tarkennetaan: "Medizone Oy:n esittdma referenssi on alkanut
joulukuussa 2022, eika siten tayta vaatimusta referenssin keston
osalta. Medizone Oy:n tarjous on siten suljettava tarjouskilpailusta
hankintalain 114 §:n mukaisesti.”

Kokouksessa todettu kohdan tarkennettu muoto: "Medizone Oy:n
esittdmat referenssit ovat alkaneet joulukuussa 2022 seka
maaliskuussa 2023. Medizone Oy:n referenssit eivat siten tayta



vaatimusta referenssin keston osalta. Medizone Oy:n tarjous on
siten suljettava tarjouskilpailusta hankintalain 114 §:n mukaisesti.

Merk. hankintajohtaja Anne Harjunpéé esitteli asian kokouksen alussa.

Keski-Pohjanmaan aluehallitus 13.11.2023 § 272
3928/00.02.01/2023

Valmistelija palvelualuejohtaja Oskar Hagstrom, ylilaakari Tomas Bjork,
hankintajohtaja Anne Harjunpaa, hyvinvointialuejohtaja Minna
Korkiakoski-Vasti, johtajaylilaakari Katja Virta

Soite on vastaanottanut 2.11.2023 Terveystalo Julkiset Palvelut
Oy:n tekeman hankintaoikaisuvaatimuksen aluehallituksen
paatoksesta 30.10.2023 § 248 Yhteispaivystyksen
laakaripalveluiden hankinta.

Oikaisuvaatimuksen tekija katsoo, etta voittanut tarjoaja ei tayttaisi
asetettuja soveltuvuusvaatimuksia referenssin osalta ja se olisi nain
ollen tullut sulkea tarjouskilpailusta. Oikaisuvaatimuksen tekija
tulkitsee, etta tarjouspyynnossa esitetty referenssivaatimus olisi
tarkoittanut yhta yhtenaista referenssia. Oikaisuvaatimus on
oheismateriaalina.

Tarjouspyynnon referenssivaatimuksen on voinut talta osin
periaatteessa tulkita eri tavoilla: ettd vaatimuksen ilmaisu "véhintéén
1 kpl referenssi&” viittaa siihen, etta referenssin pituusvaatimus
voidaan tayttda useammalla referenssilla, tai etta on haettu vain yhta
yhtenaista referenssia. Mahdollinen tulkinnallinen epaselvyys voi
aiheuttaa sen, etta potentiaaliset tarjoajat ovat voineet tulkita
vaatimusta eri tavalla. Tama on voinut vaikuttaa siihen, ovatko ne
osallistuneet hankintaan jattamalla tarjouksen.

Taman lisaksi tarjouskilpailun aikana ja jalkeen olosuhteet ovat
muuttuneet silta osin, etta Soiten tarve palveluiden hankintaan on
vahentynyt. Tarjouspyynndn mukaisesti Soite ei ole sitoutunut
hankkimaan viikonlopun ja arkipaivien paiva- ja iltavuoroja siltd osin
kuin kykenee hoitamaan kyseiset vuorot omalla tydvoimalla.
Kuitenkin todellisen tarvittavan maaran poikkeaminen
tarjouspyynnossa arvioidusta hankintamaarasta on voinut vaikuttaa
tarjouskilpailuun.

Hankintalain 125 §:n mukaisesti hankintamenettely voidaan
keskeyttaa vain todellisesta ja perustellusta syysta. Soite katsoo,
etta tassa tapauksessa hankinnan keskeyttamiselle on hankintalain
125 §:n mukaiset edellytykset.

Paatosesitys Aluehallitus paattaa
1. kumota aluehallituksen aiemman hankintapaatoksen 30.10.2023 §
248 Yhteispaivystyksen laakaripalveluiden hankinta;
2. keskeyttaa yhteispaivystyksen laakaripalveluiden hankinnan
hankintalain 125 §:n mukaisesti edella esitetyilla perusteilla.



Paatos Aluehallitus paatti kohdat 1.-2. paatosesityksen mukaisesti.

Merk. hankintajohtaja Anne Harjunpéé esitteli asian kokouksen alussa.



