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Valmistelija Osalllisuus- ja asiakkuuspaallikkoé Jussi Salminen

Asiakas- ja kuntalaisosallisuus voidaan jakaa kolmeen osaan;
edustukselliseen osallisuuteen (Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen
valtuusto, hallitus, lautakunnat ja vaikuttamistoimielimet), suoraan
osallisuuteen (kuulemis- ja kokemusasiantuntijuustoiminta) ja tieto-
osallisuuteen (viestinta, tiedottaminen, julkisten asiakirjojen
paatokset, vaikutusten ennakkoarviointi, tutkimukset ja nettialustat).

Laissa maarataan, etta aluehallituksen on asetettava ikdantyneen
vaeston osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien turvaamiseksi
hyvinvointialueen vanhusneuvosto. Vaikuttamistoimielinten jasenet
valitaan hyvinvointialueen kunnissa toimivien vastaavien toimielinten
jasenista siten, ettd kustakin kunnasta valitaan vahintaan yksi
edustaja.

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen vanhusneuvostoon valittiin
kaikkiaan 10 jasenta, joista kolme Kokkolasta ja muista alueen
kunnista yksi edustaja. Lisaksi aluehallituksesta kaksi edustajaa.

Vaikuttamistoimielinten, kuten vanhusneuvosto, tarkein tehtava on
olla tiedon, kokemuksen ja palautteen vaihtaja asiakkaiden, kuntien,
jarjestdjen, kokemusasiantuntijoiden ja Soiten valilla.
Vanhusneuvosto tekee kehittamisehdotuksia ja antaa lausuntoja
seka auttaa toimi- ja palvelualueita kehittamaan palveluja ja
palveluprosesseja. Tassa tydssa ajankohtaisen tiedon saaminen on
erityisen tarkeaa. Kaikissa jo syksylla 2022 aloittaneissa
vaikuttamiselimissa on hyddynnetty toimialuejohtajia ja muita
asiantuntijoita.

Raportointivuonna 2023 vanhusneuvosto kokoontui viisi kertaa
puheenjohtaja Mikko Hannisen johdolla. Vanhusneuvosto kasittel
kokouksissaan yhteensa 47 pykalaa. Kokoukset ovat olleet
lahtokohtaisesti fyysisia, mutta kokoukseen on voinut osallistua
myos Teamsin valityksella. Viiden kokouksen lisaksi oli Teamsilla
kolme vaikuttamistoimielinten yhteista iltakoulua eli 16.2., 3.5. ja
23.11.2023.

Liite 1 — vanhusneuvoston vuosiraportti 2023.
Paatosesitys Neuvosto paattaa keskutella vuosiraportista, taydentaa sita
tarvittaessa, hyvaksyy sen omalta osaltaan ja lahettaa sen edelleen

aluehallitukselle tiedoksi.

Paatos Vanhusneuvosto merkitsi vuosiraportin tiedoksi ja paatti Iahettaa sen
edelleen aluehallitukseen tiedoksi.



