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Mellersta Osterbottens valfardsomrade

Deltagare

Narvarande

Borta

Namn

Timonen Marlén
Sundstrom Jesper
Hagstrom Linda
Sulkakoski Tina
Salminen Jussi
Smeds Mikaela
Tunkkari Lauri
Heikell Markus
Pietila Lena
Holmback-Puskala Carola
Hagstrém Oskar

Hagstrom Mikael
Puumala Johanna

Arendena som behandlats

38-47 §

Underteckningar

ordférande

protokollsjusterare

Protokoll 512024

Uppgift Tillaggsuppgifter
ordférande
medlem, vice ordf.
medlem

medlem

beredare
protokollsférare
sakkunnig
sakkunnig
sakkunnig
sakkunnig
sakkunnig

medlem
sakkunnig Deltog inte i
sammantradet.

protokollférare

protokollsjusterare

Protokollet halls tillgangligt i det allmanna datanatet efter att det
undertecknats och justerats.
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Mellersta Osterbottens § 38 09.10.2024
nationalspraksnamnden

Sammantradets laglighet och beslutforhet

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 09.10.2024 § 38

| sammantradeforfarandet for nationalspraksnamnden i Mellersta
Osterbottens valfardsomrade foljs bestammelserna i 147 § och 155
§ i forvaltningsstadgan. Kallelsen utfardas av ordféranden eller i
dennes franvaro av vice ordféranden och dar ska anges tid och plats
for sammantradet samt de fragor som ska behandlas. Efter moétets
Oppnande konstaterar ordféranden de narvarande och om motet ar
lagligen sammankallat och beslutfért. Verksamhetsorganet ar
beslutfort nar mer an halften av ledamaéterna ar narvarande.

Beslutsforslag Konstateras att sammantradet ar lagenligt sammankallat och
beslutfort.

Beslut Konstaterades.



Mellersta Osterbottens valfardsomrade Protokoll 512024 4

Mellersta Osterbottens § 39 09.10.2024
nationalspraksnamnden
Val av protokolljusterare

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 09.10.2024 § 39

For sammantradet valjs tva protokolljusterare. Som
protokolljusterare foreslas Jesper Sundstrém och Mikael Hagstrom.

Beslut Till protokolljusterare utsags Jesper Sundstrém och Tina Sulkakoski.
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Mellersta Osterbottens § 40 09.10.2024
nationalspraksnamnden
Godkannande av arbetsordning

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 09.10.2024 § 40

Beslutsforslag Nationalspraksndmnden besluter godkanna féredragningslistan som
arbetsordning for detta sammantrade.

Beslut Godkandes i enlighet med beslutsforslaget.
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Mellersta Osterbottens § 41 09.10.2024
nationalspraksnamnden
Till sammantradet kallade sakkunniga och ovriga

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 09.10.2024 § 41

Foljande personer deltar i sammantradet som sakkunniga;

Lauri Tunkkari
Carola Holmback-Puskala
Johanna Puumala
Lena Pietila
Markus Heikell
Beslutsforslag Nationalspraksnamnden beslutat godkanna till sammantradet
kallade sakkunniga.

Beslut Godkandes i enlighet med beslutsforslaget. Johanna Puumala
ldamnade aterbud och deltog inte i sammantradet.
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Mellersta Osterbottens §42 09.10.2024
nationalspraksnamnden

Den svensksprakiga skyltningen vid Mellersta Osterbottens centralsjukhus

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 09.10.2024 § 42
2388/00.02.01/2023

Beredningen Delaktighets- och kundrelationschef Jussi Salminen

Lauri Tunkkari besoker idag nationalspraksnamnden for att tala om
Den svensksprakiga skyltningen vid Mellersta Osterbottens
centralsjukhus

Forslag till beslut Nationalspraksnamnden beslutar att diskutera arendet, ger vagkost
for vidare beredning av arendet och antecknar informationen for
kannedom.

Beslut Nationalspraksnamnden beslutade i enlighet med beslutsforslaget.
Namnden beslutade aven att bjuda in Lauri Tunkkari till sitt féljande
sammantrade, som flyttas fran 11.12 till 27.11.2024 kI. 16.30.
Namnden samlas fére sammantradet kl. 15.45 for att ga en
promenad i centralsjukhuset och granska den svensksprakiga
skyltningen.
Liitteet
Nummer Rubrik
1 Respons angaende den svensksprakiga servicen och
serviceprocessen
2 Soites svensksprakiga skyltar
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Mellersta Osterbottens § 43 09.10.2024
nationalspraksnamnden

Aktuella arenden inom psykiatrin

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 09.10.2024 § 43
1498/00.02.06/2023

Beredningen Delaktighets- och kundrelationschef Jussi Salminen

Lena Pietila och Markus Heikell besoker idag
nationalspraksnamnden for att informera om aktuella arenden inom
psykiatrin.

Lena Pietila arbetar som ansvarsomradeschef for socialservicen
inom mentalvards- och beroendearbete och berattar vilka tjanster
som finns inom detta ansvarsomrade och om laget for
svensksprakiga tjanster.

Markus Heikell arbetar som ansvarsomradeschef for 6ppenvard
inom mentalvardstjanster och service vid beroenden och berattar om
vilka férandringar som har gjorts under varen och hur tjansterna ar
organiserade idag, samt hur man far service och vard pa svenska.

Forslag till beslut Nationalspraksnamnden beslutar att diskutera arendet, ger vagkost
for vidare beredning av arendet och antecknar informationen for
kannedom.

Beslut Namnden beslutade enligt forslaget. Namnden anser att det ar bra
att servicen kan ges pa svenska vid behov, och féljer upp
situationen.
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Mellersta Osterbottens § 44 09.10.2024
nationalspraksnamnden

Psykologitjanster for svensksprakiga skolor

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 09.10.2024 § 44
1498/00.02.06/2023

Beredningen Delaktighets- och kundrelationschef Jussi Salminen

Skolpsykologtjansterna har varit en del av familjecentertjansterna
och fran 1.10.2024 ingar de i social- och halsocentralen. Tillgangen
till skolpsykologer ar, liksom tillgangen till psykologer i allmanhet, en
utmaning. Den utmanande situationen i fraga om svensksprakiga
skolpsykologer skulle kunna lindras genom koptjanster.

Ledande skolkuratorn Carola Holmback-Puskala har lovat att
komma till motet och beratta om psykologtjansterna och sarskilt
skolpsykologernas situation.

Forslag till beslut Nationalspraksnamnden beslutar att diskutera arendet, ger vagkost
for vidare beredning av arendet och antecknar informationen for
kannedom.

Beslut Namnden beslutade enligt beslutsforslaget.
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Mellersta Osterbottens § 45 09.10.2024
nationalspraksnamnden

Lagescentralen for social- och hélsovarden

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 09.10.2024 § 45

1498/00.02.06/2023

Beredningen Delaktighets- och kundrelationschef Jussi Salminen
Oskar Hagstrom informerar om Lagescentralen for social- och
halsovarden.

Forslag till beslut Nationalspraksnamnden beslutar att diskutera arendet, ger vagkost
for vidare beredning av arendet och antecknar informationen for
kannedom.

Beslut Namnden beslutade enligt beslutsforslaget.
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Mellersta Osterbottens § 46 09.10.2024
nationalspraksnamnden

Vasentliga namnders protokoll

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 09.10.2024 § 46
249/00.02.24/2022

Beredningen Delaktighets- och kundrelationschef Jussi Salminen

Vasentliga protokoll fran Soites verksamhetsorgan har bifogats for
kannedom (se lanken nedan).

https://kpshp-
hva.oncloudos.com/cqgi/DREQUEST.PHP?page=meeting frames

Forslag till beslut Namnden antecknar informationen for kannedom.

Beslut Namnden beslutade enligt beslutsforslaget.


https://kpshp-hva.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meeting_frames
https://kpshp-hva.oncloudos.com/cgi/DREQUEST.PHP?page=meeting_frames

Mellersta Osterbottens valfardsomrade Protokoll 512024 12

Mellersta Osterbottens § 47 09.10.2024
nationalspraksnamnden

Ovriga drenden / Arenden till kinnedom

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 09.10.2024 § 47

Beslutsforslag Nationalspraksndmnden antecknar till kAnnedom fdljande arenden:

1. Skrivelse, Tillgang till material och information jamlikt pa bada
nationalspraken (som bilaga)

2. Utveckling av kundorienterade tjanster 1-9.2024 (bifogad som
bilaga, Jussi Salmninen informerar)

Beslut Namnden antecknade informationen for kAnnedom. Namnden beslot
aven bjuda in Minna Léonnback till foéljande sammantrade, som
flyttades fran 11.12 till 27.11 kl. 16.30 (15:45), for att diskutera NPS-
talen.

Liitteet
Nummer Rubrik
3 Asiakaslahtoinen palvelujen kehittdminen 1-9.2024
4 Skrivelse
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Anvisning for sokande av andring géller paragraferna: § 38, § 39, § 40, § 41, § 42, § 43, § 44, § 45, § 46, § 47

Mellersta Osterbottens vilfirdsomrade

Nationalspraksnamden

Besvarsanvisning samt anvisning om hur man begar omprévning

Besvidrsforbud

Nar det géller beslut som endast géaller beredning och verkstéllande, far man i
enlighet med 142 § i lagen om valfardsomraden inte begdra omprévning eller
anféra kommunalbesvar.

Nér det ar fraga om beslut om vilka man i enlighet med 142 § i lagen om
valfardsomraden kan framstalla en skriftlig begdran om omprévning, far man inte

soka andring genom besvar.

Paragraferna

Anvisningar om hur man begdr omprovning

Besvirsmyndigheten och besvidrstiden

Den som ar missn6jd med nationalspraknamndens beslut kan gora en skriftlig
begdran om omproévning i enlighet med 142 § i lagen om vélfardsomraden. Enligt
142 § ilagen om vélfardsomraden far omprévning begaras och
valfardsomradesbesvar anféras av den som ett beslut avser eller vars ratt,
skyldighet eller fordel direkt paverkas av beslutet (part) samt av
véalfardsomradesmedlemmarna. | frdga om beslut som géller uppgifter som skoéts
genom samarbete mellan vélfardsomraden far omprévning begaras och
valfardsomradesbesvar anforas ocksa av ett valfardsomrade som deltar i
samarbetet och av dess medlemmar. Andring i ett beslut som fattats om en
begdran om omproévning far sékas genom valfardsomradesbesvar endast av den
som framstallt begdran om omprdévning. Om ett beslut har andrats med anledning
av en begdran om omprovning, far andring i beslutet dock sékas genom
valfardsomradesbesvar ocksa av den som enligt det ovanstaende har ratt att
anfora ett valfardsomradesbesvar.

Paragraferna
Myndigheten som omprovningen riktas till:

Mellersta Osterbottens vilfirdsomradesstyrelse
Mariegatan 16-20
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67200 Karleby
kirjaamo@soite.fi

Begaran om omprdvning ska framstallas inom 14 dagar fran att beslutet delgivits.
Kommunens medlem och en kommun som avses i 142 § anses ha fatt kinnedom
om beslutet sju dagar efter det att protokollet fanns tillgangligt i det allménna
datanatet. Sakdgaren anses ha fatt kinnedom om beslutet, om inte nagot annat
visas, sju dagar fran att brevet skickats, den dagen som anges i
mottagningsbeviset eller den tid som markts i ett separat delgivningsbevis (59 §
och 60 § i forvaltningslagen). Vid vanlig elektronisk delgivning anses sakdgaren ha
fatt kannedom om beslutet den tredje dagen efter att meddelandet sants, om
inte nagot annat visas (19 § i lagen om elektronisk kommunikation i
myndigheternas verksamhet).

Dagen for delfaende raknas inte med i tidsfristen fér begdran om omprovning.
Om den sista dagen for att inlamna begaran om omprovning infaller pa en
helgdag, sjdlvstandighetsdagen, valborg, jul- eller midsommarafton eller en helgfri
I6rdag, far begaran om omprovning inlamnas den forsta vardagen efter det.

Innehadllet i begdran om omprévning och dess inldimnande

Besvarsanvisning

Av begdran om omprovning bor framga kravet samt motiveringar, och personen
som framstallt begdran bor underteckna den. Begaran om omprovning ska
inlamnas till besvarsmyndigheten innan besvarstiden gatt ut. Begdran om
omprovning kan ocksa inlamnas som telefax eller per e-post.

Besvarsmyndigheten och besvarstiden

Andring i ett beslut kan sdkas genom ett skriftligt besvar. Nar det giller ett beslut
som fattats som f6ljd av en begdaran om omprdévning kan endast den som
framstallt begdran om omprovning soka andring i det genom ett
kommunalbesvar. Om beslutet har andrats som f6ljd av en begdran om
omprovning, kan dven en sakagare eller kommunens medlem séka andring i
beslutet genom ett kommunalbesvar.

Paragraferna
Besvarsmyndigheten:
Vasa forvaltningsdomstol

PB 204
65101 Vasa


mailto:kirjaamo@soite.fi
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Besvdirsskrift

fax 029 56 42760
vaasa.hao@oikeus.fi

Besvar skall anféras inom 30 dagar fran att beslutet delfatts. En kommunmedlem
och en kommun som avses i 137 § 2 mom. i kommunallagen anses enligt 140 § i
kommunallagen ha delgivits ett beslut 7 dagar efter att protokollet ar framlagt for
paseende i det allmédnna datanatet. Sakdgaren anses ha fatt kinnedom om
beslutet, om inte nagot annat visas, sju dagar efter att brevet skickats, den dagen
som anges i mottagningsbeviset eller den tid som markts i ett separat
delgivningsbevis (59 § och 60 § i férvaltningslagen). Vid vanlig elektronisk
delgivning anses sakdgaren ha delgivits beslutet den tredje dagen efter att
meddelandet sdnts, om inte nagot annat visas (19 § i lagen om elektronisk
kommunikation i myndigheternas verksamhet).

Dagen for delfaende raknas inte med i besvarstiden. Om den sista dagen for att
anfora besvar infaller pa en helgdag, sjalvstandighetsdagen, valborg, jul- eller
midsommarafton eller en helgfri I6rdag, far man anfora besvar forsta vardagen
efter det.

Paragraferna
Besvarsmyndigheten:

Marknadsdomstolen, separata anvisningar for sokande av dandring

Av besvarsskriften bor framga

e beslutet som man soker andring i

e vilka delar av beslutet man sdker andring i och vilka andringar man kraver
att ska goras

e motiveringarna for sbkande av dndring

Av besvarsskriften bor framga namnet pa den som séker andring eller pa nagon
annan som utarbetat besvarsskriften samt hans/hennes hemkommun. Dessutom
ska dndringss6kandens postadress och telefonnummer uppges, sa att han/hon
kan informeras om drendet. Andringssékanden, en laglig representant eller ett
ombud ska underteckna besvarsskriften. Om besvarsskriften skickas per e-post
kravs ingen underskrift om det inte finns sarskilda orsaker for det. Till
besvarsskriften bor, i original eller som kopia, bifogas beslutet som man klagar pa
samt ett intyg pa nar beslutet getts till kdnna eller ndgon annan redogorelse for
nar besvarstiden borjat. Till besvarsskriften bor bifogas de handlingar som
andringssdkanden hanvisar till som stod for sitt krav om de inte redan tidigare
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inlamnats till myndigheten. Ombudet boér vid behov bifoga fullmakt (21 § i
forvaltningsprocesslagen).

Inlamnande av besvarshandlingarna

Besvarshandlingarna ska inlamnas till besvarsmyndigheten innan besvarstiden
gatt ut. P eget ansvar kan besvarshandlingarna skickas per post eller genom bud.
Besvarshandlingarna ska inlamnas pa posten i sa god tid att de hinner fram innan
besvarstiden gatt ut. Ett besvar kan ocksa skickas som ett telefax eller per e-post.
Besvaret ska vara framme den utsatta dagen inom tjanstetid (fore kl. 16.15).

Besvar kan ocksa anféras via forvaltnings- och specialdomstolarnas e-tjanst pa
adressen https.//asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet#/



