Sjukhuspromenad och slutsatserna av den

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 27.11.2024 § 52

Beredningen Ordférande Marlén Timonen och Delaktighets- och
kundrelationschef Jussi Salminen

Nationalspraksnamnden genomférde en promenad i sjukhuset med
en person fran tekniska verket. Nationalspraksnamnden markte att
skyltningarna var olika stora, och utmanande for synskadade.
Mellersta Osterbotten ar ett tvasprakigt valfardsomrade, och darfor
ar det viktigt att man faster uppmarksamhet vid servicen, till exempel
skyltningen, och beaktar synskadade.

Tekniska verket har gjort atgarder i de nya lokalerna och situationen
har forbattrats. Trots det ar det mycket viktigt att fasta
uppmarksamhet vid skyltningen och uppdatera planerna. Det har
gjorts en fullmaktigemotion om arendet och ordférande Marlén
Timonen ska beratta om detta.

Forslag till beslut Nationalspraksnamnden beslutar att diskutera arendet och félja upp
situationen, och bjuder under varen 2025 in tekniska verkets
representant pa nytt besok.

Beslut Nationalspraksnamnden beslutade enligt beslutsforslaget.

Mellersta Osterbottens nationalspraksndmnden 11.02.2025 § 5
4626/00.02.06/2024

Valmistelija Delaktighets- och kundrelationschef Jussi Salminen

En representant fran tekniska verket besoker
nationalspraksnamnden idag 11.2.2025 for att informera om Soites
nya skyltningplan.

Den 30.12.2024 har Kaj Granlund skickat ett e-postmeddelande till tf
valfardsomradesdirektor Katja Virta. Katja Virta har 31.12.2024
vidarebefordrat meddelandet till tekniska chefen och delaktighet- och
kundrelationschefen och bett tekniska chefen att svara pa
responsen. Dessutom féormedlade hon ocksa budskapet till
spraknamndens féredragande Jussi Salminen.

| tildgsmaterialet finns Kaj Granlunds meddelande.

Tekniska direktéren har svarat Kaj Granlund 1.1.2025 och sagt att
uppdateringen av skyltplanen ar pa gang och att planen kommer att
presenteras for spraknamnden nar den ar klar. Den respons som
nyligen mottagits har getts till designern som information infor
inledandet av arbetet.



Beslutsforslag

Beslut

Nationalspraksnamnden har redan tidigare uppmarksammat fragan
och genomfort en sjukhuspromenad, dar man gick igenom bl.a.
skyltar. Efter den forsta sjukhuspromenaden gjorde tekniska verket
forandringar som forbattrade situationen avsevart. Spraknamnden
behandlade arendet tva ganger hosten 2024, den 9.10.2024 42 §
och 27.11.2024 52 §.

Den 27.11.2024 tog nationalspraksnamnden upp behovet av att
uppdatera skyltplanen. Tekniska verket har bestallt en uppdatering
av skyltplanen och gett planeraren den nyligen mottagna responsen
som utgangspunkt.

Nationalspraknamndens uppgift ar att se till, félja upp och utvardera
helhetssituationen for svensksprakiga tjanster.
Nationalspraksnamnden har uppmarksammat fragan, dvs. skyltarna,
och med tanke pa dess allvar har det till och med gjorts en
fullmaktigemotion. Nationalspraksnamnden kommer att fortsatta att
bevaka situationen, bl.a. genom att behandla skyltplanen i ndAmnden
och genom att genomféra en ny sjukhuspromenad, vars datum
redan ar bestamt till varen 2025.

Nationalspraksnamnden kraver att skyltplanen uppdateras,
Spraknamnden far ge forslag pa uppdatering av planen, en
sjukhuspromenad ska genomféras varen 2025 och resultatet av
fullmaktigemotionen férmedlas till nationalspraksnamndens
kannedom.

Nationalspraksnamnden beslét enligt beslutsforslaget. Namnden
godkanner principerna i skyltplanen och tackar for att man reagerat
snabbt pa namndens forfragningar. Namnden énskar aven mdjlighet
att med snabb tidtabell via e-post kommentera de dversattningar
som gors, sa att de ar sa andamalsenliga som mgjligt.



