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Beredningen delaktighets- och kundrelationschef Jussi Salminen

Kundernas och kommuninvanarnas delaktighet kan delas in i tre
delar: representativ delaktighet (Mellersta Osterbottens
valfardsomradesfullmaktige, valfardsomradesstyrelsen, namnderna
och paverkansorganen), direkt delaktighet (hérande och verksamhet
med erfarenhetsexperter) och delaktighet genom information
(kommunikation, informering, beslut i offentliga handlingar,
forhandsbeddmning av konsekvenser, undersdkningar och
webbplattformar).

| lagen foéreskrivs att valfardsomradesstyrelsen ska inratta ett
aldrerad for valfardsomradet for att garantera den aldre
befolkningens majligheter att delta och paverka. Medlemmarna i
dessa paverkansorgan ska valjas bland medlemmarna i
motsvarande paverkansorgan i de kommuner som hor till
valfardsomradet pa sa vis att det fran varje sadant kommunalt organ
valjs minst en representant.

Till ldreradet for Mellersta Osterbottens valfardsomrade valdes
sammanlagt tio medlemmar. Tre av medlemmarna ar fran Karleby,
och de 6vriga kommunerna i omradet representeras av en medlem
var. Dessutom finns det tva representanter for
valfardsomradesstyrelsen.

Paverkansorganens, till exempel aldreradets, viktigaste uppgift ar att
utbyta information, erfarenheter och respons mellan kunder,
kommuner, organisationer, erfarenhetsexperter och Soite.
Aldreradet lagger fram utvecklingsforslag och avger utlatanden samt
hjalper verksamhets- och serviceomradena att utveckla servicen och
serviceprocesser. | det har arbetet ar det sarskilt viktigt att fa aktuell
information. Alla paverkansorganen som har bdérjat redan pa hosten
2022 har utnyttjat verksamhetsomradeschefers och andra
sakkunnigas expertis.

Under rapporteringsaret 2024 hade aldreradet fyra méten under
ledning av ordférande Mikko Hanninen. Vid sina moten behandlade
aldreradet sammanlagt 30 paragrafer. Halften av métena har varit
fysiska och halften har ordnats via Teams, men det har alltid varit
mojligt att delta i méten fysiskt. Férutom fyra méten hade man tva
gemensamma aftonskolor for paverkansorgan via Teams (11.6.24
ett gemensamt mote for aldreradet, radet fér personer med
funktionsnedsattning och kundradet och 31.10.24 ett
informationsmoéte om HYTE-koefficienten).

Aldreradet har for sin egen del godkant arsrapporten och beslutat
skicka den till valfardsomradesstyrelsen foér kannedom.



Som kompletterande material finns aldreradets arsrapport for ar

2024.

Forslag till beslut Valfardsomradesstyrelsen antecknar aldreradets arsrapport for
kannedom.

Beslut Antecknades for kannedom.

Ant. delaktighets- och kundrelationschef Jussi Salminen féredrog drendet
vid sammantrédet.

Chefsbverlékare Katja Virta ldmnade sammantréadet kl. 11:59 under
behandlingen av &rendet.



