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Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue

Osallistujat
Nimi
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Lang Johanna
Komulainen Mikko
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Piippo Annastiina
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Poytakirja pidetaan nahtavana allekirjoituksen jalkeen yleisessa

tietoverkossa.
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Keski-Pohjanmaan §8 06.05.2025
asiakasraati
Kokouksen laillisuus ja paatosvaltaisuus

Keski-Pohjanmaan asiakasraati 06.05.2025 § 8

Kokous on kutsuttava koolle vahintaan viikkoa ennen kokousta.
Kokous on paatodsvaltainen, kun puheenjohtaja tai
varapuheenjohtaja ja vahintaan puolet jasenista osallistuu
kokoukseen (toimielimen toimintasaanto).

Hallintosaannon 152 §:n mukaan esityslista julkaistaan hyvinvointi-
alueen verkkosivuilla.

Paatosesitys Kokous todetaan lailliseksi ja paatdsvaltaiseksi.

Paatos Puheenjohtaja toivotti kokoukseen osallistujat tervetulleiksi. Kokous
todettiin lailliseksi ja paatosvaltaiseksi.
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Keski-Pohjanmaan §9 06.05.2025
asiakasraati

Poytakirjan tarkastus

Keski-Pohjanmaan asiakasraati 06.05.2025 § 9

Paatosesitys Asiakasraati paattaa todeta, etta edellisen kokouksen poytakirja
(21.1.2025) on hyvaksytty, allekirjoitettu ja se on julkaistu Soiten
nettisivuilla.

Paatos Todettiin, etta edellisen kokouksen (21.1.2025) pdytakirja on

hyvaksytty, allekirjoitettu ja se on julkaistu Soiten nettisivuilla.
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Keski-Pohjanmaan § 10 06.05.2025
asiakasraati
Ajankohtaiskatsaus

Keski-Pohjanmaan asiakasraati 06.05.2025 § 10

Valmistelija Hyvinvointialuejohtaja Mikko Komulainen

Hyvinvointialuejohtaja Mikko Komulainen kertoo Keski-Pohjanmaan
hyvinvointialue Soiten ajankohtaisista asioista.

Paatosesitys Asiakasraati keskustelee ja merkitsee tiedoksi ajankohtaiset asiat.

Paatos Asiakasraati kiitti hyvinvointialuejohtajaa erittain hyvasta ja tiivista
esityksesta, joka selvensi hyvinvointialueen nykytilaa ja
tulevaisuutta. Asiakasraati merkitsi hyvinvointialuejohtajan
ajankohtaiskatsauksen tiedokseen.
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Keski-Pohjanmaan

asiakasraati

§ 11 06.05.2025

Asiantuntijoiden puheenvuorot

Keski-Pohjanmaan asiakasraati 06.05.2025 § 11

Valmistelija

Paatosesitys

Paatos

Valmistelija

Talousjohtaja Helina Saarela

Talousjohtaja Helina Saarela kertoo Keski-Pohjanmaan
hyvinvointialue Soiten taloudesta alkuvuonna 2025 ja suunnitelmista
talouden tasapainottamisesta.

Asiakasraati keskustelee asiasta ja merkitsee saadun informaation
tiedokseen.

Asiakasraati merkitsi tiedokseen, keskusteli ja antoi evastyksia
talouteen liittyvissa asioissa. Asikasraati totesi, etta hyvat,
laadukkaat, asiakaslahtodiset, kustannustehokkaat ja vaikuttavat
palvelut ovat koko alueen, maakunnan ja sen asukkaiden ja
kuntalaisten etujen mukaista. Asiakasraati kiinnitti erityisesti
huomiota siihen, etta talouden suunta on saatu kaannettya oikeaan
suuntaan. Valttamattomat saastot on kuitenkin tehtava
tarkoituksenmukaisesti ja alueellisesti tasapuolisesti.

Kehittamispaallikkoé Tuija Tuorila

Sosiaalihuoltolain 7 §:n mukaan rakenteellisella sosiaalitydlla on
huolehdittava sosiaalista hyvinvointia ja sosiaalisia ongelmia
koskevan tiedon valittymisesta ja sosiaalihuollon asiantuntemuksen
hyodyntamisesta hyvinvoinnin ja terveyden edistamiseksi.
Rakenteellisen sosiaalityon tavoitteena on tuottaa, koota ja tulkita
tietoa, jota ei muulla tavoin ole mahdollista saada alueen asukkaiden
sosiaalisesta toimintakyvysta, hyvinvoinnista, yhdenvertaisuudesta,
turvallisuudesta ja osallisuudesta.

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueella on otettu kayttdon sosiaalinen
raportointi vuonna 2022. Vuoden 2023 osalta raportti on hyvaksytty
aluehallituksessa. Sosiaalinen raportointi jatkuu sovitun mallin
mukaisesti ja vuosittain tulee aluehallituksen hyvaksyttavaksi
vuosiraportti, jossa on koottu raportoinnin tulokset yhteen ja myos
mahdollinen asioiden kasittely on tehty ja liitetty raporttiin.

On tarkeaa, etta sosiaalisen raportoinnin kautta esiin nousseita
asioita paasee kommentoimaan myds vaeston edustajia. Ohjeistus
asiakasraadille:
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Keski-Pohjanmaan
asiakasraati

Paatosesitys

Paatos

§ 11 06.05.2025

- Oletteko tunnistaneet tata asiaa/ilmiota tydossanne laajemmin?
Miten se nakyy?

- Onko teilla asiasta/ilmiosta lisatietoa?

- Onko teilla asiaan/ilmiddn liittyvia hyvia kaytantoja?

- Onko teilla asiaan/ilmioon liittyen ehdotuksia?

Raportissa ovat mukana seka sosiaalihuollon toimijoiden etta
asiakasraadin ja hyte-toimijoiden kommentit. Vuoden 2024
raporttiluonnos on valmistunut ja on oheisaineistona.

Asiakasraati merkitsee saadun informaation tiedokseen ja
kommentoi erityisesti sosiaalisen raportoinnin kautta nousseita
havaintoja ja ilmiGraportointia.

Asiakasraati merkitsi saadun informaation tiedokseen ja antoi
kommenttinsa sosiaalisen raportoinnin kautta nousseisiin
havaintoihin ja ilmidhin.

Keskustelussa erityisesti nousi esille lapsiperheiden kdyhyys,
asumistuen muutokset ja niiden vaikutukset, palvelujen
keskittamisesta tulevat haasteet haja-asutusalueilla, seka
kyytipalveluja koskevat erityishaasteet.

Asiakasraati toi esiin vakavan huolen etuuksiin liittyvien muutosten
vaikutuksista perheiden arkeen, eteenkin yksinhuoltajaperheiden.
Myos lasten lisaantyneet neuropsykiatriset ongelmat tuovat oman
haasteensa perheille. Naissa perheissa tulisi kiinnittaa erityista
huomiota lasten ja nuorten hyvinvoinnin tukemiseen ja syrjaytymisen
ehkaisyyn mm. mahdollistamalla harrastusmahdollisuuksia.

Toinen seikka, joka nousi esiin oli asumiseen liittyvat taloudelliset
haasteet pienituloisilla. Asiakasraati koki huolta tyossakayvien,
pienituloisten ihmisten mahdollisuudesta sailyttaa elintasonsa ja
elamanlaatunsa. Asunnottomuus on perinteisesti ollut haasteena
tyottdmana tai elakkeella olevilla mielenterveys- ja paihdeongelmista
karsivilla asiakkailla. Nyt on vaara, etta taloudellinen, haastava
tilanne lisda asunnottomuutta myds matalapalkkaisilla,
tyossakayvilla inmisilla. Eteenkin yksinhuoltajaperheilla. Taman
muutoksen huomioiminen paatoksenteossa ja tuen suuntaaminen
heille ennaltaehkaisisi syrjaytymisvaaraa.

Asiakasraati toivoi, etta hyvinvointialue tekisi yhteistyota kolmannen
sektorin ja seurakuntien kanssa naiden haasteiden voittamiseksi.
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Keski-Pohjanmaan § 11 06.05.2025
asiakasraati
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Keski-Pohjanmaan
asiakasraati

§ 12 06.05.2025

Muut kokouksessa esille tulevat asiat

Keski-Pohjanmaan asiakasraati 06.05.2025 § 12

Valmistelija

Paatosesitys

Paatos

Osallisuus- ja asiakkuuspaallikko Jussi Salminen

Tiedoksi:

Soiten 2. hakukierroksen jarjestdéavustuksista jarjestetaan tyopaja
keskiviikkona 7.5.2025 klo 18.00 YhteisOklubi Sillalla. Tyopajassa
jarjestdille annetaan vinkkeja jarjestdonsa nakyvyyden ja
vaikuttavuuden lisdamiseksi. Tyopajassa keskustellaan
jarjestdavustusten 2. hakukierroksen hausta ja
jarjestdavustushaun prosessista jatkossa. Tilaisuus on
kaksikielinen. Jarjestdavustusten 2. haku aukeaa kesakuun 2025
alussa.

Kokkola on mukana ensimmaista kertaa jarjestettavissa
Valittamisen SM-kisoissa 1.4.-31.5.2025 ja on kutsunut
hyvinvointialueen, jarjestot, seurakunnat ja muut yhteisét mukaan
Valittdmisen SM-kisoihin - ihmisten hyvinvoinnin puolesta,
valinpitamattomyytta vastaan!

Kaikille avoin ulkoilutapahtuma: Hyvinvointia ja terveytta kaikille -
VALITA JA VOI HYVIN jarjestetdan ke 21.5 klo 9-11
Meripuistossa

Asiakasraati merkitsee tiedoksi muut esille tulleet asiat.

Asiakasraati merkitsi tiedoksi muut esille tulleet asiat.
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Keski-Pohjanmaan

asiakasraati

§13 06.05.2025

Asiakasraadin seuraava kokoontuminen ja kokouksen paattaminen

Keski-Pohjanmaan asiakasraati 06.05.2025 § 13

Valmistelija

Paatosesitys

Paatos

Osallisuus- ja asiakkuuspaallikkoé Jussi Salminen

Kunta- ja aluevaalit ovat jalleen kayty 13.4.2025 ja on aika taas
valita uusi asiakasraati. Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueelle.
Kokoonpanon valintaprosessi on seuraava:

- asiakasraati valitaan avoimella haulla

- poliittisesti tai uskonnollisesti sitoutumaton
vaikuttamistoimielin elinkaarimallilla valittu

- 12-15 henkil6a, huomioiden kaksikielisyys ja
alueellinen tasapuolisuus

- toimikausi on valtuustokausi

- kokoontuu 4-6 kertaa vuodessa

- liséksi voi olla yhteisia Teams-iltakouluja

Asiakasraati paattaa antaa evastyksia ja oman "testamenttinsa”
uudelle asiakasraadille.

Asiakasraati kavi vilkkaan keskustelun kuluneesta toimikaudesta ja
totesi:

- osallisuus- ja asiakkuuspaallikkd Jussi Salminen ja
hyvinvointikoordinaattori Johanna Lang ovat tehneet erittain hyvaa
tyota asiakasosallisuuden kehittamiseksi Keski-Pohjanmaan
hyvinvointialueella, myos valtakunnallisesti

- asiakasraatitoiminta nahtiin hyvana ja siihen oltiin tyytyvaisia

- valittavan, uuden asiakasraadin jasenten on hyva tutustua toisiinsa
ja hyvinvointialueen toimintaan/toimialoihin aloittaessaan
toimintaansa

- asiakasraadille jarjestettava yhteinen perehdytyspaiva helpottaa
asioihin perehtymista ja rohkaisee keskustelemaan

- asiakasraati toivoi saavansa viela erillisen webropol-kyselyn, jossa
voi antaa tarkemman palautteen

Puheenjohtaja kiitti kokoukseen osallistuneita asiantuntijoita,
valmistelijoita ja asiakasraatilaisia hyvista alustuksista ja
erinomaisesta vilkkaasta keskustelusta, seka hienosta
asiakasraatitoimikaudesta. Puheenjohtaja paatti kokouksen.



