Sprakval i paminnelsetextmeddelanden

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 15.04.2025 § 17

Beredningen Integrationschef Nico Javaja och verksamhetens enhetschef Anu
Vaharautio

Via Roidu har det kommit respons relaterad till spraket i paminnelser
om lakartider och dylikt som skickas per textmeddelande.
Integrationschef Nico Javaja har lovat att komma till
nationalspraksnamndens méte och redogdra fér arendet.

Med VAKE-finansiering vore det mdjligt att att prova att utvidga
textmeddelandetjansten till radgivningarna. VAKE-finansiering skulle
mojliggore till och med tvavagskommunikation med
textmeddelanderespons, varvid man annu battre kunde fa klarhet i
varfor responsen pa den finsk- och svensksprakiga
serviceprocessen har varit sa olika vid radgivningningarna.

Forslag till beslut Nationalspraksnamnden beslutar diskutera arendet, ger
integrationschef Nico Javaja vagkost for hur tjansten kunde
utvecklas och antecknar informationen for kdnnedom.
Nationalspraksnamnden rekommenderar dartill att insamlingen av
textmeddelanderespons utvidgas och att man till och med skulle
prova tvavags-textmeddelanderespons.

Beslut Med anledning av tidsbrist samt Nico Javajas och Anu Vaharautios
franvaro beslutade nationalspraksnamnden att flytta fram
behandlingen av arendet till sitt foljande sammantrade.

Mellersta Osterbottens nationalspraksnamnden 11.06.2025
1690/07.02.01/2025

Beredningen Integrationschef Nico Javaja och verksamhetens enhetschef Anu
Vaharautio

Nationalspraksnamnden tar upp paragrafen till ny behandling idag
11.6.2025 eftersom den inte behandlades under féregaende
sammantrade 15.4.2025.

Via Roidu har det kommit respons relaterad till spraket i paminnelser
om lakartider och dylikt som skickas per textmeddelande.
Integrationschef Nico Javaja har lovat att komma till
nationalspraksndmndens méte och redogdra for arendet.



Forslag till beslut

Beslut

Med VAKE-finansiering vore det mdjligt att att prova att utvidga
textmeddelandetjansten till radgivningarna. VAKE-finansiering skulle
mojliggore till och med tvavagskommunikation med
textmeddelanderespons, varvid man annu battre kunde fa klarhet i
varfor responsen pa den finsk- och svensksprakiga
serviceprocessen har varit sa olika vid radgivningningarna.

Nationalspraksnamnden beslutar diskutera arendet, ger
integrationschef Nico Javaja vagkost for hur tjansten kunde
utvecklas och antecknar informationen for kdnnedom.
Nationalspraksnamnden rekommenderar dartill att insamlingen av
textmeddelanderespons utvidgas och att man till och med skulle
prova tvavags-textmeddelanderespons.



