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1. VM avoinhallinto on lahettanyt sahkopostilla 29.1.2026 vammais-
ja vanhusneuvostoille kyselyn siita, miten varmistamme, etta kaikki
ihmiset — myds he, jotka eivat kayta sahkoisia viestintavalineita —
saavat jatkossakin tarkeat tiedot yhteiskunnan palveluista.Esittelija
Salminen on vastannut ko. kyselyyn ja kertoo neuvostolle lisatietoja
siita.

2. Esittelija Salminen kertoo Soiten asiakaspalautteiden vertailu-

analyysista vuosina 2024-2025. Soitella on kaytdssa Vitec Roidun
toimittama "MyRoidu’-palautejarjestelma.

Neuvosto keskustelee ja merkitsee tiedokseen saadun information.



