
 
Asiakas- ja potilasmaksuhinnasto 2026 ja Pelastustoimen hinnasto 2026: muutos 
asiakas- ja potilasmaksuhinnastoon 2026 
 
Keski-Pohjanmaan aluehallitus 01.12.2025 § 271  
  
 
 
Valmistelija palveluesimies Petra Hyvärinen, talousjohtaja Helinä Saarela 

 
Hyvinvointialuelain 4 luvun 22 §:n mukaan aluevaltuusto päättää 
palveluista ja muista suoritteista perittävien maksujen yleisistä 
perusteista. Soiten hallintosäännön 19 §:n mukaisesti aluevaltuusto 
päättää palveluista ja muista suoritteista perittävien maksujen 
yleisistä perusteista sekä hyvinvointialueen järjestämisvastuulle 
kuuluvista palveluista perittävistä asiakasmaksuista, jollei jäljempänä 
toisin säädetä. Hallintosäännön 86 §:n mukaan aluehallitus päättää 
tarkemmin maksujen perusteista ja euromääristä. Aluehallitus voi 
siirtää maksuista päättämiseen liittyvää toimivaltaansa alaiselleen 
viranomaiselle. 
 
Voimassa olevan hallintosäännön 19 §:n mukainen määräys 
asiakasmaksuista päättämisestä on hyvinvointialuelain 22.2 §:n 
alkuperäisen 8 kohdan mukainen. Hyvinvointialuelain 22.2 §:n 8 
kohdasta on poistettu aluevaltuuston tehtävistä hyvinvointialueen 
järjestämisvastuulle kuuluvista palveluista perittävistä 
asiakasmaksuista päättäminen. Muutos on tullut voimaan 1.1.2025 
ja se mahdollistaa asiakasmaksuista päättämisen delegoimisen 
hallintosäännössä. Tätä koskevat muutosesitykset valmistellaan 
osana hallintosäännön muuta uudistamistyötä. Aluevaltuusto päättää 
kuitenkin jatkossakin myös asiakasmaksujen yleisistä perusteista 
hyvinvointialuelain mukaisesti. 
 
Asiakas- ja potilasmaksuhinnasto 2026 
 
Valtio ohjaa sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuja 
lainsäädännöllä. Tavoitteena on, että maksut ovat kohtuullisia 
eivätkä ole esteenä palveluihin hakeutumiselle. Asiasta 
säädetään sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 
annetussa laissa ja sitä täydentävässä 
asiakasmaksuasetuksessa. 
 
Vuoden 2026 alusta lukien voimaan astuvalla 
asiakasmaksuasetuksen muutoksella korotetaan tiettyjä sosiaali- 
ja terveydenhuollon maksuja 6,93 prosentilla. Korotus perustuu 
asiakasmaksulainsäädännön indeksisääntelyyn, jonka tavoitteena 
on huomioida yleinen kustannuskehitys. Käyttämättä jätetystä 
palvelusta perittävään maksuun eduskunta on tehnyt päätöksen 
(EV 122/2025 vp) nostaa maksua vuodelle 2026 n. 30 % (v. 2025 
56,70 €, v. 2026 73,70 €). 
 
Indeksillä korotetut asiakasmaksut koskevat tiettyjä 
perusterveydenhuollon, erikoissairaanhoidon ja 



sosiaalipalveluiden maksuja sekä maksukattoa (=vuotuinen 
asiakasmaksujen maksimimäärä). Asiakasta suojaa jatkossakin 
asiakasmaksulain mukainen maksukatto (v. 2025 762 €, v. 2026 
815 €) sekä muut asiakasmaksulainsäädännön tarjoamat 
suojakeinot, joilla voidaan edesauttaa, että asiakas saa 
käytännön tukea selviytyäkseen maksuista.  
 
Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen asiakas- ja 
potilasmaksuhinnasto 2026 on valmisteltu 
asiakasmaksuasetukseen kirjatut hintamuutokset huomioiden. 
Liitteenä oleva hinnasto sisältää entisen ja uuden hinnan omissa 
sarakkeissaan. 
 
Pelastustoimen hinnasto 2026 
 
Pelastustoimen hinnasto 2026 kattaa asiakkailta ja muilta 
hyvinvointialueilta sekä muilta toimijoilta laskutettavat maksut 
viranomaistoiminnan palveluista. Hinnasto on tarkistettu 
vastaamaan palveluiden tuottamisesta aiheutuvaa 
kustannustasoa. 
 
Oheisaineistona asiakas- ja potilasmaksuhinnasto 2026 ja 
pelastustoimen hinnasto 2026. 

 
 
Päätösesitys Aluehallitus päättää esittää, että 

1. aluevaltuusto hyväksyy 1.1.2026 voimaan tulevat asiakas- ja 
potilasmaksujen sekä pelastustoimen hinnat liitteiden mukaisesti; 
2. aluevaltuusto valtuuttaa talousjohtajan tekemään asiakas- ja 
potilasmaksujen hinnastoon tarvittaessa 
asiakasmaksuasetusmuutoksesta johtuvat teknisluonteiset 
muutokset. 
 
Lisäksi aluehallitus päättää valtuuttaa talousjohtajan tekemään 
asiakas- ja potilasmaksujen sekä pelastustoimen hinnastoihin 
tarvittaessa vähäisiä muutoksia ennen aluevaltuustokäsittelyä. 
 

Päätös Esitys hyväksyttiin yksimielisesti. 
 
 
 Merk. talousjohtaja Helinä Saarela ja palveluesimies Petra Hyvärinen 

esittelivät asian kokouksen alussa. 
 
Keski-Pohjanmaan aluevaltuusto 15.12.2025 § 68  
  
 
 
Valmistelija Palveluesimies Petra Hyvärinen, talousjohtaja Helinä Saarela 

 
Liitteenä asiakas- ja potilasmaksuhinnasto 2026 ja 
pelastustoimen hinnasto 2026. 

 



Päätösesitys Aluehallituksen esityksen mukaisesti  
1. aluevaltuusto hyväksyy 1.1.2026 voimaan tulevat asiakas- ja 
potilasmaksujen sekä pelastustoimen hinnat liitteiden mukaisesti; 
2. aluevaltuusto valtuuttaa talousjohtajan tekemään asiakas- ja 
potilasmaksujen hinnastoon tarvittaessa 
asiakasmaksuasetusmuutoksesta johtuvat teknisluonteiset 
muutokset. 
 

Päätös Valtuutettu Tuija Leivo-Rintakorpi esitti seuraavan ponnen: 
Selvitetään seuraavan hintaluokan lisäämistä Asiakas- ja 
potilasmaksuhinnastoon 2026: 
Erikoissairaanhoidon poliklinikkakäyntien yhteyteen uusi hintaluokka: 
Hoitopuhelu, 31 euroa 
 * Hoitopuhelu tarkoittaa terveydenhuollon ammattihenkilön ja 18 
vuotta täyttäneen potilaan välistä puhelua, jossa potilaan 
erikoissairaanhoidon palveluntarve täyttyy. 
*Puhelun aikana potilas saa hoito-ohjeita tai puhelu liittyy 
tutkimustulosten läpikäyntiin sekä niihin perustuviin jatkohoito-
ohjeisiin. 
Hoitopuhelu rinnastuu maksuluokaltaan erikoissairaanhoidon 
poliklinikkakäyntiin. Hoitopuhelulla voidaan korvata 
vastaanottokäynti ja se kerryttää maksukattoa.  
 
Aluevaltuusto hyväksyi esitetyn ponnen yksimielisesti. 
 
Aluevaltuusto hyväksyi yksimielisesti päätösesityksen kohdat 1.-2.  

 
 
 Merk. seuraavat valtuutetut poistuivat tämän asian käsittelyn aikana ennen 

päätöksentekoa:  
 Pasi Kanniainen (klo 14.15); 
 Pekka Kauppi (klo 14.26); 
 Merja Kivelä (klo 14.30); 
 Ulla-Riitta Harju (klo 14.33). 
 
Keski-Pohjanmaan aluehallitus 11.05.2026 § 110    
4731/00.02.00/2025    
 
 
Valmistelija palveluesimies Petra Hyvärinen, talousjohtaja Helinä Saarela 

 
Aluevaltuusto palautti 30.3.2026 valmisteluun aluevaltuuston 
aloitteeseen tehdyn vastauksen koskien aloitetta 
maksuhuojennusten ja -alennusten hakeminen saavutettavaksi ja 
selkeäksi Soitessa. Asian palautus valmisteluun koski erityisryhmien 
maksuttomuuden kriteereitä ja näihin tehtävää lisäystä, jolla 
mahdollistetaan myös takautuvasti asiakkaan käyntimaksun 
korjaaminen maksuttomaksi, mikäli asiakas esittää voimassa olevan 
päätöksen jälkikäteen. Soitessa maksuttomuuden kriteerien ohjetta 
näiden erityisryhmien osalta esitetään päivitettäväksi niin, että 
1.6.2026 tai sen jälkeen päivättyihin laskuihin voidaan takautuvasti 
korjata asiakkaan käynti maksuttomaksi, mikäli hän näyttää 60 
päivän aikana laskun päiväyksestä voimassa olevan 
maksuttomuuteen oikeuttavan päätöksen. Päätöksen tulee olla 



voimassa käyntitapahtuman ajankohtajana. Muutos esitetään 
päivitettäväksi asiakas- ja potilasmaksuhinnaston sivulle 3. 
Hyvinvointialueesta annetun lain 22 §:n 2 momentin 8 kohdan 
mukaan aluevaltuusto päättää palveluista ja muista suoritteista 
perittävien maksujen yleisistä perusteista. Soiten hallintosäännön 19 
§:n 8. kohdan mukaan aluevaltuusto päättää palveluista ja muista 
suoritteista perittävien maksujen yleisistä perusteista sekä 
hyvinvointialueen järjestämisvastuulle kuuluvista palveluista 
perittävien asiakasmaksujen yleisistä perusteista.  
 
Liitteenä päivitetty asiakas- ja potilasmaksuhinnasto 2026. 

 
Päätösehdotus Aluehallitus päättää esittää aluevaltuustolle, että se hyväksyy liitteen 

mukaiset muutokset asiakas- ja potilasmaksuhinnastoon 2026 
1.6.2026 voimaan tuleviksi.  
 

Päätös Hyvinvointialuejohtaja ehdotti aluehallituksen jatkokokouksessa 
seuraavasti: Esityslistan liitteenä olevaan hyväksyttäväksi 
esitettävään päivitettyyn asiakas- ja potilasmaksuhinnastoon 2026 
tehdään seuraava lisäys hinnaston sivulle 3 valmistellun punaisella 
fontilla kirjatun muutoksen jatkoksi: ”Maksuvapautusta laskun 
lähettämisen jälkeen eivät kuitenkaan enää saa toimeentulotuen 
saajat, jotka voivat hakea korvausta kyseiseen laskuun Kelasta.”  
 
Aluehallitus hyväksyi yksimielisesti hyvinvointialuejohtajan 
jatkokokouksessa tekemän ehdotuksen liitteen muuttamisesta edellä 
kirjatulla lisäyksellä ja päätti yksimielisesti esittää aluevaltuustolle, 
että se hyväksyy päivitetyn liitteen mukaiset muutokset asiakas- ja 
potilasmaksuhinnastoon 2026 1.6.2026 voimaan tuleviksi. 

 
 
 Merk. talouspäällikkö Mirja Kivelä oli jatkokokouksessa vastaamassa asiaa 

koskeviin kysymyksiin klo 17.54–18.15. 


