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1. 
Soiten aluehallitus on 25.5.2026 pitämässään kokouksessa 
hyväksynyt Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueen osallisuus-
ohjelman. Esittelijä Salminen kertoo osallisuusohjelman ja 
päätöksen sisällöstä tarkemmin. 
 
2.  
Esittelijä Salminen kertoo Soiten asiakaspalautteisiin liittyvästä 
tutkimuksesta ja sen tuloksista. 
 
 

Päätösehdotus Neuvosto keskustelee ja merkitsee tiedoksi muut esille tulleet asiat. 
 

Päätös 1. 
Neuvosto merkitsi tiedokseen saadun informaation. 
 
2. 
Neuvosto oli tyytyväinen siitä, että rakenteellisista muutoksista ja 
talouden säästötoimenpiteistä huolimatta Soiten asiakaspalautteiden 
tulos on pysynyt hyvänä ja jopa noussut kevään 2026 aikana arvoon 
NPS 76. Vuonna 2025 vastaava lukema oli NPS 73. Neuvosto 
merkitsi tiedokseen saadun informaation. 

 


