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Soites strategiska tyngdpunkter — starka bastjanster och ett
jourhavande sjukhus samt ekonomisk hallbarhet och hallbart
beslutsfattande — omfattar bland annat utnyttjande av digitala
|6sningar, utveckling av processer, okad integration mellan
funktioner, styrning av kunden till ratt serviceniva samt produktion av
tjanster verkningsfullt och ekonomiskt.

For att framja de strategiska tyngdpunkter som beskrivs ovan
forbereder Soite upphandlingen av en digital plattform. Den digitala
plattformen ska gora de yrkesutbildades arbete smidigare genom att
mojliggora flexibelt arbete, informationssaker kommunikation mellan
yrkesutbildade samt enkel och flexibel betjaning av kunderna. Malet
med upphandlingen ar en kostnadseffektiv [6sning som ger foljande
fordelar:

- samla Soites social- och halsovardstjanster sa att de blir
tillgangliga via en enda digital kanal

- Oka digitala tjanster som ar oberoende av tid och plats,

- forbattra tillgangen till vard och service,

- férbattra den informationssakra kommunikationen mellan kunder
och yrkesutbildade samt mellan yrkesutbildade,

- sakerstalla att hjalp fas med en enda kontakt samt

- stédja en smidig dvergang mellan olika tjanster.

Upphandlingen av den digitala plattformen kommer att omfatta
ibruktagandet av I6sningen, genomférandet av nédvandiga
integrationer, underhallet av 16sningen samt produktion och leverans
av tjanster. Den digitala plattformen ska kunna vidareutvecklas och
anpassas enligt Soites behov och mal, och i takt med att tekniken
utvecklas ska funktioner och I6sningar kunna moderniseras
samtidigt som kvaliteten, inklusive informationssakerheten, halls pa
en hog niva.

Syftet med upphandlingen ar att valja en leverantér med vilken den
upphandlande enheten ingar ett ramavtal om den digitala
plattformen. Ramavtalet undertecknas i slutet av 2026 och galler i 8
ar. Ramavtalets maximivarde ar 12 miljoner euro. Det ar inte fraga
om ett 16fte om kdp, utan upphandlingen formas utifran Soites behov
(kunder och yrkesutbildade inom social- och halsovarden) samt en
kostnads-nyttoanalys.

Upphandlingen av den digitala plattformen férbereds som en
konkurrensutsattning som overstiger EU-troskelvardet, och man
anvander férhandlat forfarande. Vid férhandlat forfarande utarbetas



Beslutsforslag

Beslut

|I6sningen och de tillhdérande kraven, ovriga villkor, prissattningen
samt avtalsvillkoren till den slutliga anbudsférfragan utifran férda
forhandlingar.

| detta skede av upphandlingen finns det preliminara krav bland
annat pa dnskade funktioner och uppgifter. En upphandlingsannons
enligt EU-troskelvardet har publicerats 15.3.2026 i
annonseringskanalen Hilma. Inom den tidsfrist som faststallts i
upphandlingsannonsen, 13.4.2026 kl. 12:00, hade de fdljande
lamnat in sin anbudsansodkan hos den upphandlande enheten:

- BeeHealthy Oy
- SAG Flowmedik Oy
- Suomen Terveystalo Oy

Alla kandidater har férsakrat att de uppfyller de lamplighetskrav som
stallts for kandidaterna i upphandlingsannonsen. Eftersom det finns
tre lampliga kandidater valdes samtliga kandidater ut till
anbudsgivare som beaktas i det férhandlade forfarandet, och nagon
jamférelse behdévde inte genomfoéras.

| konkurrensutsattningen av den digitala plattformen bitrads Soite av
PTC Services Oy (beslut om liten upphandling 18.9.2025 / 20/2025).

Enligt Soites upphandlingsstadga fattar valfardsomradesstyrelsen
beslut om upphandlingar som 6verstiger en miljon euro.
Beslutsforslaget laggs fram for behandling nar det forhandlade
forfarandet har avslutats.

Valfardsomradesstyrelsen beslutar

1. godkanna anbudsansdkningarna av BeeHealthy Oy, SAG
Flowmedik Oy och Suomen Terveystalo Oy vid forhandlat
forfarande,

2. fortsatta till de foljande faserna i forhandlat forfarande med de
ovannamnda kandidaterna.

Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsforslaget enhalligt.

Ant. upphandlingschefen héll ett inledningsanférande om &rendet vid
sammantrédet.



