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Valmistelija Osallisuus- ja asiakkuuspaallikké Jussi Salminen;
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Hyvinvointialueesta annettu laki (611/2021) linjaa vahvasti
osallistumista. Hyvinvointialueen asukkailla ja palvelun kayttajilla on
oikeus osallistua ja vaikuttaa hyvinvointialueen toimintaan.
Aluevaltuuston on pidettava huolta monipuolisista ja vaikuttavista
osallistumisen ja vaikuttamisen mahdollisuuksista ja menetelmista
(29.1 §).

Osallistumista ja vaikuttamista voidaan lain mukaan edistaa
erityisesti (29.2 §):

1) jarjestamalla keskustelu- ja kuulemistilaisuuksia seka
asukasraateja;

2) selvittamalld asukkaiden ja hyvinvointialueella
saannonmukaisesti tai pitempiaikaisesti asuvien tai
oleskelevien palvelujen kayttajien mielipiteita ennen
paatoksentekoa;

3) valitsemalla palvelujen kayttajien edustajia hyvinvointialueen
toimielimiin;

4) suunnittelemalla ja kehittamalla palveluja yhdessa palvelujen
kayttajien kanssa;

5) jarjestamalla mahdollisuuksia osallistua hyvinvointialueen
talouden suunnitteluun;

6) tukemalla asukkaiden seka jarjestdjen ja muiden yhteisdjen
oma-aloitteista asioiden suunnittelua ja valmistelua.

Keski-Pohjanmaan hyvinvointialue Soiten ensimmainen
hallintosaanto vahvistettiin 7.3.2022 olleessa hyvinvointialueen
valtuustossa. Hallintosaannossa todettiin vaikuttamistoimielimiksi
nuorisovaltuusto, vanhusneuvosto ja vammaisneuvosto, jotka ovat
lakisaateisia. Harkinnanvaraisiksi vaikuttamistoimielimiksi maariteltiin
lisdksi alueneuvottelukunta ja asiakasraati. Kokemusten ja
hallintosaannon paivittamisen valmistelun yhteydessa on noussut
vahvasti esille asiakasraatia taydentavan vaikuttamisfoorumin eli
yrittajafoorumin asettaminen. 30.3.2026 olleen aluevaltuuston
kokouksen pykalassa 11 hyvaksyttiinkin muutokset asiakasraatia
koskeneeseen hallintosdannon 18 §:aan, jonka 1.5.2026 alkaen
voimassa oleva otsikko on Asiakasraadit ja muut
vaikuttamisfoorumit.

Hyvinvointialueen demokratia- ja osallisuustydn tavoitteena tulee olla
mahdollisimman laajan asukasosallistumisen ja vaikuttamisen
mahdollistaminen, hyodyntaminen ja tukeminen. Alueilla tarvitaan
monenlaisia osallistumisen paikkoja, joissa asukkaat ja palvelujen
kayttajat saavat aanensa kuuluviin. Demokraattisen uudistuksen



onnistuminen edellyttaa joustavasti ja laajasti ihmisten palautteen ja
monipuolisen panoksen hyodyntamista heidan lahipalvelujensa
jatkuvassa kehittamistydssa. Naihin tavoitteisiin asiakasraati antaa
hyvan mahdollisuuden. Yrittajafoorumi puolestaan omalta osaltaan
mahdollistaa laajempien mahdollisuuksien optimaalisen ja
tarkoituksenmukaisen hyodyntamisen, jotta tulevaisuudessa alueen
asukkaat saavat yhteistydlla jarjestettyna monipuolisia,
kustannustehokkaita ja vaikuttavia palveluja.

Soiten uuden strategian yksi arvo on rohkeasti uudistaen. Koska
Soiten strategian painopisteita ovat esimerkiksi julkisen, yksityisen ja
kolmannen sektorin yhteistyd seka uusien nakokulmien luominen
palvelujen ja palveluprosessien kehittamiseen ja
asiakaskokemuksen parantamiseen, on tarkoituksenmukaista
asettaa yrittajafoorumi.

Hallintosaannon 18 §:n mukaan:

Aluehallitus voi asettaa lakisédéteisten neuvostojen liséksi
asiakasraateja tai muita vaikuttamisfoorumeita. Asiakasraadit ja
muut vaikuttamisfoorumit asetetaan valtuustokaudeksi tai maéaréattya
tehtévaa varten mééréaikaisesti.

Aluehallitus hyvéaksyy asiakasraadille tai muulle
vaikuttamisfoorumille toiminta- tai johtosdé&nnén, jossa todetaan sen
tehtavét, jasenten lukumééré ja valintapa, toimikausi, kokous- ja
toimintakdyténnét, puheenjohtajan valinta ja sihteerin tehtdvien
hoitaminen.

Asiakasraadin tai muun vaikuttamisfoorumin tehtéaviin voi kuulua
esimerkiksi hyvinvointialueen palvelujen laadun, saatavuuden ja
saavutettavuuden seuraaminen seké ehdotusten ja palautteen
antaminen hyvinvointialueen palveluista ja niiden
yhteensovittamisesta. Asiakasraadin tai muun vaikuttamisfoorumin
tyd voi kdynnistyé vaikuttamisfoorumin jasenen tai hyvinvointialueen
toimielimen aloitteesta seké hyvinvointialueen palautejérjestelméaéan
saadun palautteen kautta.

Asiakasraadin tai muun vaikuttamisfoorumin lopputuloksena syntyy
ehdotuksia, palautteita, julkilausumia, selvityspyyntéja ja suosituksia.
Aluehallitus késittelee asettamansa asiakasraadin tai muun
vaikuttamisfoorumin vuosiraportin.

Yrittajafoorumi olisi kevyt ja matalan kynnyksen yhteistyéomalli
hyvinvointialueen ja yrittgjien valilla. Sen tavoitteena olisi rakentaa ja
erityisesti lisatd ymmarrysta, luottamusta ja vuoropuhelua. Se tukisi
kustannusvaikuttavuutta ja edistaisi monituottajuutta ja uusia
yhteistydmalleja. Yrittdjafoorumi ei olisi hyvinvointialueen
paatoksentekoelin eika hankintaryhma tai valituskanava.

Yrittajafoorumin koko olisi 12—13 henkilod. Mukana olisi seka
hyvinvointialueen (6) etta yrittajien edustajia (6). Yrittajien edustajat
tulisivat eri toimialueilta huomioiden jarjestotoimijat. Yrittajafoorumin
koordinoijina toimisivat osallisuus- ja asiakkuuspaallikko Jussi



Paatosehdotus

Paatos

Salminen seka toiminnanjohtaja Anna Kotamaki. Kokoontumisia
vuoden aikana olisi 4—6 ja ne voisivat sisaltaa myos vierailuja eri
paikkoihin. Jokaisella kokoontumisella olisi selkea teema.
Puheenjohtaja tulee vuorotellen hyvinvointialueen ja yrittajien
edustajista niin, ettd ensimmainen puheenjohtaja tulee
hyvinvointialueelta.

Lite  Yrittdjafoorumin toimintasaanto

Aluehallitus paattaa

1. asettaa yrittajafoorumin kuluvaksi valtuustokaudeksi;

2. hyvaksya yrittajafoorumin toimintasaannon liitteen mukaisesti;

3. nimeta yrittdjafoorumin esittelijaksi osallisuus- ja
asiakkuuspaallikon seka suostumusten perusteella yrittajafoorumin
koordinoijaksi toiminnanjohtaja Anna Kotamaen;

4. valita hyvinvointialueen viranhaltijaedustajiksi yrittajafoorumiin
talousjohtajan, hankintajohtajan, yhteistyojohtajan ja osallisuus- ja
asiakkuuspaallikon;

5. pyytaa Keski-Pohjanmaan Yrittdjia valitsemaan mahdollisimman
avoimesti eri toimialoilta kuusi (6) edustajaa huomioiden
jarjestéedustaja;

6. valita aluehallituksen edustajaksi yrittajafoorumiin aluehallituksen
puheenjohtajan seka kaksi (2) muuta aluehallituksen edustajaa;

7. valita yrittdjafoorumin ensimmaiseksi puheenjohtajaksi
aluehallituksen puheenjohtaja Sari Innasen.

Jasen Pia Sillanpaa esitti asian hylkdamista. Sillanpaan esitysta ei
kannatettu ja se raukesi kannattamattomana.

Aluehallitus paatti

1. asettaa yrittajafoorumin kuluvaksi valtuustokaudeksi;

2. hyvaksya yrittajafoorumin toimintasaannon liitteen mukaisesti;
3. nimeta yrittdjafoorumin esittelijaksi osallisuus- ja
asiakkuuspaallikon seka suostumusten perusteella yrittajafoorumin
koordinoijaksi toiminnanjohtaja Anna Kotamaen;

4. valita hyvinvointialueen viranhaltijaedustajiksi yrittajafoorumiin
talousjohtajan, hankintajohtajan, yhteistyojohtajan ja osallisuus- ja
asiakkuuspaallikon;

5. pyytaa Keski-Pohjanmaan Yrittdjia valitsemaan mahdollisimman
avoimesti eri toimialoilta kuusi (6) edustajaa huomioiden
jarjestéedustaja;

6. valita aluehallituksen edustajiksi yrittajafoorumiin aluehallituksen
puheenjohtajan sekda Hannu Haukilahden ja Anna Nurmi-Lehdon;
7. valita yrittajafoorumin ensimmaiseksi puheenjohtajaksi
aluehallituksen puheenjohtaja Sari Innasen.

Jasen Pia Sillanpaa ilmoitti jattavansa paatoksesta eriavan
mielipiteen seka sita koskevan kirjallisen perustelun (liitteena).



