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Lagen om valfardsomraden (611/2021) stakar starkt ut riktlinjer for
delaktighet. Valfardsomradets invanare och de som anvander
valfardsomradets tjanster har ratt att delta i och paverka
valfardsomradets verksamhet. Valfardsomradesfullmaktige ska sorja
for mangsidiga och effektiva majligheter och satt att delta och
paverka (29.1 §). Deltagande och inflytande kan enligt lagen (29.2 §)
framjas i synnerhet genom att:

1) diskussionsmdten och invanarrad ordnas,

2) asikterna hos invanarna och personer som utnyttjar tjanster
och regelbundet eller en langre tid bor eller vistas i
valfardsomradet reds ut innan beslut fattas,

3) foretradare for dem som anvander tjansterna valjs in i
valfardsomradets organ,

4) tjansterna planeras och utvecklas tillsammans med dem som
anvander tjansterna,

5) mojligheter att delta i planeringen av valfardsomradets
ekonomi ordnas,

6) invanare samt organisationer och andra sammanslutningar
stdds nar de tar egna initiativ till att planera och bereda
arenden.

Den forsta forvaltningsstadgan for Mellersta Osterbottens
valfardsomrade Soite faststalldes vid valfardsomradesfullmaktiges
sammantrade 7.3.2022. | forvaltningsstadgan konstaterats att Soites
paverkansorgan ar ungdomsfullmaktige, aldreradet och radet for
personer med funktionsnedsattning. Dessa rad ar lagstadgade. Som
paverkansorgan efter prévning har dessutom faststallts en
regiondelegation och ett kundrad. Utifran erfarenheter och under
beredningen av den nya forvaltningsstadgan har det starkt lyfts fram
tillsattande av ett paverkansorgan som kompletterar kundradet, dvs.
ett foretagarforum. | 11 § vid valfardsomradesfullmaktiges
sammantrade som hdlls 30.3.2026 godkandes det andringari 18 § i
forvaltningsstadgan som galler kundradet. Paragrafens rubrik har
fran och med 1.5.2026 varit Kundraden och andra paverkansforum.

Malet for demokrati- och delaktighetsarbetet i valfardsomradet ska
vara att mojliggora, utnyttja och stodja ett sa brett deltagande och
inflytande for invanarna som mdjligt. | omradena behdévs manga
olika slags platser for deltagande, dar invanarna och tjansternas
anvandare kan gora sin rost hord. For att en demokratisk reform ska
lyckas kravs det att man flexibelt och i stor utstrackning utnyttjar
manniskors respons och mangsidiga insats i det kontinuerliga
arbetet att utveckla deras nartjanster. Kundradet ger en god



mojlighet att uppna dessa mal. Foéretagarforumet mojliggor for sin
del ett optimalt och andamalsenligt utnyttjande av bredare
mojligheter, sa att invanarna i omradet i framtiden far tillgang till
mangsidiga, kostnadseffektiva och verkningsfulla tjanster som
ordnas genom samarbete.

Ett av vardena i Soites nya strategi ar "med mod att fornya”.
Eftersom tyngdpunkter i Soites strategi ar till exempel samarbete
mellan offentliga, privata och tredje sektorn samt att skapa nya
perspektiv for utveckling av tjanster och serviceprocesser och for att
forbattra kundupplevelsen, ar det andamalsenligt att tillsatta ett
Foretagarforum.

| 18 § i férvaltningsstadgan star det att:

Utéver lagstadgade nédmnder kan vélfardsomradesstyrelsen tillsétta
kundrad eller andra paverkansforum. Kundraden och andra
paverkansforum tillsétts for en fullméktigeperiod eller fér en viss
uppgift fér en bestadmd tid.

Vélfardsomradesstyrelsen godkédnner en verksamhetsstadga eller
instruktion fér kundrad och andra paverkansforum. |
verksamhetsstadgan eller instruktionen konstateras dess uppagifter,
antalet medlemmar och valsétt, mandatperiod, métes- och
verksamhetspraxis, val av ordférande och skétseln av sekreterarens
uppgifter.

Till ett kundrads eller annat paverkansforums uppgifter kan till
exempel héra att folja med kvaliteten pa, tillgangen till och
tillgéngligheten i fraga om vélfardsomradets tjidnster och att komma
med férslag och respons géllande vélfardsomradets tjdnster och
samordnandet av dem. Arbetet i ett kundrad eller ett annat
paverkansforum kan inledas pa initiativ av en medlem i ett
paverkansforum, pa initiativ av vélfardsomradets organ och till foljd
av respons som kommit till vélfdrdsomrédets responssystem.

Som slutresultat fran kundréadet eller ett annat paverkansforum
bildas férslag, respons, kommunikéer, begdran om utredning och
rekommendationer. Vélfardsomradesstyrelsen behandlar
arsrapporten fran ett kundrad eller ett annat paverkansforum det
tillsatt.

Foretagarforumet skulle vara en latt samarbetsmodell med lag
troskel mellan valfardsomradet och féretagarna. Malet skulle vara att
bygga upp och sarskilt 6ka forstaelse, fortroende och dialog. Det
skulle stddja kostnadseffektivitet och framja en modell med flera
producenter och nya samarbetsmodeller. Féretagarforumet skulle
inte vara ett beslutsfattande organ, en upphandlingsgrupp eller en
kanal for klagomal i valfardsomradet.

Foretagarforumet skulle besta av 12—-13 personer. Med skulle finnas
representanter for bade valfardsomradet (6) och for féretagarna (6).
Foretagarrepresentanterna skulle komma fran olika branscher med
beaktande av representanter for organisationer. Koordinatorer for



Foretagarforumet skulle vara delaktighets- och kundrelationschef
Jussi Salminen samt verksamhetsledare Anna Kotamaki. Det skulle
hallas 4—6 moten per ar, och de kunde inkludera besok till olika
stallen. Varje moéte skulle ha ett tydligt tema. Ordférande utses
vaxelvis bland representanterna for valfardsomradet och féretagarna
sa att den forsta ordféranden kommer fran valfardsomradet.

Bilaga Yrittajafoorumin toimintasaanto (Verksamhetsstadga for
foretagarforumet)

Beslutsforslag Valfardsomradesstyrelsen beslutar
1. tillsatta ett féretagarforum for den pagaende fullmaktigeperioden,
2. godkanna foretagarforumets verksamhetsstadga i enlighet med
bilagan,
3. utse delaktighets- och kundrelationschefen till foredragande i
foretagarforumet och, utifran samtycken, verksamhetschef Anna
Kotamaki till koordinator for foretagarforumet,
4. valja ekonomidirektdren, upphandlingschefen,
samarbetsdirektdoren och delaktighets- och kundrelationschefen till
valfardsomradets tjansteinnehavarrepresentanter till
foretagarforumet,
5. be Mellersta Osterbottens Foretagare att sa éppet som méjligt
valja sex (6) representanter fran olika branscher och beakta
organisationsrepresentant,
6. valja valfardsomradesstyrelsens ordférande och tva (2) andra
representanter for valfardsomradesstyrelsen till foretagarforumet,
7. vélja valfardsomradesstyrelsens ordférande Sari Innanen till
foretagarforumets forsta ordférande.

Beslut Ledamot Pia Sillanpaa foreslog att beslutsforslaget forkastas.
Sillanpaas forslag understéddes inte och det forfoll i brist pa
understod.

Valfardsomradesstyrelsen beslutade

1. tillsatta ett foretagarforum for den pagaende fullmaktigeperioden,
2. godkanna foretagarforumets verksamhetsstadga i enlighet med
bilagan,

3. utse delaktighets- och kundrelationschefen till foredragande i
foretagarforumet och, utifran samtycken, verksamhetschef Anna
Kotamaki till koordinator for foretagarforumet,

4. valja ekonomidirektdren, upphandlingschefen,
samarbetsdirektdéren och delaktighets- och kundrelationschefen till
valfardsomradets tjansteinnehavarrepresentanter till
foretagarforumet,

5. be Mellersta Osterbottens Foretagare att sa 6ppet som méjligt
valja sex (6) representanter fran olika branscher och beakta
organisationsrepresentant,

6. valja valfardsomradesstyrelsens ordférande samt Hannu
Haukilahti och Anna Nurmi-Lehto till representanter for
valfardsomradesstyrelsen till foretagarforumet,

7. vélja valfardsomradesstyrelsens ordférande Sari Innanen till
foretagarforumets forsta ordférande.



Ledamot Pia Sillanpaa meddelade att hon reserverar sig och att hon
lamnar in en skriftlig motivering for sin reservation (som bilaga).



