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Mellersta Osterbotten ar ett tvasprakigt valfardsomrade, vilket
innebar att de sprakliga rattigheterna och behoven hos finsk- och
svensktalande invanare ska forverkligas och beaktas pa lika villkor.
Valfardsomradets tjanster ska ordnas sa att invanarna kan fa
tjanster pa sitt eget sprak, finska eller svenska, inom alla
verksamhetsomraden inom valfardsomradet. Méjligheten att
anvanda och fa tjanster pa sitt eget sprak, finska eller svenska, ar en
forutsattning for att kundens sprakliga rattigheter ska kunna
forverkligas.

Enligt 33 § i lagen om valfardsomraden (611/2021) ska varje
tvasprakigt valfardsomrade ha en nationalspraksnamnd. Enligt 33 §
4 momentet i lagen om valfardsomraden ska namnden arligen lamna
valfardsomradesstyrelsen en berattelse om hur tjansterna pa
minoritetens sprak har genomforts. Valfardsomradesstyrelsen
lamnar valfardsomradesfullmaktige ett utlatande om de atgarder
som namndens berattelse ger anledning till.

76 § i férvaltningsstadgan fér Mellersta Osterbottens valfardsomrade
innehaller bestammelser om uppfdljning och rapportering av
genomférandet av sprakliga rattigheter:

Nationalspraksnédmnden féljer upp hur de sprakliga réttigheterna
férverkligas i vélfdrdsomradet.

Nationalspréksnémnden rapporterar arligen om resultaten av
uppféljiningen av genomférandet av sprakliga réattigheter till
vélfadrdsomradesstyrelsen. Vélfardsomradesstyrelsen ger vid behov
mer detaljerade instruktioner om rapporteringen.

Dessutom foreskrivs i 24 § i forvaltningsstadgan att
nationalspraksnamnden ska arligen lamna valfardsomradesstyrelsen
en berattelse om hur servicen for den sprakliga minoriteten har
forverkligats inom valfardsomradet.

Nationalspraksnamnden har vid sitt sammantrade 3.6.2026 for sin
egen del godkant arsberattelsen jamte atgardsforslag och beslutat
sanda den vidare till valfardsomradesstyrelsen for godkdnnande och
vidare till valfardsomradesfullmaktige for kAannedom.

Utifran nationalspraksn@mndens arsberattelse har det utarbetats ett
forslag till ett utlatande om atgarder som arsberattelsen ger
anledning till. I utlatandet betonas kartlaggning och starkande av
personalens kunskaper i svenska, strukturellt sakerstallande av
svensksprakig service och uppfdljning av olika kanaler for utrattande



Beslutsforslag

Beslut

av arenden (till exempel digitala och andra servicekanaler),
uppféljning och jamfoérelse av finsk- och svensksprakiga kunders
kundupplevelse samt att gora samarbetsavtalet mellan tvasprakiga
valfardsomraden kandare.

Bilaga A, Nationalspraknamndens arsberattelse (pa svenska)
Bilaga B, Finsksprakig 6versattning av arsberattelsen

Bilaga C, Valfardsomradesstyrelsens utlatande om de atgarder som
nationalspraksnamndens arsberattelse 2025 ger anledning till (finns
som bilaga till den finsksprakiga féredragningslistan pa finska)

Valfardsomradesstyrelsen

1. antecknar nationalspraksnamndens arsberattelse 2025 jamte
atgardsforslag for kannedom,

2. foreslar for valfardsomradesfullmaktige att den antecknar
nationalspraksnamndens arsberattelse 2025 jamte atgardsforslag for
kannedom,

3. foreslar for valfardsomradesfullmaktige att den antecknar
valfardsomradesstyrelsens utlatande om de atgarder som
nationalspraksnamndens arsberattelse 2025 ger anledning till fér
kannedom. Utlatandet finns som bilaga.

Valfardsomradesstyrelsen godkande beslutsforslaget enhalligt.



