Uppdatering av servicestrategin for social- och hdlsovarden

Mellersta Osterbottens valfardsomradesstyrelse 24.08.2026 § 183
3325/00.02.00/2026

Beredningen verksamhetsomradescheferna Tarja Oikarinen-Nybacka,
tarja.oikarinen-nybacka(at)soite.fi, Piia Kurikkala,
piia.kurikkala(at)soite.fi, Katja Linnavuori, katja.linnavuori(at)soite.fi,
Helina Saarela, helina.saarela(at)soite.fi, samarbetsdirektér Minna
Lénnback, minna.lonnback(at)soite.fi

Mellersta Osterbottens valfardsomrade Soites uppdaterade strategi
har godkants 30.3.2026. Syftet med Mellersta Osterbottens
valfardsomrade Soites strategi ar att sakerstalla starka bastjanster,
uppratthalla ett jourhavande centralsjukhus, framja personalens
valmaende och kunnande samt sakerstalla en hallbar ekonomi och
ett hallbart beslutsfattande. Tyngdpunkterna och atgarderna i
strategin har planerats sa att de motsvarar befolkningsutvecklingen
och servicebehoven i omradet och sa att digitala I6sningar och
sektorsovergripande samarbete utnyttjas.

Enligt 11 § i lagen om ordnande av social- och halsovard (612/2021)
ska valfardsomradet utarbeta en servicestrategi for social- och
halsovarden som en del av sin valfardsomradesstrategi, for
planeringen och styrningen av sin ekonomi och sin verksamhet.

Servicestrategin ar en del av valfardsomradesstrategin och i den ska
ocksa beaktas de riksomfattande malen for social- och halsovarden
som avses i 12 a § i lagen om valfardsomraden. Malen galler
verksamheten och verksamhetsforutsattningarna. De reviderade
riksomfattande malen tradde i kraft i maj 2025 och galler bade
social- och halsovarden och raddningsvasendet. Servicestrategin
grundar sig pa valfardsomradets strategi och staller upp konkreta
mal for utvecklingen av serviceproduktionen.

| servicestrategin beslutar valfardsomradet om de langsiktiga malen
for den social- och halsovard som omfattas av valfardsomradets
organiseringsansvar. | servicestrategin satter valfardsomradet
dessutom upp mal for hur social- och halsovardstjansterna
tillhandahalls med beaktande av behoven hos invanarna i
valfardsomradet, de lokala férhallandena, tillgangen till tjanster och
tjiansternas tillganglighet samt kostnadsnyttoeffektiviteten (11.2 § i
lagen om ordnande av social- och halsovard).

| 29 § i lagen om valfardsomraden finns bestdmmelser om de
mojligheter som valfardsomradets invanare och de som anvander
valfardsomradets tjanster har att delta i och paverka utarbetandet av
servicestrategin. Valfardsomradet ska offentliggdra sin
servicestrategi i det allmanna datanatet (11.3 § i lagen om ordnande
av social- och halsovard).

Enligt 19 § 1 momentet 1 punkten i forvaltningsstadgan beslutar
Mellersta Osterbottens valfardsomradesfullmaktige om



Beslutsforslag

Beslut

servicestrategin inom social- och halsovarden. Valfards- och
framtidsnamnden har enligt 22 § 1 momentet 2 punkten i
forvaltningsstadgan i uppgift att beframja beredningen av strategin
och social- och halsovardens servicestrategi i valfardsomradet.

Uppdateringen av servicestrategin har beretts med stod av experter
fran NHG (Nordic Health Group). Under beredningen har det ordnats
informationsmaoten for valfardsomradesfullmaktige och
valfardsomradesstyrelsen, och arendet har behandlats i valfards-
och framtidsnamnden i enlighet med forvaltningsstadgan. Soites
ledningsgrupp har deltagit i beredningen, och Soites sakkunniga har
intervjuats som stdd for arbetet. Det har ordnats tva
informationsméten via Teams for invanarna i Mellersta Osterbotten,
och det har hallits ett informationsmoéte om den uppdaterade
servicestrategin for kommunala beslutsfattarna. Dessutom har
fullmaktigeledamoéter, Soites personal och omradets invanare fatt
fylla i frageformular som stdd for uppdateringen av strategin och
servicestrategin.

Huvudmalen i servicestrategin ar ett mangsidigt och
kostnadseffektivt natverk av serviceproducenter, flexibilitet och
rattidighet i servicen, tydliga servicehelheter, etablering av digitala
kanaler for utrattande av arenden, starkande av férebyggande och
uppsokande tjanster, forenhetligande av vardvagarna, mod att
forandra samt tryggande av kontinuiteten i kundrelationerna. Malet
ar att uppratthalla servicenivan pa det jourhavande centralsjukhuset
och utveckla samarbetet med andra valfardsomraden. Vid
utvecklingen av tjansterna pa social- och halsocentralerna betonas
mobila och digitala tjanster. Inom tjansterna for aldre och
funktionshinderservicen betonas stod for att klara sig hemma och en
Okning av gemenskapsboende. Inom familjetjansterna starks det
tidiga stodet och ett arbetssatt dar manga aktorer deltar.

Genomférandet av servicestrategin bedéms arligen med hjalp av
flera matare, sasom tillgangen till vard inom utsatt tid, andelen
kunder inom specialsjukvarden som kommer fran andra
valfardsomraden, vardens kontinuitet, tdckningen inom hemvard och
boendeservice, index som galler ungas valbefinnande,
anvandningsgraden gallande digitala tjanster samt kundndjdheten.
Syftet med uppfdljningen ar att sakerstalla utvecklingen av servicens
kvalitet, tillganglighet och kostnadseffektivitet samt
implementeringen av samarbetsmodeller inom valfardsomradet.

Bilagor:
- sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategia vuosille 2026 - 2029
(Servicestrategi for social- och halsovarden for aren 2026 - 2029)

Valfardsomradesstyrelsen beslutar foresla for
valfardsomradesfullmaktige att den godkanner servicestrategin for
social- och halsovarden for 2026-2029.

Centerns fullmaktigegrupp foreslog att det pa sidan 21 i
servicestrategin for social- och halsovarden laggs till féljande
mening: "Keski-Pohjanmaan hyvinvointialueella toimii kolme laajaa



sote-keskusta. Naiden ulkopuolella tuotetaan lahipalveluita soite-
pisteissa palvelutarve huomioiden mm. sairaanhoitajan ja
omalaakarin vastaanottopalveluita, sairaanhoitajan toteuttamaa
naytteenottoa ja kohtaavaa sosiaality6ta.” (I Mellersta Osterbottens
valfardsomrade verkar tre omfattande social- och halsocentraler.
Utanfér dessa produceras det nartjanster vid Soite-punkter med
beaktande av servicebehovet, dvs. bland annat mottagningstjanster
av sjukskotare och huslakare, provtagning som gors av sjukskotare
och klientnara socialt arbete.)

Valfardsomradesstyrelsen beslutade enhalligt med detta tillagg
foresla for valfardsomradesfullmaktige att den godkanner den
uppdaterade servicestrategin for social- och halsovarden for 2026-
2029.

Ant. vélfdrdsomradesfullméktiges férsta vice ordférande Pekka Nurmi
ldmnade sammantradet kl. 11:24 fére beslutsfattandet.



