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Pirkko -toiminnanohjausjärjestelmän hankinta Integritas Oy:ltä 
 

Perustelut 
 
 
 
 
 
 
 

Sote-keskuksen toimialue esittää Pirkko-toiminnaohjausjärjestelmän hankinnan jatkamista 
Integritas Oy:ltä 1.1.2025 alkaen toistaiseksi. 
 
Aikuisten mielenterveys- ja riippuvuusavohoidossa on todettu toiminnanohjausjärjestelmän 
hankkimisen tarve vuonna 2016. Aluksi järjestelmä otettiin käyttöön mielenterveyden 
avohoidossa 2018 ja riippuvuusavohoidossa 2024. 
 
Toiminnanohjausjärjestelmän keskeiset ominaisuudet ovat: 
1) Potilaskohtainen hoitointerventioiden ohjaus- ja seurantamahdollisuus 
2) Työntekijäkohtaisen kuormituksen seuranta suunniteltujen ja toteutuneiden 
interventioiden ja näihin liittyvien käyntien perusteella 
3) Valittujen hoitointerventioiden tarkoituksenmukaisuuden ja toteutumisen seuranta 
vastaavien työntekijöiden ja esimiesten tasolla  
4) Strukturoitujen potilaskyselyiden toteutuminen sähköisesti osana interventioiden 
vaikuttavuuden arviointia ja näiden tuottaman datan automaattinen integrointi järjestelmään 
 
Pirkko-järjestelmä perustuu sekä automaattiseen tietojen poimintaan 
potilastietojärjestelmästä (LifeCare) että graafiseen web-pohjaiseen käyttöliittymään, jonka 
avulla määritellään potilaiden tutkimus- ja hoitointerventiot. Järjestelmä tarjoaa jatkossa 
mahdollisuuden poimia potilastietojärjestelmästä automatisoidusti myös muita tietoja, kuten 
laboratorio- ym. mittaustuloksia ja hyödyntää näitä sekä yksittäisten potilaiden että tiettyjen 
potilasryhmien hoitopolkujen optimoinnissa. Järjestelmässä on optio erilaisten tutkimus- ja 
hoitointerventioiden seurannalle yksilötason lisäksi myös perhekohtaisesti, silloin kun tämä 
katsotaan tarkoituksenmukaiseksi. 
 
Edellä esitettyjä ominaisuuksia ei ole valmiina missään muussa, mahdollisen kilpailevan 
kehittäjän toimittamassa järjestelmässä. Toisen toimittajan toiminnanohjausjärjestelmän 
valitseminen esimerkiksi kilpailutuksen perusteella aiheuttaisi todennäköisesti useamman 
vuoden viiveen, ennen kuin järjestelmä olisi saatu kehitettyä Soiten tarpeita vastaavaksi. 
Tänä aikana ei todennäköisesti olisi käytössä lainkaan toiminnalle välttämättömäksi 
katsottua ohjausjärjestelmää – mikä saattaisi muodostaa mm. resurssipulan takia toiminnan 
jatkumiselle ylipäätään merkittävän riskin. Lisäksi toisen järjestelmän implementoinnista ja 
henkilökunnan kouluttamisesta syntyvät varsin merkittävät kulut saattaisivat hyvin 
todennäköisesti ylittää kilpailutuksen teoriassa tuomat säästöt.  
 
Mielenterveys- ja riippuvuusavohoidossa on hoitosuosituksiin perustuvaa työtavan 
muutoksen kehittämistä jatkettu Pirkko-toiminnanohjausjärjestelmän avulla. Pirkon avulla on 
edelleen tarkoitus kehittää avohoidon potilaille tarjottavaan arvioon ja hoitoon 
tasavertaisuutta ja laadukkuutta, sekä siirtämään potilaan aktiivisimman ja tiiviimmän hoidon 
vaihetta hoidon alkuun. Työntekijäkohtaista kuormitusta ja toteutuneiden interventioiden 
seuranta mahdollistuu Pirkon avulla. Sähköinen potilaskysely hoidon vaikuttavuudesta on 
käytössä mielenterveyden avohoidossa ja tätä on tarkoitus laajentaa myös 
riippuvuusavohoitoon. 
 
Hankinnan arvo on 78.000 €/vuosi, kokonaisarvo laskettuna neljälle vuodelle 312.000 €. 
Hankinnan arvo ylittää hankintalain 26 §:n EU-kynnysarvon. Suorahankinnalle on olemassa 
hankintalain 40.2 §:n 2 kohdan mukaiset perusteet; teknisestä syystä vain tietty toimittaja 
voi toteuttaa hankinnan eikä järkeviä vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ole saatavilla 
eikä kilpailun puuttuminen johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta kaventamisesta. 
 

Toimivallan 
peruste 
 

Hallintosääntö 83 § ja hankintasääntö 



Päätös 
 

Päätetään hankkia Pirkko -toiminnanohjausjärjestelmä Integritas Oy:ltä 
1.1.2025 alkaen toistaiseksi. Hankinnan kokonaisarvo laskettuna neljälle 
vuodelle 312.000 €. 
 
 

Allekirjoitus 
 

 
Tämä asiakirja on allekirjoitettu sähköisesti asianhallintajärjestelmässä. 
Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta. 
 
 
Harjunpää Anne                                       Hankintajohtaja          
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