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Asia

Korvaavien kommunikointimenetelmien ensiohjauksen hankinta ajalle
1.4.2026- 31.3.2027. Lisaksi optiomahdollisuus 1.4.2027-31.3.2028.

Perustelut

Soite on pyytanyt tarjouksia korvaavien kommunikointimenetelmien
ensiohjauksesta sopimuskaudelle 1.4.2026 — 31.3.2027 ja optio 1.4.2027 —
31.3.2028. Hankinta toteutetaan puitesopimuksena useamman toimittajan
kanssa.

Palvelun tavoitteena on sopivan kommunikointimenetelman valinta,
menetelman kaytdn ohjaus, tukiviittomien ja/tai kuvien kaytén ensiohjaus
kotikdynteind asiakkaalle ja lahipiirille (koti, paivakoti, muu lahiymparisto).

Hankinnan arvioitu kokonaisarvo optio mukaan lukien on hankintakaudelle n.
25 000 € (alv 0 %). Hankinnan arvo ei ylitéa hankintalain 25 §:n mukaista
sote-palveluiden kynnysarvoa.

Hankinnassa kaytettiin sdhkodista Cloudia -pienhankintajarjestelmaa ja
tarjouspyynto julkaistiin Soiten tarjouspalvelusivustolla.

Maaraaikaan mennessa tarjouksen jatti kaksi tarjoajaa, Viittoen Oy ja
Coronaria Contextia Oy. Molemmat tarjoukset tayttivat asetetut vaatimukset.

Hankinnasta laaditaan puitesopimus kahden tarjonneen palveluntuottajan
kanssa, jotta saadaan turvattua asiakkaille oikea-aikainen, joustava ja nopea
palveluun paasy viiveettomasti.

Palvelua hankitaan tilaajan tarpeen mukaan.

Toimivallan
peruste

Hallintosaanto 83§ ja hankintasaanto.

Paatos

Paatetaan valita korvaavien kommunikaatiomenetelmien ensiohjauksen
palveluntuottajiksi Viittoen Oy ja Coronaria Contextia Oy ajalle 1.4.2026-
31.3.2027, seka optio 1.4.2027-31.3.2028.

Allekirjoitus

Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkoisesti asianhallintajarjestelmassa.
Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.
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